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A tananyag organogramja

Névjegy

A pszicholégus alapképzésben altalunk tanitott Kutatdsmoédszertan: szocidlpszicholdgia c. targyhoz készitettik ezt az
elektronikus tananyagot, mely az ELTE-n szerzett tanitdsi tapasztalataink alapjan, a HEFOP tamogatasdval késziilt,
2006-ban. A cd-n futtathaté valtozat offline kiegészitése az ELTE e-tanitdsi keretrendszerében
(http://moodle.etr.elte.hu) folyamatosan frisstilé e-tananyagnak, mely az aktudlis félévi id6beosztasra van szabva,
megadja az oktatonak a valasztds lehetéségét és virtudlis kozosséget teremt a kurzus hallgatoi kdzott. A tananyag
interaktiv elemeit az internetes valtozat tartalmazza, a cd-n is megtaldlhaté azonban minden lényeges dokumentum, a
kurzus minden épitékove.

Kiss Paszkal
Berkics Mihaly
Szab6 Ménika
Ujhelyi Adrienn

A tananyag szerkezete

A tananyag haromféle nézetbdl is leirhatd. Egyrészt van természetesen tematikus szerkezete, ahol az egyes kisebb-
nagyobb témakorok egymadssal kapcsolatban, egymashoz képest hierarchikusan és a félév soran végsd soron
linedrisan szervezédve, kiadjdk a megtargyalandd témakat. Masrészt, van funkciondlis sokszinlisége is az anyagnak,
mely a felhaszndlds szempontjabdl tekintve mutatkozik. Két fé funkcidval szamoltunk, a célunk az egyetemi
kurzusokon az érai munka, illetve az otthoni, 6ndllé tanulds segitése volt. Harmadrészt, az elkésziilt elemeket, a
tananyag legaprébb épitékodveit mifajuk szerint is osztalyozhatjuk, s a kilonb6z6 témdakhoz és
tevékenységtipusokhoz igy is kdthetjik azokat. A tananyag alapvetd szervezdédése tematikus, hiszen végsé soron a
kurzus félévi tananyagéat tartalmazza.
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E-tananyagunk interaktiv és letéltheté formatumban (pdf-fajlként) is elérhetd ezen a cd-n. Minden épitékére el lehet
tehat navigalni, de ugyanakkor megtaldlhaté nyomtathaté verzidban is, mely kulon le is tdltheté vagy kinyomtathaté
kozvetlenil a megnyilé ablakbol.

Tematikus szerkezet
»  legkisebb egységei a modulok (pl. kisérletezés etikai kérdései vagy a tartalomelemzés),
»  melyekbdl kialakul egy-egy foglalkozas (6ra),

»  ésafoglalkozasok egy része besorolhaté a harom kiemelt témakérbe (attitlidskalak, kisérletezés, kvalitativ
kutatas).

A legkisebb tematikus egységek a modulok, melyek egy Osszetartozo, kisebb gondolatkort jarnak kordl, s az 6rdn
atlagosan 15-20 percnyi idét igényel a megtargyaldasuk. A tananyagnak vannak kotelezd és vélaszthaté moduljai,
melyeket a cimlk szinével is igyeksziink elkiloniteni. Az aktudlis kurzuson a tandrnak maddjaban all védlasztani a
felkindlt modulok kozill. Természetesen minden didknak is lehetésége van arra, hogy a kdzdsen nem téargyalt
modulokat egyedill felfedezze.

A modulokbdl igy kialakul egy foglalkozas (6ra) tananyaga. A kurzuson 13 ilyen foglalkozas van, melyek
Osszességében kitesznek egy atlagos egyetemi félévet. A foglalkozasok linearis sorban haladnak, és legtébbjik maga
is nagyobb tematikus egységbe, témakorokbe szervezédik. A kurzus sordn hiarom témakor van, melyek a
szocidlpszicholdgidban hasznalt legfontosabb médszertani irdanyoknak felelnek meg.

Kiilonb6z6 tevékenységeket érdemes megkiilonboztetniink
»  Orai munka,

»  otthoni munka, hazi feladatok
»  kozos ill. egyéni projekt.
»  tanari munka

Az e-tananyagunk célja, hogy hatékonyan tudjuk szervezni, segiteni tudjuk a kurzusokon zajlé 6rai munkat és a
foglalkozdshoz kapcsolédd egyeéni felkészilést, gyakorlatokat is. Az egyetemi képzésben egyre inkdbb terjedd,
powerpointos diavetitésként taldlhatéak meg a tananyagban ezek az éravazlatok, melyek nyomtathaté valtozata a
powerpointban ismert jegyzetelheté formatumban elérheté. Az otthoni munkat sokrétlen igyeksziink segiteni, erre a
célra alkalmazhaté a Fogalomtar, a Kérdések, feladatok, a META és a Kommentar adott modulra vonatkozo részei.
Az otthoni munkat segitik a hazi feladatok és a minden témakorhoz kapcsolédd projekt is. Ez utdbbiak soran
igyeksziink a késébbi szakmai felhasznalashoz (pl. mihelymunka, szakdolgozat készitése) hasonld helyzetet teremteni,
és 6ndllé munkat varunk egy-egy kutatéi feladat megoldasahoz.

Epitokovek
»  Oravéazlat (kivetithets forméban, pontokba szedve)
»  Szakirodalom (alapolvasmanyok, kitekintés)
»  Fogalomtar (sajat meghatarozasok, leirasok)
> Kérdések, feladatok
»  Projektek (csoportos, egyéni)
»  META: hova szeretnénk elérni?
»  Kommentar

Az épitékovek azok a formak, melyekbe a tananyag szervezédik egy-egy adott tematikus egységen belil. A félév soran
ismétlédnek ezek az épitéegységek, tehat ,mdfajuk” szerint tehat altaldnosan is meghatarozhatok.

Oravazlat

Az ¢dravazlat tipikusan az oktaté altal az 6ran hasznalt, kivetitett diasorozat (powerpointos prezentacid), melyben a
legfontosabb informacidok, megallapitdsok ki vannak emelve, s amely tartalmazza az 6rai kérdéseket, feladatokat,
illetve az otthon végzendo feladatokhoz sziikséges instrukciot.

Szakirodalmi hivatkozasok

A tananyag alapolvasméanyokra és tovabbi ajanlott olvasmdanyokra épil. Az adott modulhoz meghatérozott
alapolvasmanyokat szinte kizérélag két médszertani kézikgnyvbc'il valasztottuk ki, ezeket altaldban is ajanljuk, mint a
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kutatdsmodszertan  kurzusunk f6 szakirodalmi forrdsait. Ezen felUl igyekeztliink elérhet6 mas kotetekbdl,
publikaciokbdl valasztani az adott témat kifejté tovabbi részleteket. Minden szakirodalmi tételt kommentaltunk, hogy
segitsiik a tajékozddast. Az alapolvasmanyokat tartalmazo alapkoteteket praktikus a félév soran jol elérheté médon
(,tartds bérleményként” vagy tulajdonként) megszerezni, hiszen visszatéréen sziikség lehet rajuk.

Alapkotetek:
»  Babbie, E. (2003): A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi Kiad6. 453-474.
»  Szokolszky A. (2004): Kutatémunka a pszicholégidban. Budapest: Osiris Kiado.

Fogalomtar

A fogalomtdrak szintén modulonként szervezve tartalmazzdk az adott tematikus egységben legfontosabbnak itélt
fogalmak magyarazatat. A fogalomtarban lehetnek kereszthivatkozasok, tovabbi fogalmakra utalunk altaldban a
magyarazd szovegben. Azt is jelezzik a magyarazat végén, hogy melyik oran keril széba az adott fogalom. A
fogalomlistabdl van az egész kurzus 0sszes fogalmat tartalmazo, 6sszesitett valtozat is, mely nyomtathaté formaban
elérhetd.

Kérdések, feladatok

A kérdések feladatok tartalmazzak az 6ran felvetett kérdéseket és azokra adhato vélaszokat, ezzel is segitve az 6ran
torténtek otthoni felidézését. Ugyanakkor minden modulhoz altaldban vannak tovabbi kérdések, melyek akar az 6ran
elhangzottakhoz kapcsolédnak, akdr az oda két6dé alapolvasmany(ok) feldolgozasat segitik. Legtobbszor sok kérdés
van egy adott modulhoz feltéve, ezeknek az a célja, hogy az otthoni felkészilést, gyakorlast segitsék. A cd-n nincsen
mod a vélaszok rogzitésére és az eredmények Osszesitésére. A kérdések, feladatok elsédleges funkcidja tehat a
gyakorlds. A moodle-on megtaldlhaték a kérdésekbdl 6sszedllitott gyakorld ,tesztek” is, melyek az dnellendrzést immar
szamszerUsithet6 formdban teszik lehetéveé.

Sokféle kérdést fogalmaztunk meg. Jellemzd a nyitott kérdés, mely az olvasott, vagy az 6ran megvitatott ismeretek
Osszefoglalasat igényli sajat megfogalmazasban. Hasonlé 6sszefoglald feladatot jelent altaldaban a parositas, mely az
adott témakorben megjelend nevek, eljarasok, azok jellemzéi stb. kozott keresi az 6sszefliggést. Van eldontendd
igaz/hamis kérdés, klasszikus feleletvalasztas is és mondat kiegészités is melyek a feldolgozott témakor fontos
pontjait emelik ki, s mutatjak be tébb oldalrol.

Projektek
»  Likert-projekt
»  Szocialpszicholdgiai kisérlet projekt
»  Tartalomelemzési projekt
> Kutatasi terv elkészitése

A kurzus soran négy projektet kindlunk fel, melyek teljesitése kdzvetlenil beleszamit a félévi jegybe. Harom projekt a
felev soran készitheté el, komplex hazi feladatként. Legtobbjliknek van kdzdsen elvégzendé része, dm mindegyikben
mod van a befektetett egyéni munka honorélasara. Elsésorban abban kiilonbdznek ezek a projektek egy szokasos hazi
feladattol, hogy komplexebb feladatot kell benniik megoldani, altaldban tobb Iépésben, és lépésenkénti tanari
visszajelzés, feligyelet mellett. A projektek aprobb kutatoi feladatok (egy attitlidskala tételeinek vizsgélata, egy
szocidlpszicholodgiai kisérlet vagy egy tartalomelemzési feladat tervének elkészitése). Méd van bennik a témakdrben
elsajatitott ismeretek kdzvetlen hasznositasara, ugyanakkor példaval is szolgalnak a tipikus kutatoi feladatokra, azok
nehézségeivel és praktikus fogasaival egyltt. A feladatok megoldasaban lehetéség van a kreativ munkara.

A negyedik projekt az eddigi gyakorlat alapjan 0sszefoglalja az egész félevben elsajatitott ismereteket, mozgdsitja a
kialakitott készségeket. A feladat egy teljes kutatasi terv kialakitdsa és az eltervezett kutatasi lépések kidolgozasa.
Ennek megolddsa szeminariumi dolgozatként, egyénileg lehetséges és az eredménye nagy sullyal esik latba a
gyakorlati jegy megszerzésében.

META

Ez a nézet egy sajatos oldalrél mutatja az adott 6ra tananyagat, de végsé soron az egész kurzust is. Azt szeretnénk
tanarnak és didknak egyarant bemutatni, hogy az adott foglalkozason (s6t az egész kurzuson) milyen meglévd
képességeket szilkséges mozgdsitani és milyen Uj képességeket, Uj jartassagot igyekszlink kialakitani. Fontos ugy
tekintenlink a kurzusra, mint eszkoézre ahhoz, hogy a szocidlpszicholdgiai kutatdsokat jobban értsiik, biztosabban
tudjuk magunk is az egyszerlibb kutatasi feladatokat megoldani, és formalddjon a modszertani kérdésekkel
kapcsolatos éltalanos szemléletiink is. Ebben segit szandékunk szerint a META.



Kommentar

A hdrom nagyobb témakorhdz (attitlidskaldk, szocidlpszicholdgiai kisérlet, kvalitativ kutatas) illeszkedd, az egész
kurzust dtfogd szoveg, melyet azért készitettlink, hogy attekintést lehessen szerezni a kurzus egészérdl, a legfontosabb
szempontok, informaciék megjelenjenek. A kurzus készitése soran abbdl indultunk ki, hogy nincsen szlkség
(legaldbbis a szokasos formaban) a szocialpszicholégiai kutatdsmodszertani tudas tankényvszer(i régzitésére. Ugy
iteltik meg, hogy a szikséges ismereteket kielégitd modon Ossze lehet gydjteni a meglévé maddszertani targyu
kotetekbdl. Azonban a kiilonb6zé tankdnyveknek eltérd lehet a nézépontja, fogalomhasznélata, Kommentérunknak
ezért nem csak az a feladata, hogy a lényeget kiemelje, de arra is alkalmas, hogy a sajat fogalomhasznalatunkat és
nézépontunkat is bemutassuk ezen keresztul.



A tananyag strukturalis vazlata
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Kurzus teljesitése




CELOK, ELERENDO KOMPETENCIAK

META

A kurzus egészéhez

Szocial

pszicholdgiai ismeretek

Fébb szociadlpszicholdgiai elméletek és mdédszerek ismeretére.
Alapvetd szocidlpszicholdgiai kutatasok menetének és eredményeinek ismeretére.

Legaldbb egy elvégzett félévnyi tananyagra a tarsadalomlélektanban.

Altaldn

os modszertani, statisztikai ismeretek

A tudomdnyos kutatds modszertani alapelveinek ismeretére.
A leir6 statisztikai eljarasok, médszerek ismeretére.

A bevezetd statisztikai kurzusok tananyagara.

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

A szakirodalomban taldlhaté médszertani utalasokat érteni fogjuk

A modszertani kulcsfogalmakat, terminoldgiat a gyakorlatban alkalmazva is tudjuk értelmezni,
sajatossagaik alapjan felismerjuk a kilénb6z6 eljarasokat.

Megismerkediink a statisztika formanyelvének, alapveté eljarasainak szocialpszicholdgiai
alkalmazasaval.

Masok

vizsgdlatainak médszertani aspektusainak erésségét, gyenge pontjait fel tudjuk mérni

Tudjuk, hogy egy adott kérdés vizsgalatdaban milyen kutatasi stratégiak kozul valaszthatott a kutatd,
melyiknek mi (lett volna) az el6nye-hatranya.

Meérlegelni tudjuk, hogy mennyiben sikerilt kihasznalni a médszer adta lehetéségeket, ellensulyozni a
gyengeségeket a kutatasban.

Meg tudjuk itélni, hogy célszerlien alkalmaztak-e a valasztott statisztikai modszereket.

Sajat kutatasi tervet tudunk kialakitani

Sikerrel tudjuk megtervezni a kutatas hipotézisallito és ellen6rzé fazisait egyarant.

A kulonbozé kutatasi stratégidk, moédszerek és statisztikai eljarasok kdzul valasztani tudunk a vizsgalt
problémanak, a jelenség természetének megfeleléen.

Latjuk az altalunk valasztott kutatdsi stratégia, modszer és statisztikai elemzés erésségeit, gyenge

pontjait.

A szoci

alpszicholdgiai szakirodalomban mar megismert vizsgdlatokra Uj szemléletben (kutatoi perspektivabol)

tekintlnk.

A kutatdsok publikalasanak alapvet6 szabdlyait (mit, hogyan kdzo6ljink) megismerjik, gyakoroljuk.
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A TANANYAGHOZ FUZOTT KOMMENTAR
Kommentar

Ez a széveg a kurzus sokféle forrdsbdl Osszegydlijtott
anyagdhoz késziilt kommentdr. Az a célja, hogy segitsen
egységes  szemléletet  kialakitani,  megkeresni  a
hangsulyokat és 6sszefliggéseket a félévi tananyagban.

KUTATASMODSZERTAN: SZOCIALPSZICHOLOGIA

A szocidlpszicholégia — mint minden tudomany - nem csak a tudas, a felhalmozdédott ismeretek
gyljteménye, hanem a vildg megismerésének sajatos eszkoze is. Kutatdsmoddszertani megkozelitésben ez
utdbbi oldala kertil elétérbe: hogyan tudjuk biztositani, hogy megbizhaté és érvényes, rendszerezett és
nyomon kévethetd ismereteket gydjthessiink a segitseégével?

Ennek az elsére meglehetésen altalanos kérdésnek kilonb6zé szintjei vannak, a tudomanyfilozéfiai
problémaktdl (pl. miként igazolhaté egy tudomanyos elmélet?) egészen az elvégzett kutatas sokféle
tervezeési és szamitdsi részletéig (pl. mikor alkalmazzuk a t-prébat?). Mi a kilonb6zé kutatdsi stratégidk és
az alkalmazhaté mddszerek részletes kifejtését igérjiik, am a bevezetében réviden emlitést teszink a
mddszertani, tudomdnyelméleti keretekrél is, amelyek hatterét adjdk minden tudoményos kutatasnak. A
megkozelitésiink jellemzéje a folyamatorientaltsag, melynek jegyében a kutatast kontrollalt (explicit
szabdlyok, a kutatéi kozosség normai altal szabalyozott) és folyamatos visszajelzések alapjan alakitott
megismerés folyamatként értelmezziik.

A tudomanyos megismerésrol

A tudomanyos megismerést gyakran allitjdk szembe a hétkéznapival. Altaldban Ugy tekintiink a
tudosokra, mint akik képesek rejtélyes jelenségeket megragadni, makacs ellentmondasokat feloldani
vagy észre sem vett mélyebb &sszefliggéseket feltdrni, azaz tagitani a vilagrol kialakult tudasunk
horizontjdt. Nem ugy, mint a tévutakon jaré6 mindennapi gondolkodds, melyrél a (kognitiv)
pszicholdégusnak visszatéréen sikerul kimutatnia, hogy miként és milyen okbdl torzit szisztematikusan. Ha
néhany szocialpszicholégiai eredményt idéziink csupan fel, akkor is kidertl, hogy a hétkdznapi
megismerét tévutakra vihetik laikus személyiségelméletei, s ugyanakkor attribucids torzitdsoknak van
kiteve masok megismerésében. Sztereotipikusan a tarsadalmi kategoéridjanak tulajdonsagait vetitheti egy
masik személybe, kihivva ezzel a tévedés lehetdéségét. Kialakult nézeteit a konzisztenciateremtés
érdekében atalakithatja, ha a helyzet megkivanja. S6t altaldban a sajat csoportjanak statusza alapvetéen
befolyasolja azt, hogyan tekint masokra.

A hétkoznapi és a tudomanyos megismerés dsszevetésénél azonban latnunk kell, hogy a tudds is ember.
Tehat az 6 megismerése sem kivétel minden kérilmények kozott az altaldnos szabdly alél. Az egyéni
kivalosag szerepe mellett, ezért nagy részben olyan rajta kivil all6 tényez6k, mint a tudomdnyos kézdsség
elvdrdsai, a tudomdnyos célok adjak a tudomanyos megismerés minéségi tobbletét. Ezek a szabalyok,
idedlok nem engedik, hogy egy tudés megkeriilje a kényes és alapos tanulmanyozast igényld kérdéseket
vagy tulsdgosan is a j6 benyomds keltésére koncentrdljon a sajat eredményeinek bemutatasdban.
Eképpen alakul a tuddsok egymas kozotti kommunikacidja, mely maga is visszahat a tudomanyos
kutatasra (pl. azaltal, hogy mit fogad el a kdzbsség tudomanyos kozleménynek). Legaltalanosabban
fogalmazva a kutatdsmoédszertani gondolkodds éppen ezeknek a szabalyoknak a kialakitasaban,
mérlegelésében, alkalmazasaban és hosszabb tdvon a megujitasukban segit.

A szocidlpszicholdgiai kutatdsok altaldnos elvi alapjat az adja tehat, hogy céljuk a tudomanyos
magyarazat. Ez torekvés a vildig megismerésére, melyet az eléfoltevésekre és tapasztalatokra egyarant
épuld ismeretek rendszerezése jellemez, és az ezen alapulo elérejelzések vizsgdlata Uj helyzetekben. Ha a
tuddsok egymads kozotti megegyezése, az altaluk kialakitott szabdlyok adjék jorészt a tudomanyossag
kritériumait, akkor ezek id6vel valtozhatnak, s a tudomanytorténet a bizonyiték ra, hogy valtoznak is. A
tudomanyos magyarazatok ugyanakkor mindig is rendszerszerlien jelentek meg, logikus rendbe
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illeszkedtek. Az altaldnos logikai szabdlyokra épilve kétféle logikat érdemes itt szdmba vennink. Egy
adott elképzelés hitelét nagy részben az adja, ha dsszefliggésbe lehet hozni a koradbbi elképzelések egész
rendszerével. A deduktiv levezetések éppen ezt az 6sszefliggést teremtik meg az altaldnos szabalyok és a
konkrét hipotézis kozott. Nem mond ellent mindez az ujitdsnak, a kordbbi megallapitdsokkal szembeni
kritikdnak, melyre akar a rendszeren belll (a logikai levezetés helyességét megkérddjelezve), akar egy Uj
gondolati rendszer egészét kindlva (U el6feltevéseket, premisszdkat megfogalmazva) is van mod. Az
induktiv logika ezzel szemben a tudoméanyos megismerés tapasztalati jellegét hangsulyozza, s lényegét
tekintve valdszinliségi kovetkeztetéssel altaldnosit a megtapasztalt események alapjan. Ezek az elvek
egymasnak ellentmondanak: vagy a meglévé tudasbol indulunk ki, vagy a tapasztalatbdl. A tudomanyos
kutatds gyakorlataban mégis jol megférnek, hiszen a hipotézisek megfogalmazasaban egyiitt, egymassal
parhuzamosan is figyelembe vehetd, sét figyelembe veendd szempontokat jeldlnek ki. K&6zos bennik a
kiindulépont, hogy a tudomanyos tuddas absztrakt, igy vagy ugy, de elvonatkoztat az egyedi
tapasztalattol. Egyutt alkotjdk a hipotetikus-deduktiv_gondolkoddst, mely altaldnosan jellemzé a
tudomanyos kutatasra.

Mélyebb, nehezebben 4athidalhatdé szemléletbeli kulénbség van a nomotetikus ill. idiografikus
célkitlzések kozott a tarsadalomtudomanyokban. Mig az el6bbi térekszik az altaldnositdsra és igy a
torvényszerliséget keresi az egyes jelenségekben, addig az utdbbi az egyedi esetet kivanja a
legteljesebben feltarni és annak sajatossagara, az éppen adott kontextusra koncentral. A klasszikus
(természet)tudomanyos elméletekre a nomotetikus megkozelités jellemzd, am az idiografikus szemlélet
elényei a tarsadalmi jelenségek megragadasaban nem elhanyagolhatéak. Ez utébbi esetben a vizsgalt
jelenség megértése, értelmezése a feladat, mely nem csupan kvalitativ, de kvantitativ kutatasi stratégiaval
is vegezhetd.

A tudomanyos kutatads szemléleti keretei kozll gyakran keriilnek emlitésre a tudomanyos paradigmak,
melyek szdmos elmélet k6zos kiinduldpontjaként, a kiilonbdzé elméletek alkotdi altal kozdsen elfogadott
koordinatarendszereként értelmezheték. A paradigmak ugyan hordoznak valamit a tudomanyos
kutatadshoz vald altaldnos viszonybdl is (ezt nevezhetjuk tudomanyfilozéfiai alapalldsnak), emellett
azonban a vizsgdlt jelenségekkel kapcsolatosan kialakitott sajatos tudomdnyos vilagképként is
felfoghaték. Ez kijeloli a vizsgalandd 0Osszefliggéseket, a magyardzatok érvényességének legfébb
kritériumait. igy beszélhetiink a szocialpszicholégidban is behaviorista, alaklélektani vagy éppen kognitiv
nézépontrdl, melyek a tarsas helyzetben lévé ember vizsgalatdban eltéré jellemzékre helyezik a
hangsulyt. Jellemzé rdjuk a targyukkal kapcsolatos eléfeltevések rendszere, azaz sajatos emberkép és
természetesen a tudomanyos célokkal kapcsolatos elvek, sajatos tudomdnykép is.

Ha az elméleti kiinduldpontokrél szét ejtiink itt a bevezetében, akkor fontos megemliteniink egy masik
altaldnos aspektusat is a tudomanyos kutatasnak, s ez a tapasztalati informacio szisztematikus gydjtése és
ennek legalapvetébb eszkoze, a medfigyelés. Ez szamos kulonféle format olthet, a strukturalatlan
megfigyeléstdl a kiilonosen strukturalt attitlidskaldkig, viselkedéselemzésig vagy akar a manipulaciot is
tartalmazo kisérletig. Ezek sordn a mérés akkor merdl fel, ha kvantifikalni tudjuk a megfigyelésiinket, azaz
mennyiségi vagy mindségi mutatok segitségével ki tudjuk fejezni az altalunk vizsgalt jellemz&kben
mutatkozo kulonbségeket. A mérés fontos jellemzéi kozott taldljuk a megbizhatdsdgot és a pontossdgot. A
pontossagot kiemelve, azt mondhatjuk, hogy a megfigyelés minden esetben beavatkozds a vizsgalt
rendszerbe, a mérés ebbdl, illetve a megdfigyelt személyek szandékaibdl fakaddan gyakran van
szisztematikus torzitdsoknak kitéve a szocidlpszicholdgiai vizsgalatokban. Fontos, hogy ennek tudataban
legylink, és adott esetben a megjelend zavaré tényezdk elimindldsa, kompenzdldsa, illetve 6ndlld
vdltozokként vald bevezetése utjan megfeleléen reagdljunk az eredményeinket tendenciaszer(ien
befolyasold torzitdsokra. A véltozok megfogalmazasa is fontos a mérés, de altaldban a tudomanyos
tapasztalatszerzés szempontjabol. Ezek jelolik ki a megfigyelés fokuszat, teszik lehetévé a kilonbozé
megfigyelések 6sszekotését, az dsszefliggések vizsgdlatat. Ha megfigyelést szisztematikusan végezzik, és
az elméleteinket prébéara tesszilk ezen a tapasztalati uton, akkor mondhatjuk, hogy empirikus
tudomanyt mdveliink. A szocidlpszicholégia ilyen empirikus tudomany(terilet), melynek kialakult
modszerei vannak az elméletek ellenérzésére, tapasztalatokkal valé szembesitésére.

Kontextualis és altalanosithato osszefliggések: a perspektivizmus

A hatarozott kdrvonalakkal rendelkezé tudomanykép, a mindenki altal elfogadott tudomanyos normak
stabil kiindulépontul szolgalnak a szaktudomanyi kutatdsnak, érdemes tehat megbecsilniink ezeket a
rogzitett kereteket. Ugyanakkor azt is lathatjuk, hogy a tudomanyos normak és a tuddsok 6nképe is
valtozik sok tekintetben az id6k folyaman. A szocidlpszicholégidban a moddszertani dnkritika maig
emlékezetes hulldma csapott fel a hetvenes évek elején, mely a (nem utolsé sorban a kognitiv
disszonancia elmélet vizsgalatara kialakitott szelektiv) kisérletezé kutatasi stratégiat erds kritikaval illette.
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A kritika modszertani aspektusa a kisérleti helyzet mesterkéltségét és az altaldnosithatésag ebbdl fakadd
nehézségeit vette célba. Erdekes hatésa a metsz6 médszertani és tarsadalmi-ideoldgiai kritikdnak, hogy a
kisérletez6, tudomanyos szocialpszicholdgiai szemlélet megerésodve kertil ki beléle, mig az alternativat
kindlé elképzelések megmaradtak marginalisnak szaktertleten belll. Az el6bbi uUgy tudta a
megfogalmazott kritikdra jelentés részben megfelelni, hogy nem veszitette el hipotetikus-deduktiv
alapvonasat, de érzékenyebb lett az 6koldgiai vagy kilsé érvényesség problémajara, akkuradtusabban
ellenérzi a kisérleti manipulacié hatasat, a kérddivekben kulon figyelmet fordit a szisztematikus
torzitasokra (pl. egyetértési torzitas, tarsas kivdnatossag hatasa).

Ugy tlnik azonban, hogy a tudomanyelméleti kritika nem csak a kisérletezé kutatas felszinét érinti.
Peldanak okdért a kontextualizmus azt a szempontot hozza be a kisérleti elemzésbe, hogy nem létezik
neutrdlis kdrnyezet, mindentél elvonatkoztatott, absztrakt ok-okozati viszony. Minden hatast a kdzvetité-
és hattérvaltozokon keresztlil meghatdrozott kontextuson belll kell értelmeznink. McGurie
perspektivizmusa ezt az alapvetéen a kvalitativ_kutatdsi stratégidra jellemz6é gondolatot emeli be a
tudomanyos kutatasba a kisérletezés ok-okozati viszonyait megtartva. ,Tudomanypszicholégidjanak” az a
kiindulépontja, hogy minden emberi reprezentacid, az emberi tudas menthetetlenul téredékesen, vagy
sajat szempontjaival atszinezve, esetleg egyszerlen csak tévesen reprezentélja a valdésagot. A tudas
tragikus jellemzdje szerinte, hogy ebbdl kbvetkezéen mindenképpen téves altaldnossadgban, dm taladlhato
olyan konkrét helyzet, amelyben egy adott allitds (maskor épp az ellenkezdje) igaz lesz.

A perspektivizmus éppen ezért nem a hipotézisek altaldnos érvényu igazoldsara, s6t nem is a cafolatukra
torekszik, hanem azt keresi, hogy egy adott 6sszefiiggés milyen feltételek mellett all fenn, s milyen
elméleti nézépontokbdl magyarazhaté. A kutatas empirikus, hipotézisteszteld szakaszara nem a kutatas
lezdrasaként tekint, mely a végkovetkeztetést tartalmazza, hanem a kreativ, hipotézisalkoté szakasz
folytatdsaként, ahol a hipotézisben megfogalmazott Osszefliggés mélyebb megértésére,
osszefliggéseinek teljesebb feltdrdsara van moéd. Leghelyesebb utnak tehat azt tartja, ha a kutatok elére
megtervezett kutatasi programok segitségével jarjdk korul a vizsgalt Osszefliggést kilonbozé
vetliletekben. McGuire azt is vallja mindezek mellett, hogy a kutatéi gyakorlat nem is all olyan tavol a
perspektivizmustdl, csupdn a logikai empirista hagyomanyok a tudomanyos koézlemények elejérél
levélasztjdk a kontextusok keresésének hosszabb-rovidebb folyamatdt, mig a végsé, a kivant
Osszefliggést demonstralo kisérlet megsziletett. Arra batorit, hogy ezt k6zoljék a kutatok, sét mi tébb az
Lelévizsgdlatok” tételes bemutatdsaval a szisztematikus elemzés és az ezen alapuld tudatos tervezés
lehet8ségét is megteremtik. Mindez elvezet ugyan addig, hogy komplex kutatasi programok valnak
szikségessé minden jelenség vizsgalatdban, de nem tagadja a kisérletezd, hipotetikus-deduktiv
modszerek alkalmazasat, s6t a perspektivizmus nem is képzelhetd el az ilyen iranyu kutatdi jartassag, az
empirikus, tudomanyos szocialpszicholdgiai kutatdsi médszerek magas szintli ismerete és a gyakorlatban
kidolgozott, készségszintl hasznalata nélkal.

A szocialpszicholégia sajatossaga

Altaldnos tudomanyelméleti kiindulépontok utdn szikitsik egy kissée a koért magara a
szocidlpszicholégidra. Targyaban is vannak sajatossdgai a szocidlpszicholdgiai kutatdsnak. A tarsas
helyzetekben viselkedd, azokat atélé embert vizsgalja, olyan helyzetekben, ahol a belsé lelki folyamatok a
tarsas-tarsadalmi meghatérozottsaggal kdlcsonhatasban jelentkeznek. Fontos, hogy a tarsas jelenségek
vizsgalatdban ne essen a redukcionizmus csapddjdba, és ne prébaljon mindent belsd, intrapszichikus
okokra visszavezetni. Ugyanakkor lassa, hogy a makrotarsadalmi 0Osszefliggéseket hangsulyozé
tarstudomanyi megkdzelitések is messze allnak sajat nézépontjatdl. Az egyéni szubjektumra (vagy
kollektiv jelenségre) koncentralé szocidlpszicholdgus csak korldtozott mértékben veheti alapul a tarsas
viselkedés targyiasult eredményeit (pl. tarsadalmi intézmények, kultura), ezért tapasztalatszerzése inkabb
ki van téve az 6nbemutatd torekvések, a szocidlis kivanatossdg torzitdé hatdsainak. Tamaszkodhat
ugyanakkor a pszicholdgia egészében kialakitott médszerekre, szemléletmddra.

Modszereiben is lathatjuk azonban a szocialpszicholdgiai kutatas sajatos vonasait. A szocialpszicholdgia
torténetének elemzdi szerint az attitldskaldk jelentették azt a sajatos modszertant, mely a
szocialpszicholégusokat a tudomanyag sziiletésekor felvértezte mas tudomanyok feldl is koherensnek és
fontosnak tiné kulonleges szaktudassal. Késébb azonban a kisérletezés vélt a szocidlpszicholdgiai
elméletalkotds kiindulépontjaul. A helyzetteremtés és az etikai dilemmak mérlegelése ezekben a
kisérletekben talan a szokdsosndl is nagyobb hangsulyt kapott az id6k folyamdan. A szocialpszicholégia
szdmadra a kisérleti modszer azt is jelenti, hogy hagyomdanyosan az altalanos emberi jellemzéket vizsgalta.
Utébbi idében terjed el egyre inkdbb a szakteriileten, hogy a kulturalis, tarsadalmi koértlményekre a
kordbbindl sokkal nagyobb hangsulyt kell fektetni. Ezzel parhuzamosan novekszik a kvalitativ modszerek
szerepe is a szocialpszicholdgiai kutatasban.
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A kutatasi folyamatrol

A tudomanyos kutatasnak leggyakrabban az eredményével szembesiiliink, legyen az egy Uj elmélet vagy
egy kordbban nem ismert dsszefiggés. Ugyanakkor a tudomany mtiveléinek nem csak ezekben, de a
kutatas menetében is jartasnak kell lennitk ahhoz, hogy egyrészt jobban értsék az adott terulet
eredmeényeit, mdsrészt aktivan kozre is tudjanak mukddni az Ujabb eredmények elérésében. A
tudomanyos kutatas folyamataban is megkulonboztethetiink kiilonb6z6 szinteket. Legaltalanosabban a
tudomdanyos megismerés alapelvei, de a valasztott kutatasi stratégia, illetve az alkalmazott médszer is
befolyasolja a célokat és a tennivaldkat.

Altalanos szabaly, hogy a tudomanyos kutatés kiilénésen jél nyomon kdvethetd, transzparens folyamat,
amelynek minden fontos lépésérél a kutatd beszamol a szélesebb tudomanyos kdzosség szamara. Az
explicitté tett 0sszefliggéseket altaldaban egy jol formalizalt nyelv, igy példaul a logika, vagy a matematika
segitségével igyekeznek a kutatok egymas szamara leforditani. Mindez a kutatasok egyik legfontosabb
kiils6 kontrolljaként a megismételhetSséget teszi lehetéve.

A tudomanyos kutatast két atfogd szakaszra bonthatjuk: a hipotézis megformalasara és az empirikus
ellenérzésre. Altalaban az elsé, hipotézisallité szakasz miatt gondolunk ugy a tudomanyos kutatasra,
mint kulonleges alkoto, kreativ tevékenységre. Sokan éppen ezt a kutatasi fazist tartjak a legnehezebbnek
egy 0nallé kutatasi feladatban (pl. mihelymunka, szakdolgozat megirasdban), nehézségeik vannak a
téma meghatdrozasaban vagy éppen a hipotézisek megfogalmazasaban. Bar a kreativitdst magat nem
lehet moédszertani kurzusokon tanitani, mégis segithetjik az érdekes kérdések megfogalmazasat, ha
osszefoglaljuk, hogy milyen kilonb6zé utakon juthatunk el egy Uj hipotézisig.

A jo hipotézis elsédleges forrasa, ha nyitott szemmel jarunk a vilagban, racsodalkozunk a hétkdznapi
eseményekben is a kiildndsre, az alaposabban megvizsgalandé jelenségre. Ezt a nyitott szemmel jarast
természetesen kiterjeszthetjik a szakirodalom tanulmanyozésara is. Itt is kereshetjik, hogy milyen
jelenségekre, 6sszefliggésekre nem adnak kielégité vélaszt az eddigi magyarazatok, mit nem vizsgdltak
eddig a kutatok. Erdekes lehet azutdn, ha egy hétkéznapokban koézhelyszer(ien megtapasztalt
Osszefliggés hatarait feszegetjik azzal, hogy szélséséges formaban fogalmazzuk meg, egészen addig,
amig mar valodszinttlenné valik. Meg is fordithatunk egyszertien egy jol ismert 0sszefliggést azzal, hogy
éppen az ellenkezdjét tételezziik fel. Ha eddig a kutatasok a hipotézis altal bejosolt figgd valtozora
koncentraltak, akkor a fliggetlen Aallitjuk el6térbe, vagy forditva. Fontos Uj iranyt adhat a kutatasnak, ha
egy alaposan vizsgalt 6sszefliggésben Uj kdzvetité valtozokat feltételeziink a fliggetlen és fiiggd valtozéd
kozott, vagy a kulonbozé kontextualis tényezék valtoztatasaval keressiik annak hatérait. A hipotézis
allitds mellett (el6tt) altaldban ebbe az elsé kutatasi szakaszba szoktdk sorolni a kutatdsi célok
megfogalmazasat és a konceptualizalast is, melyek alapvetéen a kutatas fogalmi-elméleti kereteinek és
alapvet6 céljanak megfogalmazasat jelentik.

Kénnyebb a dolgunk a kutatds méasodik, hipotézistesztel6 szakaszaval kapcsolatban. Itt egyértelmdien
az a feladat, hogy olyan eljarast, eszkdzoket alakitsunk ki, melyek segitségével megbizhatéan és
érvényesen tudunk kovetkeztetni arra, helytallé-e az el6z6 szakaszban megfogalmazott hipotézis. A
kutatas elsé és mdsodik szakaszat Osszekotik olyan kutatasi lépések, mint az altaldnosabb kutatasi
stratégia, majd azon belil a konkrét modszer (pl. egy attitldskdla, tartalomelemzés maodszer)
megvalasztasa, melyek mind a ketté szempontjabdl fontosak. A hipotézisteszteld szakasz tovabbi lépései
az operacionalizacio, a minta kivalasztasa, magat a megfigyelés, az adatok rogzitése és elemzése.

Ha a tudomanyos kutatas elsé és masodik szakaszardl beszéllink is, természetesen nem feltétlentl kell
linedris folyamatnak felfognunk a kutatdst, mely ebben az irdnyba és csak egyszer jarja végig a
meghatarozott lépcséket. Az egyes szakaszok inkdbb csak a tervezés és megvaldsitas f6 irdnyat mutatjak.
A folyamat kozben is van — a kutatasi stratégiatol és modszertdl figgéen — tobb vagy kevesebb
lehetéség az el6z6 kutatasi 1épésekhez visszatérni. Arra pedig mindenképpen van maéd, hogy a kutatas
eredmeényeit azutdn visszacsatoljuk az elméleti kiinduldpontokhoz, pontositva azokat, Uj kérdéseket
megfogalmazva a vizsgalt jelenséggel kapcsolatban. A rugalmassag azonban nem jelenti, hogy nem
kellene szisztematikusan és nyomon kovethetéen eljarnunk a kutatasok tervezésében és kivitelezésében.
Ezért feltétlenll szikséges minden esetben megfeleléen kidolgozott kutatdsi tervet késziteni, mely
tartalmazza a kutatd legfontosabb dontéseit, felvazolja az eltervezett lépéseket. Hasznos kiegészitése
mindennek a kutatdsi napld, ahol régzitjiik a megvaldsitas kozbeni tapasztalatokat is.

Konyvtari kutatas és publikacio

Mar kordbban is utaltunk ra, hogy a szakirodalmi hattér és megalapozottsdg a tudomanyos kutatés egyik
alapvet6 kritériuma. A vizsgalédas minden szakaszdban sziikséglink van erre a ,mankéra”, ha érvényes és
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feltétele, hogy attekintsiik, a minket érdeklé témateriileten mire jutottak eddig a tudomanyos kutatasok.
Mit taldltak, mi az, amit viszont nem vizsgaltak még, milyen ellentmonddsok vannak a kilénb6zé
eredmények kozott? Erre épithetjik sajat kutatasi hipotéziseinket. A sajat kutatasunk kovetkezd
szakaszédban, a feldllitott hipotézis tesztelésnél megint csak fontos szerepe lehet a szakirodalmi
tajékozédasnak. Az operacionalizalds sordn, a konkrét médszerek kivalasztasaban is segit, amikor is arrél
tajékozddunk, eddig milyen eszk6z6k és eljdrdsok szulettek a téma vizsgalatara. Mit tudunk atvenni, illetve
atalakitani a magunk szamara? Juthatunk olyan kdvetkeztetésre is, miszerint nem létezik még megfelel$
mérdeszkdz, igy mi magunk készitjik el (és majd publikaljuk!) az els6t a témaban. Végul a kapott
eredményeink értelmezésénél ismételten szikségliink van a vonatkozé szakirodalomra, hogy sajat
kutatasunkat annak kontextusaban elhelyezhessik és értékelhessiik, valamint hogy a tovabbvivé
kutatasokhoz uj 6tleteket és szempontokat kapjunk.

A szakirodalmi forrdsokat hagyomdanyosan harom tipusba szokds sorolni. Az els6dleges forrasok maguk
az eredeti publikaciok (folyodiratcikkek, szakkonyvek, disszertaciok, konferenciakotetek), melyeket a
tudomanyos vizsgaldédast végzé kutatok irnak eredményeik bemutatasdra. Az elézetes szakirodalmi
forrasok azok az adatbazisok (pl. PsychINFO, EISZ), katalégusok és bibliografiak, amelyek 6sszegytjtve
tartalmazzak ezeknek az elsédleges forrasoknak a lényeges adatait (szerzé, cim, kulcsszavak, esetleg rovid
kivonat). Ezek az adatbazisok alkalmasak arra, hogy keressiik benniik a minket érdeklé tématerileteket,
publikaciokat. A masodlagos forrasok 6sszegyljtik és rendszerezik a felhalmozéddott tudast egy-egy
tématerilleten belll. Ezeket a tankdnyveket, lexikonokat, enciklopédidkat és kézikonyveket akkor
érdemes tehat hasznalni, ha nagyobb attekintést, el6zetes tajékozddast szeretnénk egy-egy témaban
(viszont nem ,elegéns” dolog egy tudomanyos kutatds elméleti bevezetéjét ilyen forrdsokra hivatkozva
megirni, ott sziikséges az elsédleges forrasokra hivatkozni!).

A szakirodalom keresése ma mar sokkal egyszerlibb és gyorsabb, mint néhany évtizeddel ezel6tt volt; a
szakirodalmi forrasoknak hatalmas adatbazisai léteznek A ,hagyomanyos” konyvtari katalégusrendszer
mellett a ,modern” online kataldgusok, elektronikus kényvtarak is rendelkezéstinkre allnak. Off-line (pl.
CD-ROOM) és on-line (pl. EBSCO) szamitdégépes keresé adatbdzisok segitségével nagyon gyorsan és
hatékonyan lehet felderiteni a szakirodalmat, amihez persze meg kell tanulni a keresés sajatos logikajat. A
hagyomanyos kataldgusrendszerben szerzd, cim és targymutatd alapjan kereshetlink, ez altaldban igaz a
szamitogépes keresésnél is, dam ennek vannak specifikumai, mivel itt meg kell tanulni egy-egy adatbazis

. 7oz

készithetliink kereséprofilt, és juthatunk el a minket érdeklé specidlis kutatdsi terlletre. A keresést
megkonnyiti és rendezetté teszi, hogy a tudomanyteriletek létrehoztdak a maguk sajatos hierarchikus
fogalomtdrat (tezaurusz), ami tulajdonképpen lefedi az adott teriiletet. Az adatbazisokban szerepld
publikaciok is ezek mentén lettek kategorizalva és kereshetéve téve, igy a hatékony keresés érdekében
fontos ezeknek a tezauruszoknak az ismerete.

A pszichologia-tudomanyban hasznalatos legfontosabb kivonat-adatbazis a PsychINFO, mely a
pszicholégia szakirodalmat dolgozza fel, f6ként az egyesiilt allamokbeli, ill. angolszdsz tudomanyos
kozleményeket (kdnyv, konyvfejezet és folydiratcikk), de valogat a vilag tobbi részérdl is. Az Amerikai
Pszicholdgiai Tdrsasdg (APA) elGallitotta adatbdzis havonta frissitésre keril, nyelve az angol. (A
tudomanyos kozélet, publikdcié ,hivatalos” nyelve az angol, igy ha lépést akarunk tartani,
elengedhetetlentl fontos hogy legaldbb a szakirodalmi szovegolvasas szintjén birjuk a nyelvet!)

A PsychINFO és mas adatbazisok (pl. PsychArticles, ScienceDirect, Web of Sciece) is megtalalhatéak
jelenleg egy nagy elektronikus informaciészolgaltatd rendszerben (EISZ), ami mindenki szadmara
hozzaférheté a regisztralt gépekrél (egyetemek, kutatdhelyek, minisztériumok, stb.) Hasonld integralt
adatbazis még az EBSCO.

A szakirodalom feldolgozasa mar a tudomanyos publikacio el6készitd szakasza is egyben. Az értelmezé
olvasast egyltt érdemes végezni a jegyzeteléssel: minden publikacidébdl feljegyezzik a lényeges
elemeket, a mi kutatdsunk szempontjabdél fontos pontokat. Ezt kdveti a szintézis, amikor az attekintett
tudashalmazt rendszerezzik, elemeit egymassal viszonyba allitjuk (egyezések, ellentmondasok, stb.) igy
szuletik meg az Osszefoglalds, ami egy cikk elméleti bevezetdje, a felhasznalt irodalom jegyzéke vagy
bibliogréfia elkészitése lehet.

A tudomdnyos publikidcidnak tobb tipusa van, ezek kozil a legszigorubb tartalmi és formai
kovetelmények az irasbeli mivekkel kapcsolatosak. A szobeli publikacidknal (eléadas, kutatasi
beszamold) és a poszter-bemutatokndl a konkrét helyzet sokban befolydsolja a pontos kereteket és
format. (Mondhatjak pl. egy konferencian, hogy a poszter-szekciéba meghatarozott méret(i, megadott
szempontok szerint elkészitett anyagokat varnak, vagy hogy egy eléadas maximum 15 perces lehet.)
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A tudomdnyos publikdcié tehat meghatarozott részekbdl all, mely részeknek az elvarasnak megfelel$
tartalma kell legyen. Az elsé oldalra révid kivonat keril, mely 10-15 sorban (kb. 100 sz6) 6sszegzi a munka
célkitlizéseit, a vizsgalati modszert, a kapott eredményeket és a levont kovetkeztetéseket. A végén
célszerl 5-8 szavas kulcsszojegyzéket is megadni. (Ez nem minden esetben kotelezd, de folyoiratban
torténd publikacional mindenképpen sziikséges. Itt gondoljunk arra, hogy ha masok keresni akarnak a
témaban, amelyben a mi munkank is szlletett, akkor milyen fontos szavak azok, amivel rataldlhatnak!) Az
irast az elméleti bevezeto inditja, amely ,keretbe helyezi” a konkrét kutatdst, tehat a témahoz kapcsolédéd
altaldnos elméleti hattér bemutatasdval indul, tolcsérszerlien sziikilve a kérdésfelvetésig, azaz a
hipotézisek megfogalmazasdig. Fontos, hogy a kutatds hipotézise illeszkedjen a kordbbi kutatasok soraba,
ezt tehat le kell irni, hogy mennyiben ismétli azokat, vagy a probléma mely Gjabb aspektusat vizsgalja.

A kovetkezé rész a médszer leirdsa. Itt a vizsgalat lefolytatasdanak pontos bemutatdsa sziikséges,
mégpedig ugy, hogy a leirtak alapjan az akar megismételheté legyen. Célszerl a kovetkezé alfejezetekre
tagolni: a vizsgdlati személyek, (szdmuk, nemuk, koruk, kivalasztasuk kritériumai, az egyes vizsgalati
csoportokba valé besorolasuk kritériuma stb.); az eszkézék (az alkalmazott eszkozok, berendezések,
tesztek, kérdéivek mindegyikének pontos, hivatkozéssal elldtott bemutatdsa); az eljdrds (a vizsgalat
lefolytatasanak pontos menete: hol, volt-e probléma, stb...) Ezt kdvetden kell ratérni az eredmények
bemutatasara, mely az adatok feldolgozdsdnak menetét, és az elemzések eredményeit tartalmazza (leird
statisztika pl. atlag- és szorasértékek, és oOsszefliggés-elemzések, pl. az alkalmazott statisztikai proba
értéke és a szignifikancia szintje). Attekinthetébb az adathalmaz, ha tdbldzatok, dbrdk, grafikonok segitik a
bemutatast. A kovetkezé alfejezet a megvitatas. Itt az elsédleges cél az el6z6 részben bemutatott
eredmények elemzése és magyarazata a bevezetésben felvetett hipotézis és a témaban sziletett korabbi
vizsgdlati eredmények kontextusaban. (Példaul igazolédott-e a hipotézis, miért/miért nem, hogyan
kapcsolodik ez az eredmény a kordbbi kutatasokhoz, stb.) Ez a rész tulajdonképpen a fészoveg ,lelke” és
lezarasa, ahol lehet6ség van a fébb eredmények diszkusszidjdra, az altaldnosabb kovetkeztetések
levonasara, a kutatds tovabbfejlesztési lehetéségeinek, Uj elméleti elgondolasok megfogalmazasara. Itt
érdemes lehet még egy ‘Korldtok’ alfejezet (vagy bekezdés), ahol meg lehet emliteni a vizsgalat kozben
felmerilt nehézségeket, korlatokat, (6n)kritikai szempontokat megfogalmazni a kutatassal kapcsolatban.
Az irodalomjegyzék ezt kdvetéen szerepel, ahol is alapkdvetelmény, hogy a szévegben megjeldlt -
szabalyos hivatkozasi rendben megadott - szakirodalmi hivatkozdsoknak és a felhasznalt irodalom
jegyzékének egyeznie kell. Csak olyan tanulmanyokra torténhet hivatkozéas, melyeket az ird olvasott (ez
alol a kozvetett hivatkozas és az absztraktra vald hivatkozas képez kivételt). A melléklet is fontos részét
képezi a publikicionak. Itt érdemes szerepeltetni a vizsgalat szempontjabdl relevans adatokat,
szerkesztett formaban, igy a vizsgdlati eszkozt (kérddiv, interju, leirds, stb.), és a nagyobb attekintd
tablazatokat (alapstatisztikak, prébak parameéterei) is.

Témakorok

Attitldskalak és mas kérddives kutatasok

Szocialpszicholdgiai kisérlet

Kvalitativ kutatdsi stratégia a szocialpszicholdégidban
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Attitidskalak és mas kérdoives kutatasok

A szocidlpszichologiaban fontos szerepet jatszanak a kérdéivekkel végzett kutatasok. Koztik talan a
legfontosabb - de nem az egyetlen - az attitidok mérése. Az attitld a szocidlpszichologia egyik
kulcsfogalma, mérése a tudomanyterilet sziletésétdl végigkiséri annak kilonbozd fazisait, és ma is
megujulé moédszertani kihivasokat tartogat (pl. az implicit attit(idok kutatdsa). Klasszikus eszk6zok, az un.
attitGdskalak jelzik a terlleten a korai eredményeket, melyek madig hatdssal vannak a terilet
modszertandra. Ugyanakkor azt is latnunk kell, hogy az attitlid fogalmaval kapcsolatosan szdmos belsé
feszlltség, tobbértelmliseg nyoman minden tudomanytorténeti korszak, tudomanyos iskola
Ujrafogalmazza az attitlidkutatasban a szamara fontos kérdéseket. Mi az attitlidre, mint belsé mentalis és
tarsas folyamatok eredményeére tekintlink, amely dinamikus jelenség, vagyis szamolni kell azzal is, hogy
véltozik (pl. meggy6zés, de akdr a cselekedetek hatdséra is!), ebben értheté meg és térhatd fel a
mindenkori tartalma. Szét ejtiink az attitidmérés nem kérddives moédszereirdl is, de az attitlidmeérés
mellett kitekintiink a kérddives kutatasra, illetve a reprezentativ kutatasok feltételeire és hasznara is.
Mindenekel6tt érdemes azonban roviden attekinteni, hogy miként fordul el6 az attitid a
szocialpszicholégiai kutatasokban, fliggé és fliggetlen valtozokeént, illetve mit tudunk megallapitani az
attitddel kapcsolatos mentalis folyamatokrdl, azok vizsgalatarol.

Az attitlid és mas rokon fogalmak - mit mériink?

Az attitid fogalmanak tisztazadsakor gyakran merilnek fel olyan rokon fogalmak, mint az érték és a
vélemény hiedelem. Fontos ezek viszonyardl roviden szét ejtenlink, mert zavart okozhat, ha
szinonimaként haszndljuk Oket, a szakirodalom ugyanis leggyakrabban elklloniti ezeket a
konstruktumokat. Ko6zds elem bennlnk, hogy mindegyik valamiféle mentalis konstrukcio, de
hangsulyaikban, minéségiikben masok. A vélemény példaul valamivel tényszeriibb tudds (mig az attitlid
szubjektivebb értékelés), a hiedelem sokkal inkdbb szubjektiv valészintisége annak, hogy az adott dolog
valamilyen (mig az attitlid annak kivdnatossdga, hogy a targya valamilyen), az érték pedig valamely
dltaldnosabb, kodzponti életcél vagy alapelv (mig az attitlid konkrétabb értékelé viszonyulds). Ez a
szétvélasztds néha nehéz és erdltetettnek tlnik, hiszen a fentiek egymadssal 6sszefonddva komplex
rendszert alkotnak a személyiségen belil. Az attitlid kognitiv dsszetevgjét példaul nevezhetjik egyes
esetekben véleménynek; a kozponti értékek pedig nagyban meghatarozhatjak a konkrét attitlidok
tartalmat. A valdszinliség (hiedelem) és a kivanatossag (attitlid) pedig egyutt érdekes vizsgalati terepe a
modern kutatasoknak (Id. McGuire és tanitvanyainak vizsgalatait).

Az attitlid fogalmanak tisztazasakor felmeriilé masik tipikus probléma a szerkezetére vonatkozik.
Hagyomanyosan egyetértés van abban, hogy az attitlid valamiféle értékel$ (érzelmi) viszonyulds. Szamos
elképzelés sziiletett azonban arra vonatkozoélag, lehet-e 6sszetevékre bontani, s ha igen, hogyan. A mérés
szempontjabdl nekiink ez annyiban fontos, hogy jo tisztan latni, pontosan minek a mérésére is
vallalkozunk. Fontos, hogy a legtdbb attitidmérési médszer - féleg az attitlidskalak — egydimenziés: az
értékeld (érzelmi) Osszetevdt szeretnék megragadni, mind irdnydban (pozitiv vagy negativ), mind
intenzitasdban (mennyire pozitiv vagy negativ). Azt is szem el6tt kell tartanunk, hogy emellett sok mas
szempontbdl is mérhetjiuk az attitidoket, még ha ez nem is gyakori. Példaul vizsgalni lehet az attitlid
komplexitdsdt (kidolgozottsag), centralitdsdt (mennyire fontos), kiugrésdgdt (mennyire van elétérben),
vagy bizonyossdgdt (mennyire kénnyen viéltoztathatd), stb.

Ok vagy kovetkezmény? Vagy mindkett6? Az attitiid, mint fliggetlen, fliggo és
mint kozvetito valtozo

Az attitiidoket féként azért vizsgaljdk olyan régota, mert fontos kdvetkezményeik lehetnek (pl. melyik
politikusnak hisznek a valasztok, melyik terméket veszik a vasarldk). Erdemes tehat elséként oki
tényezoként tekinteni ra, azaz azt nézni, mikor jelenik meg fiiggetlen valtozoként a szociadlpszicholdgiai
kutatadsokban. A legkézenfekvébb és legtobbet vizsgalt Osszefliggés az attitlidok viselkedéses
kévetkezményeit vizsgalja. Anélkul, hogy a szamos ellentmondast tartalmazd 6sszefliggés részleteibe
elmerilnénk, fontos megjegyezniink, hogy sokak szerint a viselkedés irdnyitdsa és a mentalis
reprezentacidnak tekinthetd attitlid kiilbén alrendszert alkot a szemeélyiségen belll, ezért a kettd kozotti
kapcsolatot csak akkor tudjuk pontosan feltdrni, ha ezt a rendszerszerl eltérést belekalkuldljuk a
vizsgalatainkba és belefoglaljuk az elméleteinkbe. Kozvetlenebb hatasa lehet az attitlidnek a megismerési
folyamatokra. Attitlidjeinknek nyilvanvalé és konnyen kimutathaté hatdsuk van az Uj informacié
felvételére. El6zetes tudasunk, mentalis reprezentacionk fontos 6sszetevdiként természetesen iranyitjak a
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megismerést. Ennek hatdsa rokon a sztereotipidk onfenntarté jellegével: az Uj informaciét a meglévé
attitldjeink fényében értelmezziik, zarjuk ki, vagy figyeliink ra aktivan. Az attittidok funkcioi kozul a
megismerés (és a viselkedés) irdnyitasa leginkabb az ismereti és a hasznossagi funkcidkban mutatkozik
meg.

Szdmos esetben azonban az attitid nem valaminek az okaként vélik fontossd, hanem
kovetkezményként. Elsé példaként kindlkozik attitlidvaltozds kutatdsa, mely éppen ezt az oldalt allitja
kozéppontba. Klasszikus vizsgdlatok mutatjdk ki a meggy6z6 kommunikdcié hatdsat az attitlidre. A
meggydzés kutatdsaban azt vizsgaljuk, masok tudatos erdfeszitései mikor érik el a céljuknak kitlizott
attitldvaltozast. A kommunikdaciés folyamatban szamtalan tényezé (pl. kozI6 személye, lizenet, helyzet)
fejthet ki hatast a befogado vélekedéseire, és ezeket érdemes kiilonvalasztani. Ugyanakkor a hatas, mely
az adott targyra vonatkozé itélet megvaltozasaban mutathato ki, fontos kozvetité leépéseken keresztil (pl.
befogadas, elfogadas) jelentkezik, ezek vizsgéalata kulon-kulon és Osszhatasukban is indokolt. A
szakirodalomban alaposan korbejart masik példa a kilonb6zé konzisztenciaelméleteké. Az
attittiddinamikai kutatdsok nem kulsé forrast keresnek az attitlidok megvaltozasa mogott, hanem a
kiilonb6z6 nézeteink kozotti kdlcsdnhatast. Attitlidformalé hatdsa van ugyanakkor értékeinknek is. Az
attitidok eértékkifejez6 funkcidjanak vizsgdlata azt feltételezi, hogy az altalanosabb életcélok,
elkotelezettségek hatdssal vannak az egyes attitlidtargyak értékelésére. Szamos jelentds kutatasban
talaljuk tehat az attitidot fuggd valtozoként.

Az attitidok kozvetité szerepét is vizsgalhatjuk ugyanakkor, amikor azok masféle okok és okozatok
kozott fontos lancszemként kozvetité (mediacids) valtozok lesznek. Ha befogadas és az elfogadas
kapcsan mar megidézett folyamatmodelljét vesszik alapul a meggydzésnek, akkor azt latjuk, hogy a
meggy6z6 kommunikacié és az ennek nyomdn esetleg megvaltozé viselkedés kodzott az attitlidok
kozvetitd szerepe kézenfekvé. Ebben a modellben a meggyézés nem all meg a kinyilvanitott attit(id
megvaltozasanal, fontos tovabbi lépcsé a megtartds és a viselkedés, melyek ezutdn kévetkeznek.

Attitiid és mas mentalis folyamatok

A mentalis folyamatok kutatdsdnak sajat torténete van a pszicholdgidban, igy az attitlidkutatasban is
kilonféle modon jelenik meg a szerepe. JOl illusztrélja ezt az attitlid és a viselkedés kapcsolatanak
kérdéskore is. Hagyomanyosan, (neo)behaviorista szemszogbdl nézve az attitlid egy belsé (mentdlis)
medidcios vdltozo az inger és a viselkedéses valasz kozott. Itt érdemes megemliteni példaul Osgood és
munkatdrsainak neobehaviorista elméletét (medidcids elmélet), amely a szemantikus differencidl skala
megalkotdsahoz vezetett. A kognitiv forradalom azonban szemléletvaltast hozott itt is; az attitld mint
tudatos, introspektiv tudattartalom kerllt a vizsgdlat fokuszdba, és ekkortdjt az attitGddinamikai
vizsgalatok kaptak fé szerepet. Nyilvanvald, hogy a kutatasnak ma is egyik fontos célja, hogy az attit(id
viselkedéssel valé komplex kapcsolatat feltarjuk (pl. milyen feltételek kozott, milyen attitiidék, hogyan
josoljak be a viselkedést), ugyanakkor megjelentek mas hangsulyd megkézelitések is. A legujabb,
posztkognitiv nézéponttal (kb. 1980-as évektdl), a nem tudatos mentdlis folyamatok vizsgalata (és a
rendszerszemléleti megkozelités) kerdilt a vizsgalatok fékuszaba. A hagyomanyos mérési médok mellett a
mas terileteken mar sikerrel alkalmazott projektiv technikdk is bevezetésre keriilnek az attittidok
mérésére (pl. TAT, torténetmesélés, rajz, mese, jaték). A legujabb eredmény pedig, hogy bevezetésre
kerllt a nem tudatos, implicit attitld fogalma, és a mérésére mddszertani Ujitdsként sajatos technikdkat
alakitottak ki a kutatok (értékeld el6feszités, GNAT, |AT).

Mindenképpen sz6t kell ejtentink itt még a mentalis folyamatok és a személyiség viszonyanak, azaz a
kognitiv_stilus egyének kozotti kulonbségének vizsgalatairdl, itt ugyanis sajatosan fonodik Ossze a
mentdlis folyamatok és az attitlid fogalma. A kutatdsokra itt kezdetben az volt a jellemzd, hogy a
gondolkodas tartalmadt (pl. antiszemitizmus) és stilusdt (pl. autoritaridnus) egyszerre vizsgdlata (Id. pl. az
Adorno-féle F-skalat, a Rokeach-féle d-skalat, vagy a Harvey-féle Fogalmi Rendszerek Teszt-et). Az
Ujabb kutatdsok viszont igyekeznek elvélasztani ezt a kett6t, és megragadni a gondolkodas altalanos
jellemzait, figgetlenil a konkrét tartalomtdl (Id. pl. a Kelly és Tetlock-féele komplexitas-vizsgalatokat,
vagy legujabban Kruglanski elméletét a zart-nyilt gondolkodasrdl, a ,lezdrds irdnti igény” fogalmanak
bevezetésével). Nyilvanvalé azonban, hogy a stilus és a tartalom tokéletesen nem valaszthato szét, hiszen
elébbi prediszpozicié arra, milyen tartalmakra (pl. attitidok kialakitdsara) lesz fogékony a személy
gondolkodasaban. A nézetrendszerek, a kognitiv stilus vizsgalatainak médszertanara sajatosan jellemzé a
specialis tobbvaltozds statisztikai eljdrdsok (FA, MDS, klaszteranalizis) haszndlata, melyek képesek
megragadni nézetek szervezédését.
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Sokféleképpen mérhetiink attitiidoket

Az attitlid mérésének maoddszereit alapvetéen két tipusba sorolhatjuk attdl fliggéen, hogy a személy
tudatdban van-e a mérésnek (kozvetlen mddszer) vagy sem (kdzvetett mddszer). A kdzvetlen méreési
modok eléfeltevése, hogy a személy képes attitlidjeit tudatositani, és azokrél a megadott keretek alapjan
(6n)beszamoldt adni. A skaldk, a kérdéivek és interjuk, vagy akdr a hamis szonda mddszere ezen
el6feltevés alapjan dolgoznak. A kozvetett modszerek esetében nem magat a személyt kérdezziik, mivel
vagy nincs tudataban a mérésnek (megfigyelés egyes esetei, mint pl. az elveszett levél technika), vagy
nem képes a valaszait tudatosan irdnyitani (fiziolégiai mérések, reakciéidd), illetve kevésbé kontrollalja
azokat (projektiv technikak). Ezeknél a modszereknél tehat valamely kozvetitdé valtozot, elsGsorban a
viselkedést vagy a nem tudatos folyamatokat igyeksziink mérni.

Nyilvanvald, hogy minden mdédszernek vannak elényei és hdtrdnyai; az egyes modszerek ,bevethetéségét”
mindig az aktualis vizsgdlathoz igazitva kell mérlegelni. Meg kell fontolni példaul: mi a f6 célunk a
méréssel? Egyéneket akarunk 6sszehasonlitani, osztalyozni? Gyorsan és viszonylag kénnyen szeretnénk
nagyobb mennyiségli adatot gydjteni? Ez esetben a leggyakrabban haszndlatos moddszert, az
attitldskalat érdemes alkalmazni. A vizsgdlati témdnk ,kényes”? Szeretnénk minimalizalni a szocialis
kivanatossag torzité hatasat? Fontoljuk meg a kozvetett mddszerek alkalmazasat (megfigyelés, projektiv
technikak, IAT)!

Mint mar emlitettlik, az attitld mérésének ,prototipusa” az attitldskala. Mar az elsé mérések is skalaval
torténtek a korai idészakban (Thurstone-skdla és Likert-skala), ezek a klasszikus skaldk még ma is
hasznalatosak, és a repertodr azéta tovabb gazdagodott (Osgood: szemantikus differencial, kumulativ
skaldk: Bogardus és Guttman). A skaldk széleskord elterjedésének oka, hogy az altaluk nyert eredmények
jol kvantifikdlhatok és igy konnyl 6sszehasonlitast tenni vellik. Olyan praktikus szempontok is szélnak
mellettiik, hogy viszonylag kénnyen, olcson nagy mennyiségl adat gyUjtésére alkalmasak, valamint
konnyen feldolgozhatéak az igy nyert adatok. A skdldkban kozos, hogy az attitld érzelmi-értékeld
viszonyuldsat vizsgaljdk elsésorban. Szigori matematikai értelemben ordindlis méréeszk6zok, dm a
gyakorlatban a szocidlpszicholégusok intervallumskdldjuként kezelik a kapott eredményeket, elsésorban
azeért, mert igy sokkal tobbféle statisztikai elemzésre van lehetéség. Bar a matematikaban képzett szigoru
kritikusok emiatt olykor a fejuket csovaljdk, az eredmények igazolni latszanak ezt a gyakorlatias
megkdzelitést. A kiilonb6zé tipusu attitlidskadldk szamos dologban eltérhetnek egymadstdl: elméleti
eléfeltevéseikben és ezzel 6sszefliggésben a skdlaszerkesztés menetében, vagy akar a specifikussdgukban
eltérnek, igy alkalmazhatdsdguk és korldtaik is részben kiilénboznek.

Végul érdemes még kilonbséget tenniink az index, a skala és a tipolégia kdzott. A legegyszeriibb
mérbeszkdz a tipoldgia, ami pusztan két vagy tobb nomindlis valtozé metszéspontjdn képzett
kategoriadlis valtozd, szemben az indexszel és a skélaval, amelyek ordindlis (sokszor intervallumskaldjunak
tekintett) méréeszk6zok. Az index segitségével rangsorolni lehet a megdfigyelt eseteket, egyforma sulyu
tételek egyszer(i 6sszeaddsaval képezve a mérészamokat. Megmondhatjuk példéul, hogy ki szeret jobban
egy adott mosdéport és ki kevésbé. A skala a legdsszetettebb eszkdz, mert itt az egyes itemeknek is belsé
hierarchidja van. A Turstone-skdldban példaul azt tlzték ki, hogy 11 fokozatban mérhetévé teszik az
attitidoket, mely fokozatok egymastdl egyenld tavolsagra vannak. Ezzel nem csupan egy rangsort, de
abszolut értékelést is igyekeztek lehetévé tenni. Bar a skaldak komplexitdsa magdaban hordoz bizonyos
veszélyeket, tobb informaciéval szolgalnak, mint az egyszeru rangsorok.

v 7x e se

A kérdoives adatgyijtésnek is van pszicholégiaja!

Az attitidok meérésének legtipikusabb és leggyakoribb formdja, a kérdéiv ugyanakkor altalanosabb
vizsgdlati modszer. Az Onbeszamolén alapul, melynek sordn a megkérdezett személy egy
szisztematikusan felépitett kérdéssort vélaszol meg sajat maga (6nkitéltés) vagy egy kérdezd
kozvetitésével (megkérdezéses). A kérdezési moédoknak ezeken belil is szamos konkrét véltozata van, a
hagyomanyos papir-ceruza eljardsoktél a modern szdmitdgéppel, internettel tdmogatott eljarasokig,
sokféle lehet példaul az 6nkitdltéses modszer. A konkrét mod kivélasztasa itt is koriltekintést igényel, az
elénydk és a hatranyok mérlegelését. (Pl. az 6nkitoltés mddszer olcsé és gyors, ugyanakkor nagyobb az
esélye a félreértésnek, a pontatlan, hianyos valaszoknak.)

Tobbféle kérdéstipust kulonithetlink el egy kérddiven belul. A f6kérdés magara a vizsgalt jelenségre
vonatkozik, a demogrdfiai kérdések a valaszoloval kapcsolatos hattérvaltozdkat deritik fel, a kiegészité
kérdéseknek pedig lehet rdhangold, levezet6 vagy ellenérz6 szerepiik. Formajat tekintve a kérdésformék
gazdag tarhazabdl valogathatunk, példaul nyitott vagy zart, tablazatos, rangsorolasos, feleletvalasztos,
leltar, racs formatumut, stb. A legfontosabb szempont ugyanakkor, hogy j6 kérdéseket tegyunk fel. Ezt az
elsére egyszerlinek tliné feladatot nem is olyan konny kivitelezni. Gyakran eléfordul, hogy a végleges
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kérddiv elkésziléséig szamtalan probavaltozat hibain keresztil vezet az ut. A megfelel6 adatok
gyljtéséhez vildgosan, kozérthetéen megfogalmazott; egyértelm(i (nem lehet tobbféleképpen
értelmezni); révid (amennyire csak lehet); nem sugalmazé; elfogulatlan kérdések kellenek. Igen gyakori
hiba, amikor egy kérdés t6bb dologra is rakérdez - ilyenkor a kérdezettnek és utdlag a kutaténak is nehéz
megmondani, a kérdés melyik részének is széljonill. szélt a valasz.

A medfelelé kérdések megfogalmazasa alapvetd, de a jo kérdSiv megalkotdsahoz ennél tobb kell, az
egész kérddivet kell attekinthetd és atlathaté formaba dnteni. Fontos példaul, hogy ne legyen tul hosszu,
ugyanakkor nem érdemes a helyspodrolds miatt 0sszezsufolni. A kérdések sorrendjét is alaposan at kell
gondolni: mivel érdemes inditani, mit nem szabad a végére hagyni, melyik kérdések nem szerepelhetnek
semmiképpen egymds utadn. Praktikus, sok segitséget adé szempont, ha az adatbevitelt megel6zé
kodolas el6 van készitve rajta (pl. szélen kédkockak).

A kérdéives kutatast tagabb kontextusban nézve szét kell ejtenlink annak stratégidjdrél is. Ha mar tudjuk,
mit szeretnénk vizsgalni, meg kell tervezni a hogyant is. Mint minden kutatasndl, itt is célszerl egy
kutatasi tervet késziteni, amiben kell§ részletességgel leirjuk a tervezett vizsgalatunk lépéseit. Donteni
kell a méréeszkozrél (sajat vagy mar mas altal hasznalt?) és a mintavételrél, amellyel az adatfelvételt
bonyolitjuk majd. A kutatds hatékonysagat noveli, ha egy el6zetes tesztelésnek vetjuk ald a
mérdeszkdzlinket, mert igy tudjuk korrigdlni az esetleges hibakat. A mintavétel a kutatas egyik sarkalatos
pontja, hiszen az eredményeink altalanosithatésagat és érvényességét nagyban befolyasolja, hogy a
vizsgdlni szandékozott populacidohoz képest kiket sikerilt valéban vizsgalnunk. Egyaltaldan nem minden
kutatasban szikséges (Id. pl. a kvalitativ kutatasokat) és/vagy lehetséges (Id. pl. a pszicholégushallgatéok
muhelymunka-kutatdsait) azonban a nagy, reprezentativ minta haszndlata.

Maga a kérdéives kutatas is felfoghaté pszicholégiai folyamatként, melyben mind a kutatdas végzéjének,
mind a valaszadénak (és a kettejik kozott esetleg megjelend kérdezének, kodoldnak) sajatos
el6feltevései, megismerési és motivaciods jellemzéi jelennek meg. A kérdések megfogalmazdsa sokszor
magaban hordozza a kutaté céljait, ami nem jelenti feltétlentl azt, hogy teljes mértékben megelblegezné
a valaszokat, de mindenképpen korlatozza a lehetséges reakcidkat. Még a nyitott kérdés is viszonylag
strukturalt helyzet a valaszaddnak, hiszen egy feltett kérdésre kell valaszolnia. A kérd6ivek ugyanakkor
tipikusan zart kérdéseket tartalmaznak, melyek meég inkdbb magukon viselhetik a kutaté sajat
elképzeléseinek hatasat. Mivel itt a kutatd altal megfogalmazott vdlaszlehetéségek kozll valaszt a
megkérdezett személy, alapveté jelentésége van annak, hogy milyen kérdést tettek fel és milyen
lehetdség volt a vélaszadasra. A kérdések megfogalmazasa mellett, az eredmények értelmezésével is
befolyasolhatja a kutaté szemlélete, el6foltevései az eredményt. Klasszikus példa a kutatéi interpretaciod
erejére a faktorelemzés, melynek sordn az egyuttjard tételek kozul egyesek szerepét felnagyithatja,
masokét csokkentheti a kutatd, sét a kialakult faktorokat is a kutatd nevezi el, értelmezve a tételek
egyuttjarasat.

Fontos tudnunk, hogy nem csupan a kérdezd elvarasai, el6zetes felkésziiltsége van hatdssal a
valaszaddsra, de maganak a valaszadénak beallitédasa, ezen belil a kognitiv folyamatai motivacidja is
alapvetén befolyasolhatja a megsziileté valaszokat. A kérdezési helyzetben biztositanunk kell, hogy a
kérdezett figyelmét ne tereljék el mas ingerek a valaszadastdl, a kérdések érthetéségével és intuitiv
relevancidjukkal (a személy is élje at, hogy jelentésége van a vélasznak és 6 képes azt megadni). A
képességek olyan elemi szinten is jelentkeznek, hogy onkitdltés kérddiveknél a kérdést és a valaszokat el
kell tudni olvasni és meg kell tudni érteni. Ha a valaszok skaldkat tartalmaznak, akkor példaul hasznos az
elemi matematikai képesség. Azt gondolnéank, hogy ez mindenképpen megvan a valaszadénak, 4m nem
is olyan biztos, hogy egy 1-10 kozotti skdla kozepének nem az 5-6t vélasztjdk tévesen maguktdl a
valaszadok.

A kérdéGives kutatas hosszu torténete soran kulonbozé helyzetekben deriiltek ki szisztematikus
torzitdsok (pl. egyetértési torzitas, tarsas kivdnatossag), melyek jelentésen megvaltoztatjdk a megsziletd
vélaszokat. McGuire az ilyen mUtermékek sorsat szdmos lépcsében elemzi. Abbdl indult ki, hogy a kutatok
nagyon sokaig, igyekeznek figyelmen kivil hagyni a problémdkat. Ha eljutnak a m(termék felismeréséig,
akkor elkezdenek a kialakitani valami védelmi szisztémat nem kivant hatdsainak kikiiszobolésére. Az
egyszeru figyelmen kivul hagyds utan johet a ,torzitdsgyanus” vélaszok (vagy valaszaddk) adatbazison
belll is érvényesitheté kizdrdsa, esetleg csapdaskdldk elhelyezése és adatainak figyelembe vétele a
kozosen vizsgalt jelenségre. A legkreativabb megoldds mégsem ez, hanem az, ha a torzité hataseért felel6s
tényezdket kildn is tudjuk elemezni és egyéni kilénbségeket tudunk megallapitani, de csoportokat is
jellemezhetjuk az atlagértékekkel.
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Honnan tudjuk, hogy jol végeztiik a dolgunkat?

A kérddives kutatasokkal kapcsolatban éppugy felmeriilnek a megbizhatésag és az érvényesség
problémadi, mint masutt. Bizonyos fajta zart kérdéiveknél (pl. az 6sszegz6 attitlidskalaknal) szerencsére jol
kidolgozott statisztikai eszkoztar all rendelkezéslinkre, hogy ellenérizzik, valdban jol végeztik-e a
dolgunkat. A kérdéiv megbizhatdsdgdt idében (Ujbdli felvétellel) és belsé konzisztencija vonatkozasaban
is ellendrizhetjik. Az utdbbira manapsag az un. Cronbach-féle alfa-egyutthato és az item-total korrelacidok
kiszamitasa hasznalatos, de faktoranalizist is alkalmazhatunk.

Ami az érvényességet illeti, ott nyilvdn csak a szerkezeti és a kiilsé johet szamitasba, hiszen a kérdéivvel
oksagi kapcsolatokat nem vizsgdlunk. A kiilsé érvényesség elsésorban a jo mintavételen mulik. A
szerkezeti érvényesség vizsgalatara gyakran alkalmazott médszer - nemcsak a szocialpszicholégidban!
-, hogy a mérni kivant konstruktummal kapcsolatos kiilénbségeket kerestink a kérdéiven kilonbozé
pontszamokat eléré emberek kdzott. Ennek egyik iskolapélddja a machiavellizmus vizsgélata: a kutatok
olyan kérddivet szerkesztettek, amellyel a machiavellizmus személyiségvonasat kivantdk mérni (vagyis
azt, hogy az adott személy mennyire hisz masok manipuldlhatésagéban, s mennyire képes és hajlandé
erre), majd Ugyes kisérletek és megfigyelések segitségével kimutattdk, hogy a magas pontszamu
emberek valéban hajlamosabbak masok manipuldldsara, illetve sikeresebben tudnak manipuldlni. A
szerkezeti érvényesség tovabbi mutatdja lehet, ha kérdSiviink ugy korreldl méas méréeszkozokkel, ahogyan
azt a konstruktumok elméleti meghatarozasai alapjan vérhatjuk téle.

A statisztikai elemzések persze nem mentenek fel benniinket a kérd6ivszerkesztés korabban mar emlitett
egyéb kovetelményei aldl, vagyis példaul hogy jol fogalmazzuk meg a kérdéseket, jo instrukcidt irjunk, és
igy tovabb (Id. fentebb). Ugyanakkor ha lehetdségiink van ra (megfeleld tipusu a kérddiv, rendelkeziink a
megfelelé adatokkal), mindig végezziik el ezeket az elemzéseket, mert ezek is megmutatjdk, mennyire
sikerilt jol a kérdéiv. A rosszul megfogalmazott vagy irrelevans kérdéseknek példaul gyakran gyenge az
item-totdl korrelacidjuk, faktorelemzésnél nem illeszkednek jol egyik faktorhoz sem, valamint az is
kiderilhet, ha esetleg nem a megfelel6 konstruktumot mértik.

Nem vagyunk egyformak - avagy a kulturkoézi 6sszehasonlitas

A szocialpszicholdgidban egyre nagyobb teret hodit az a felismerés, hogy a tarsas megismerés, a tarsas
érzelmek és a viselkedés nem fliggetlen az egyént korildleld és szocializdld kulturatol. A kulturalis
Osszehasonlitd pszicholdgia ezért egyre népszerlibb kutatasi tertlet, és bar a 2000-es évek elejére még
mindig nem kerllt be teljesen a szocidlpszicholégia fésodrdba, 6ridsi novekedési potencidl és
lehetdségek rejlenek benne.

Errdl a sajatos kutatasi teriletrél — amely egyben szemléletmdd is — 6sszefoglaldnkban azért a kérddives
kutatdasoknal beszéliink, mert a legtobb ilyen kutatas kérddivekkel készil. Bar nem feledkezhetlink meg a
kulturdlis pszicholégia és az ,6shonos” vagy ,helyi” pszicholdgia relativista megkdzelitéseirél sem, a
kulturkozi vizsgalatok zome mégis a kvazikisérlet sémaja szerint épul fel. A kutaték ezekben a
vizsgdlatokban tulajdonképpen kvazifiiggetlen valtozoként kezelik a kulturat, a ,fliggetlen véltozok”
szerepét pedig altaldban kulonbozé kérddivek jatsszak (pl. attitldskalak, értékkérddivek, nézeteket és
hiedelmeket vizsgaloé kérddivek).

A kutatds lényege tehat az, hogy ugyanazokat a kérdéiveket tébb kiilénb6z6 kultdraban is felveszik, majd
az eredményeket 6sszehasonlitjak a kulturdk kozott. Az ilyen fajta kutatdasban a legfébb probléma az
ekvivalencia: az, hogy a kérd8ivek ugyanazt a konstruktumot lehetéleg ugyanugy mérjék. Az
ekvivalencidra sokféle veszély leselkedik: lehet, hogy ugyanaz a fogalom kilonb6zé kultirdkban nem
pontosan ugyanazt jelenti (pl. ,intelligencia”), vagy nem ugyanazok a helyzetek és viselkedésmoddok
kapcsolddnak hozza (pl. a szorongdshoz). Az is lehet, hogy az egyes tételeket a valaszadék masképp
értelmezik, a forditasi problémakrol nem is beszélve.

A veszélyek kozul még ez utdbbiakat a legkdnnyebb kezelni, erre elterjedt médszer a kérddiv oda- és
visszaforditdsa: az eredeti nyelvrdl leforditott kérddivet egy masik fordité visszaforditja az eredeti nyelvre,
s ha a visszaforditott valtozat nagyjabol egyezik az eredeti verzidval, akkor bizhatunk benne, hogy jdl
sikertlt a forditas. Arra is torekedni kell, hogy a kiilonb6z6 kulturakbdl vett mintdk dsszehasonlithatdk
legyenek: mas egy egyetemista minta egy olyan fejlett orszagban, ahol a 18-25 éves korosztaly fele jar
egyetemre, és mas ott, ahol csak 5%-a. Gyakori az is, hogy kilénb6zé kulturdkban élé kutatdk fognak
0ssze, mivel igy korrigdlhatjdk egymas téves elképzeléseit a madsik kultardjaval kapcsolatban.
Alkalmazhaté a decentrdlds moédszere is. Természetesen igen kifinomult statisztikai eszkoztar is
rendelkezésukre all a kérddives 6sszehasonlitasok elemzéséhez és a lehetséges torzitasok kiszliréséhez
(pl. faktoranalizis, tétel-valasz elmélet).

19



=

A szocialpszichologiai kisérlet

Miért és mikor (ne) szeressem? Avagy a kisérlet helye a szocialpszicholégia
modszerei k6zott

A kisérletezést mar a kurzus elején megemlitettiik mint a kutatdsi stratégidk egyikét. A kurzus masodik
nagy blokkjadban részletesebben is megismerkediink vele. El6szor is: miben mas a kisérlet az egyéb
kutatdsi modszerekhez képest? Leginkabb abban, hogy a kisérletez6 kutatdk szisztematikusan
manipuldlnak egy vagy tobb tényezét (fuggetlen valtozot), amelyekrél feltételezik, hogy oki hatést
gyakorolnak mas tényezékre - ez utdbbiakat pedig fliggd valtozdként mérik és vizsgaljak, hogy az altaluk
felvett értékek alakuldsa vajon tényleg fligg-e a fliggetlen valtozok szintjeitdl. A kisérlet legfébb elénye
éppen ezért az, hogy eredményeibdl oksagi kdvetkeztetéseket vonhatunk le, vagyis nagy a belsé
érvényessége. A fuggetlen véltozék manipuldcidja viszont idé- és munkaigényes, gyakran rdadésul
ellendrzott  kériilményeket igényel, amelyek leginkdbb laboratériumban biztosithaték. Emiatt a
kisérletekben alkalmazott mintdk rendszerint kisebbek és kevésbé reprezentativak, mint pl. egy kérddives
felmérésnél. Ez és a gyakran mesterséges laboratériumi helyzet csokkenti az eredmények
altaldnosithatdsagat. A kisérletezésnek hatranya tehat, hogy mas kutatasokéndl kisebb lehet a kilsé
érvényessége. A szerkezeti érvényesség és a megbizhatosag tekintetében kevésbé rangsorolhatjuk
egyértelmUen a kisérletet mas modszerekhez képest. llyen vonatkozasban a kisérlet lehet erés és gyenge
is: ez a manipulaciéra és mérésre alkalmazott konkrét médszerektdl fligg.

Beszélhetlink viszont arrdl, hogy a kisérlet mikor és hogyan alkalmazandé. Ez leginkdbb a vizsgalt
probléma természetétdl fiigg. Gondoljunk bele, mi minden kell a kisérlethez: jol definialt figgetlen
valtozo(k) oki hatasat vizsgaljuk jol definialt fliggd valtozd(k)ra; megbizhatd és érvényes mddon kell a
fuggetlen valtozokat manipuldlni, a fliggé valtozokat pedig mérni, mindkét esetben a torzitd tényezdk
kikliszobolésével. Kisérletezni ezért akkor érdemes, ha teljestl két feltétel.

El6szor is kell az, hogy mdr elég vildgos képiink legyen a vizsgdlt jelenségekrél ahhoz, hogy egyértelmu
hipotézist fogalmazhassunk meg, konceptualisan (azaz fogalmilag) jol definidlt valtozokkal. A vizsgalodas
kezdeti szakaszdban lehet, hogy érdemesebb olyan leiré vagy feltard jellegl kutatasokat végezniink,
amelyekre mdas maédszerek (pl. a kérddives vagy a kvalitativ) alkalmasabbak.

Masodszor: arra is szikség van, hogy képesek legyiink a fliggetlen valtozdkat hatékonyan és
torzitdsmentesen manipuldini, a fliggé vdltozékat pedig ugyancsak érvényesen és megbizhatéan mérni.
Amennyiben ezzel kapcsolatban kétségek merilhetnek fel, jobb meég a kisérlet el6tt célzott
elévizsgdlatokat végezni, mint utdlag szembesiilni az eredmények hasznavehetetlenségével. Ha pl.
korantsem biztos, hogy az alkalmazni szandékolt manipulacié a fliggetlen valtozé szintjeit a megfeleld
modon allitja be, érdemes elbtesztelést végezniink ennek vizsgalatara, és amennyiben szikséges, az
alkalmazandé manipulacié atalakitasara. Ugyanez érvényes a fliggd valtozéra is: mérésére olyan
madszert alkalmazzunk, amelynél eléggé biztosak lehetiink abban, hogy megbizhatdan és érvényesen
mér (pl. azért, mert masok mar eredményesen alkalmaztdk, vagy mert mi magunk teszteltiik
el6vizsgdlatban). Nem érdemes viszont kisérletezniink, ha nagyon sok valtozé bonyolult 6sszefliggéseit
vizsgaljuk, mivel a kisérletben ezt gyakorlatilag ugysem tudjuk megoldani.

Vegylk észre azt is, hogy vannak olyan valtozok, amelyek nem manipulalhaték: vagy azért, mert ez nem
volna etikus (pl. drogfliggdség, erds szorongas, stressz vagy fajdalom), vagy azért, mert egyaltaldn nem is
lehetséges (pl. nem, lakdhely, tarsadalmi helyzet). Olykor a fliggé valtozdkkal kapcsolatban is
felmerilhetnek ilyen problémdk: itt is vannak etikai korlatok (pl. agressziv viselkedés mérése), és
gyakorlatiak is (pl. bonyolult belsé folyamatok vagy hosszabb tavu hatasok mérése). llyenkor
alkalmazhatjuk az emlitett valtozékat valamilyen ,mérsékelt” formaban (pl. agresszidéndl: aramutés helyett
kellemetlen, berregé hang az ,aldozat” fulébe), prébalkozhatunk kiilonleges technikakkal (pl. reakciéid6-
mérés, ,hangosan gondolkodasrol” késziilt jegyzékonyvek elemzése), végezhetliink természetes- vagy
kvazikisérletet, vagy teljesen el is allhatunk az adott problémaval kapcsolatban a kisérleti moédszer
alkalmazasarol.

A megfeleld kutatasi modszer kivalasztasanal emlékeznunk kell arra, amit a kurzus elején tanultunk: nincs
tokéletes modszer, minden kutatasi stratégianak mas-mas elényei és hatranyai vannak. A vizsgalt kérdés
természete donti el, hogy milyen elényokért cserébe milyen hatrdnyokat érdemes vallalnunk. Hosszabb
tavon azt is megtehetjik, hogy ugyanazt a kérdést kiilénb6z6 mddszerekkel is vizsgdljuk. llyenkor
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reménykediink, hogy mindegyikkel nagyjabdl ugyanazokat az eredményeket kapjuk - és ha mégsem,
azaltal kiszlirhetjuk a médszerspecifikus hatdsokat.

Melyiket szeressem? Avagy a kisérletek tipusai

A kisérleteknek a legtipikusabb véltozaton, a laboratériumi kisérleten kivil tébb mas tipusa is van. A
laborkisérlet, mint a neve is mutatja, laboratériumban (egyetemen, kutatéintézetben), vagyis a kutaté
szamara ,hazai palydn” zajlik, ahol maximalis kontrollt gyakorolhat a koriilmények, s igy a fliggetlen
valtozok felett. Az ilyen helyzet azonban életidegennek és mesterkéltnek is bizonyulhat. Ezért a kutatok,
ha tehetik, terepkisérleteket is végeznek: az életszerliségért, vagyis a magasabb kilsé érvényességért
cserébe villaljak a helyzet feletti kisebb kontrollal jaré veszélyeket, az olyan zavaré tényezék jelenlétét,
amelyek fenyegetik a belsé (és kisebb mértékben a szerkezeti) validitast. Ez nem azt jelenti, hogy a
laboratériumi kisérlet ,rosszabb” lenne, hiszen ott a kisebb kiilsé validitasért a magasabb belsé és a
kénnyebben biztosithaté szerkezeti érvényesség kdrpoétol. A kisérletek tipusain belll is igaz, hogy
mindegyik moédszernek mas-mas elényei és hatranyai vannak. Dontsuk el, az adott helyzetben melyiket
éri meg a leginkabb alkalmaznunk!

Mind a labor-, mind a terepkisérlet feltételezi, hogy a kutaté manipuldl egy vagy tobb fuggetlen valtozot.
Amikor ez gyakorlati vagy etikai okokbdl nem lehetséges, végezhetiink természetes avagy
kvazikisérletet. llyenkor a fliggetlen valtozot rajtunk kival allé tényezék manipuldljak (pl. né vagy férfi a
résztvevé, értesiilt-e valamilyen eseményrél, milyen helyen lakik stb.). igy ez valéjaban nem igazi kisérlet
(ettdl ,kvazi-"), és az eredményekbdl is csak nagyon évatosan vonhatunk le oksagi kdvetkeztetéseket.
Eléfordulhat, hogy egy tobbvaltozés kisérlet az egyik (vagy akar tobb) fliggetlen valtozé szempontjabol
svalédi”, de tartalmaz kvazifliggetlen valtozékat is.

A kisérletek sajatos tipusa a hatasvizsgalat: ilyenkor azt vizsgaljuk, mennyire volt eredményes a vildgban
valamilyen terlleten ténylegesen bevezetett, az érintettek életét befolyasold gyakorlati beavatkozas vagy
reform. Ilyen beavatkozas nagyon sokféle lehet: pl. iskoldkban uj oktatési, cégeknél uj termelési, irdnyitasi
vagy bérezési modszer bevezetése, valamilyen prevenciés program (pl. drogok, ittas vezetés vagy
huliganizmus ellen), vagy akér valamilyen nagyobb reform (pl. egészségligy). A hatasvizsgdlatnak a
pszicholdgiai (viselkedéses, érzelmi és gondolati) kdvetkezmények vizsgélata persze csupdn az egyik
Osszetevdje a sok egyéb lehetséges szempont (pl. gazdasagi) kozul.

Végll ne feledkezziink meg két ritkdbb fajta ,kisérletr6l” sem: a fenomenoldgiai kisérletrél és a
gondolatkisérletrél. Az el6bbinél nem valamilyen fliggetlen valtozé hatdsaira vagyunk kivancsiak,
hanem laboratériumi  kortilmények kozott elé akarunk dllitani egy jelenséget, hogy aztén
megdfigyelhessik. Néhany szocidlpszicholdgiai példa: Festinger, Pepitone és Newcomb (1952) az
egyéniségvesztésrél; Brown (1958) a panikrél. A gondolatkisérlet pedig olyan ,kisérlet”, amelyet a
valésagban nem végziink el, csak végiggondolunk. Empirikus eredményeket persze nem hoz, de, az
elézetes gondolkodas és tervezgetés idején hasznos lehet.

Hogy kezdjek neki? A kisérlettervezés lépései és alapfogalmai

A kisérletezés els6é lépése (a vizsgalni kivant téma kivdlasztasa és a szakirodalmi tdjékozédas utdn,
amelyekre most nem térink ki) a hipotézis megfogalmazdsa, és vele egyiitt a konceptualizacié. A
fogalmak és a koztik feltételezett viszonyok tisztazdsat koveti az operacionalizécié. A kett6t azért is
érdemes egymastol elvdlasztani, mert ugyanazok a konceptudlis vdltozok tébbféleképpen s
operacionalizdlhatdk.

Az operacionalizacié megtervezésével nagyjabol egy idében el kell donteniink azt is, milyen és mekkora
mintdval dolgozunk a kisérletben. A kisérlet altaldban id6é- és munkaigényes mind a kutatok, mind a
résztvevOk szamara, ezért a kisérletekben tébbnyire joval kisebb (mintegy 40-100 f6s) mintdk vesznek
részt, mint a nagy kérddives vizsgalatokban. A kisérletek mintdi ezért dltaldban nem is reprezentativak.
Gyakori egyetemi hallgatok alkalmazdsa résztvevéként: ez kényelmes és egyszerli megoldas, de
veszélyezteti a kutatas kilsé érvényességét. Féleg akkor érdemes egyetemista mintaval dolgoznunk, ha
olyan jelenséget vizsgalunk, amelyrél feltételezziik: annyira altaldanos, hogy tekintetében nincs kilonbség
az egyetemistak és a teljes populdcié kdzott.

Az operacionalizacid elsé lépése az, hogy megtervezziik a kisérlet elrendezését. A legegyszer(ibb
elrendezésben csak egy fajta manipuldcié hatdsat vizsgaljuk ugy, hogy a résztvevék felét valamilyen
Jkezelésben” részesitjik (pl. megnéznek egy filmbejatszast, informaciét kapnak, taldlkoznak egy
beavatott személlyel, alkoholt fogyasztanak, stb.), mig a masik feliiket nem. Ebben az esetben kisérleti- és
kontrollcsoportokrél beszélhetlink. Lehetséges persze tobbféle ,kezelés”, azaz tobb kisérleti csoport
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alkalmazésa is. Az elrendezést nagyjabdl meghatarozza, hogy a hipotézisben hdny és milyen tipusu
valtozo szerepel, és ezeknek mik a szintjei. Ha pl. két fliggetlen valtozot vizsgalunk, és az egyiknek kettd, a
masiknak négy lehetséges szintje van, az dsszesen nyolcféle kisérleti helyzetet vagy feltételt jelent, 2x4-es
elrendezésben.

A fentiekbdl azonban még nem kovetkezik, hogy a kisérlet sordn egy személy hany feltételben vegyen
részt. Amennyiben lehetséges, célszerl egy résztvevot tobb feltételben is szerepeltetni (pl. ha a kisérlet
targya kulonb6z6 ingerek, ingerszemélyek vagy ingerhelyzetek megitélése vagy a rajuk adott reakcio). Ha
nem lehetséges, hogy egy résztvevé tobb feltételben szerepeljen (pl. mert rdjonne a kisérlet céljara és ez
elrontand az eredményeket), akkor minden feltételben mas-mas embereknek kell résztvenniik! El6bbi
esetben személyeken belluli 6sszehasonlitasrdl (vagy Osszetartozd mintakrdl) beszéllink, az utobbi
esetben pedig személyek koz6tti (vagy fliggetlen mintds) 6sszehasonlitas torténik.

Alapelv ugyanakkor, hogy a feltételeknek csakis a fliggetlen valtozé tekintetében szabad (és kell)
kiilonbozniiik, minden masban azonosak kell, hogy legyenek! Hogyan érhet6 ez el? Személyeken belili
Osszehasonlitdsnal elsésorban a feltételek sorrendjének hatasat kell kikliszobodlniink - erre az egyik jol
ismert és gyakori modszer a latin_négyzet elrendezés. Személyek kdzotti 6sszehasonlitdsndl arra kell
torekednuink, hogy a kiilonbozé feltételekben részt vevé személyek csoportjai a fliggetlen valtozokat
kiveve mindenben egyformak legyenek. Ez megoldhaté az almintdk illesztésével, de az esetek
tobbségében még jobb a véletlenszerl elhelyezés.

Az operacionalizacio elvalaszthatatlan a kisérlet forgatékonyvének megirasatol. A kisérletet tekinthetjiik
egyfajta ,szindarabnak”, amelyet a kutatdé ,rendez”, szerepldi a résztvevdk és a beavatott személyek,
diszletei és kellékei a manipuldcié (pl. ingeranyagok) és a mérés eszkozei, valamint van kidolgozott
torténete is (kinek mikor mit kell tennie). A forgatokonyvnek fontos része a fedétorténet, valamint a
manipuldcio és a mérés megtervezése is. A kisérlet megtervezésekor, igy a manipulaciéval és a méréssel
kapcsolatban persze etikai megfontoldsokat is figyelembe kell venniink. A kisérletet a résztvevékkel
folytatott lezaro beszélgetéssel fejezzlik be, azutan pedig mar az adatok elemzése kovetkezik.

Ha eddig eljutottunk: johetnek a tobbvaltozos kisérletek

A tobbvaltozoés kisérleti elrendezés lényege, hogy egyszerre tobb fliggetlen valtozo hatasat vizsgaljuk.
Ezek szintjeit ugyanugy manipuldcié segitségével allitjuk be, mint az egyvaltozés kisérletnél. A kisérleti
feltételek ugy alakulnak, hogy az Osszes fliggetlen valtozé Osszes szintjenek minden egyes
kombinacidjahoz jusson egy-egy feltétel. A feltételek szdma igy az egyes fluggetlen valtozék szintjei
szamanak szorzata lesz. Ha pl. két fiiggetlen valtozéval dolgozunk, és mindegyiknek két szintje van, akkor
2x2 = 4 kisérleti feltétellink lesz. Ha harom fliggetlen valtozénk van, 2, 3 illetve 4 szinttel, akkor a feltételek
szdma: 2x3x4 = 24. Ezt azért is érdemes megjegyezni, mert a tdébbvaltozds elrendezéseket gyakran a
fuggetlen véltozékhoz tartozé szintek szorzatdval nevezik meg; iménti példdinkndl maradva: ,2x2-es
elrendezés” ill. ,2x3x4-es elrendezés”. A fliggetlen valtozdk egymastdl is fliggetlenek, vagyis elé6fordulhat,
hogy egyardnt van koztik osszetartozé mintds (személyeken belili 6sszehasonlitassal) és figgetlen
mintds (személyek kdzotti sszehasonlitassal).

Egy-egy fliggetlen valtozé 6nmagaban is hatassal lehet a fliggé valtozé(k)ra - mintha a tobbi fiiggetlen
valtozo ott se lenne. Az ilyen hatast féhatasnak nevezziik. A tobbvaltozés kisérletekben ugyanakkor az is
lehetséges, hogy két vagy tobb fliggetlen valtozé egyiittesen is gyakorol olyan hatdst, amit kulon-kilon
vizsgalt féhatasaikkal nem tudnank megmagyarazni. Az ilyen hatast nevezziik interakcidnak. Elsére kissé
bonyolultnak tlinik, de példakkal és az ,attdl fiigg” kifejezéssel megérthetjik, mirél van szé. Lassuk
példaul két flggetlen valtozd interakcidjat! Vajon milyen hatassal van egy személyrél kialakult
benyomadsunkra, ha az illeté kisebb, de kinos hibat kovet el (mondjuk Ggyetlenségében leénti magat
kavéval)? Mint egy klasszikus kisérlet kimutatta, ennek a fliggetlen valtozdénak a hatasa attél figg, hogy
eredetileg kompetensnek tartottuk-e az illetét. Ha igen, akkor a kinos lgyetlenség hatdsara csak még
rokonszenvesebbnek fogjuk értékelni (talan mert esendének és igy emberibbnek tlnik? — legalabbis igy
magyarazzak a szerzék). Ha viszont mar eredetileg is inkompetensnek tartottuk, akkor a hiba csak tovabb
ront az amugy is negativ megitélésén. Vagyis a vizsgalt figgetlen valtozé (elkovet-e az illetd egy kicsi, de
kinos hibat) hatasa attél fliigg, hogy egy masik fiiggetlen valtozonak (az észlelt kompetencianak) milyen
volt az értéke. Interakcié persze ketténél tobb flggetlen valtozd kodzott is lehetséges. Az interakcio
abrazolhaté grafikus formdban is: ez nemcsak az eredmények bemutatasat segiti, hanem az interakcié
fogalmanak és az egyes vizsgalatokban kapott konkrét interakcioknak a megértését is. Fontos
ugyanakkor, hogy ne csak a grafikus abrazolas alapjan értelmezziik az eredményeket, hanem nézziik meg
a szignifikanciaprébak eredményeit is!
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A kisérlet mint szindarab: A forgatokonyv és a fedotorténet

Mint mar emlitettik, a kisérletet tekinthetjik ,szindarabnak”. Ebben a hasonlatban a kutaté a ,rendezé”, a
résztvevlék és a beavatott személyek a ,szerepl6k”, valamint vannak ,diszletek” és ,kellekek” is (pl. a
helyszin, a manipulacio és a mérés eszkozei). A forgatokonyv tulajdonképpen nem mas, mint a kisérlet
menetének teljes leirdsa, amelyet még a kisérletezés elétt el kell készitenlink. Része a fed6torténet (amely
tehdt nem azonos a forgatdkonyvvel), amely kilondsen akkor valik fontossd, ha a kutatd megtévesztést
alkalmaz. A kisérletek tipusai persze kiilonbéznek a forgatdkonyv és a fed6torténet vonatkozasaban, de
még azonos tipusu kisérleteknél is nagy kulonbségek lehetnek a vizsgdlt téma és az alkalmazott
modszerek fliggvényében.

Amikor fedétorténetet irunk, figyelembe kell vennilink, hogy a résztvevék értelmes és kivdncsi emberek,
akik mindenképpen el fognak gondolkodni a kisérleti helyzetrél, amibe belekeriilnek, és
valamiféleképpen értelmezni fogjak azt. Ezért olyan fed6torténetet kell kidolgoznunk, amelyik elészér is a
kisérlet minden, a résztvevd dltal ldtott részletét lefedi, hihetéen magyardaz mindent, amit a résztvevd
tapasztal. Masodszor, a feddtorténetnek érdeklédést is kell keltenie a résztvevdkben, hogy motivaltak
maradjanak a kisérletben valo részvételre. Harmadszor: fontos, hogy a fed6torténet ne keltsen gyanakvdst.
A résztvevék ne csak ne vegyék észre a megtévesztést, de ne is keressék (ez kellemetlen lehet és
befolydsolhatja valaszaikat akkor is, ha nem is alkalmazunk megtévesztést). A j6 feddtorténetre nincs
biztos recept, mindig a konkrét kisérlet fliggvényében kell kialakitani. Enhez jé utmutatast adhat konkrét,
klasszikus és mai szocidlpszicholdgiai kisérletek tanulmanyozasa.

Manipulaljunk! (De csak a fliggetlen valtozokat)

Mint mar emlitettlk, a fliggetlen valtozo(k) manipulacidja az operacionalizacié egyik része. Magyaran, a
fogalmilag mar definialt fliggetlen véltozdkat kell atultetni a gyakorlatba: meghatarozni, konkrétan milyen
elidrdssal fogjuk elérni, hogy a kulonbozé feltételekben a fliggetlen valtozok kiilénb6z6 szinteket
vegyenek fel (pl. hogyan fogunk az egyik feltételben kis, a masikban nagy disszonanciat létrehozni, az
egyik feltételoen jo, a masikban rossz hangulatot kelteni, stb.). A manipuldciéval szemben
alapkovetelmény, hogy sikeresen ,allitsa be” az adott fiiggetlen valtozé meghatarozott szintjét,
ugyanakkor ne befolyasoljon semmi mast, hogy a feltételek csakis a fliggetlen valtozé(k) tekintetében
kiilonbozzenek (abban viszont tényleg). Ha olyan véltozéval van dolgunk, amelyet gyakorlatilag nem
lehetséges, vagy etikailag nem szabad manipuldlni, akkor nem tudunk ,igazi” kisérletet végezni, és a
kvazikisérletnél kell maradnunk.

Fontos gyakorlati kérdés: megengedhetjiik-e, hogy egy résztvevé tobb feltételben is szerepeljen?
Amennyiben igen, érdemes az 6sszetartozé mintdk médszerét alkalmaznunk a sziikséges mintaelemszdm
csokkentésére. Ez megoldhaté pl. olyankor, amikor a résztvevéknek tobb, egymastdl figgetlen ingerre
(akdr helyzetre vagy személyre) kell reagdlniuk. Vannak viszont olyan fliggetlen valtozék, amelyeknél ez
nem lehetséges, pl. mert a résztvevd rajonne a kisérlet céljara, és ez donté modon befolyasolna a vélaszait
- ilyenkor maradnunk kell a fliggetlen mintdknal, még a nagyobb mintaelemszdm &ran is. A feltételeknek
a fuggetlen véltozén kivili azonossagardl ilyenkor véletlenszerl elhelyezéssel (ritkdbban illesztéssel)
gondoskodunk.

Személyeken bellli 6sszehasonlités esetén viszont a feltételek sorrendjét (esetleg egyéb kilénbségeit)
kell kiegyensulyozni. A legegyszer(ibb megoldds a sorrend varialasa, de mint gyakori modszer kilon
megemlitendd a latin négyzet elrendezés. Ezzel a modszerrel a sorrenden kivil mds nem kivdnt
kiilonbségek is kiegyensulyozhatdk. Egy klasszikus kisérlet pl. haromféle vezetési stilus hatdsait hasonlitotta
Ossze. A vezet§ szerepét jatszd beavatott személyek - a résztvevék kilénbozd csoportjaindl és eltérd
sorrendben — mind a harom stilusban vezettek, hogy a kisérlet végén a stilusok hatasai kozott talalt
kildnbségeket ne lehessen a vezetd szerepet konkrétan eljatsz6 munkatérsak személyes hatéasaval
magyarazni, hanem csakis a vizsgalt figgetlen valtozoval: a vezetési stilussal.

A manipuldcidénak ugyancsak fontos problémaja az elvérdsokhoz kapcsolédd torzitd tényezék
kikiszobolése is. A résztvevék ugyanis, mint emlitettik, értelmes és érdeklé6dé emberek, akiknek réadasul
megvannak a sajat laikus elméleteik a tarsas megismerésrdl és a tarsas interakcidkrol — hiszen egész
életiiket ezzel toltik. Mindezek olyan elvdrdsokat kelthetnek bennik a kisérlettel kapcsolatban, amelyek
torzithatjdk a vélaszaikat. Megprébalhatjak pl. kitalalni, mirdl szol a kisérlet és igyekezhetnek ,jo kisérleti
résztvevoként” olyan vélaszokat adni, amelyek meger6sitik a kisérlet - dltaluk feltételezett — hipotézisét. A
valaszok torzulhatnak azért is, mert a résztvevék igyekezhetnek minél jobb szinben feltiintetni magukat
(hasonlo torzitdsokkal az attitidmérésnél is talalkoztunk).
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Mindezt elsésorban jé helyzetteremtéssel és fedétorténettel lehet kikliszobolni - errél fentebb mar esett
sz6. Fontos eszkdz az elvarasi torzitasok (kovetelményjellemzék) kikliszobolésében a megtévesztés:
(ennek etikai vonatkozasait lasd késébb). Ennek egyik tipikus esete a fiiggetlen vdltozé Idtszdlagos
levdlasztdsa a kisérletrdl, vagy a fiiggetlen és a fliggé vdltozok szétvdlasztdsa. Ez tobbféleképpen is elérhetd,
pl. azzal, hogy a fuggetlen valtozé manipuldcidja és a fliggetlen valtozé mérése Idtszélag két kiilbnb6zé
vizsgdlat része. Gyakori a beavatott személyek alkalmazdsa is: 6k a kutatonak olyan munkatarsai, akiknek a
szerepe a résztvevék el6tt a kisérlet soran rejtve marad (mert pl. 6k is résztvevének vannak alcazva).

Alkalmazhaté balesetszerti manipuldcio is. Sajatos megoldas a kettés vak elrendezés, amely nem a
résztvevok, hanem a kisérletvezetd elvarasait hivatott kikliszobdlni.

A manipuldcid sikerességével szemben kétféle kétely mertlhet fel. Az egyik, hogy esetleg nem tudta kell6
mértékben befolydsolni a fuggetlen valtozé(k) szintjeit, vagyis nem értik el vele a kivant hatést. Errdl
megbizonyosodhatunk a manipulacié ellendrzésével. Meg kell fontolnunk persze, hogy a manipulacié
ellenérzése nem vezethet-e torzitdsokhoz azéltal, hogy esetleg felfedi a résztvevék el6tt a kisérlet céljat.
llyen szempontbdl a manipulacié legjobb ellenérzése maga a fliggo valtozoé: ha valéban megkapjuk a
hipotézisiinkben feltételezett hatdast, akkor a manipuldcié is nagy valdszintliséggel sikeres volt. Ha a
manipuldcié nem volt eredményes, végezhetiink belsd elemzést.

A manipuldcidval kapcsolatos masik f6 probléma az lehet, hogy éltala esetleg nemcsak a fiiggetlen
vdltozét manipuldljuk, hanem mast is, amit eredetileg nem akartunk. Pl. szorongdst akarunk kelteni, de
mellette haragot is keltlink; disszonancidt akarunk kelteni, de mellette az arousalt is Iényegesen
megemeljik. Ez azért baj, mert az eredményeket igy nemcsak a kutatds elejéen megfogalmazott
hipotézisiinkkel, hanem alternativ magyarazatokkal is lehet értelmezni. Az ilyen szandékolatlan hatasokat
nehéz méréssel kikiiszébdIni, mivel ehhez elére gondolnunk kellene rajuk és mérniink éket. Altaldban az
eredmények utalhatnak ra, ha ilyesmi tortént, de még gyakoribb, hogy az eredmények publikdldsa utdn a
kritikus kollegdk hivjak fel a figyelmet erre a lehetéségre azzal, hogy birdlatukban ramutatnak a
lehetséges alternativ magyarazatokra. A megoldas ilyenkor az, hogy el kell végezni a kisérletet ugyanazon
konceptudlis véltozdkkal, de mas operacionalizéciéval. Az Uj operacionalizdcié kikiiszobdlheti a
szandékolatlan hatasokat, de az is alatamaszthatja az eredeti kisérletben vizsgalt hipotézist, ha kiilonb6zé
operacionalizaciok nagyjabdl ugyanazokra az eredményekre vezetnek. Ha pedig eltéré eredményeket
kapunk, az is Uj informacioval gazdagithatja a vizsgalt problémaval kapcsolatos tudasunkat.

Az operacionalizacié masik fele: A fliggo valtozo(k) mérése

A kisérlet megtervezésekor a figgd valtozékkal kapcsolatban elsésorban arra a kérdésre kell valaszt
adnunk: hogyan fogjuk mérni 6ket? llyen szempontbdl a fliggé valtozok hdrom nagy tipusba sorolhatdk.
Természetesnek tlinne, hogy preferaljuk az elsé tipust, és a résztvevé viselkedését mérjik. A viselkedés
sokféleképpen mérheté - pl. megfigyeléssel (nyujt-e a valaszadé segitséget; elkbvet-e agressziot, s milyen
mértékben; felkinalt lehetéségek kozil mit valaszt), de a résztvevd akaratlagos kontrolljdn kiviil esé
automatizmusok vizsgalataval is (pl. mozgas sebessége, tavolsdg tartasa, fizioldgiai mutatok). Rdadasul a
viselkedéses mérés tlnik a legéletszerlibbnek. Mégis el6fordul, hogy a kutatok mas moddszereket
részesitenek elényben, aminek tobb oka is lehet. El6szor is, a viselkedést gyakran nehéz mérni, azaz nehéz
olyan kisérleti helyzetet teremteni, ahol a fliggé valtozo a résztvevd viselkedésével mérhetd. Masodszor, a
viselkedés nem biztos, hogy kifejezi, amit mérni szeretnénk - féleg, ha mogottes kognitiv vagy érzelmi
folyamatokra vagyunk kivancsiak. A viselkedést sok minden sokféleképpen meghatarozhatja, igy szerepet
kaphatnak benne a vizsgaltakon kivil mds tényezdk is.

A fentiek fényében érthetd, miért gyakori a fliggé valtozé mérésének masik két mddja. Megitéléses
illetve értékelésen alapulé fliiggé valtozérdl beszéliink, amikor a résztvevének valamilyen ingert (akar
helyzetet, személyt vagy csoportot) kell valamilyen skalan valamilyen tulajdonsag szerint megitélnie vagy
szubjektiven értékelnie. Az ilyen tipusu flggd valtozd mérésére érvényes mindaz, amit a
skalaszerkesztésnél tanultunk (milyen a jé kérdés, mitél megbizhaté és érvényes a skala, stb.). A fliiggé
valtozok harmadik tipusa pedig a kognitiv feladat, ahol altaldban a valaszadd teljesitményét (pl.
emlékezet, helyes valaszok ardnya, gyorsasdg), ritkdbban az altala valasztott megoldas tipusat (pl.
felidézési stratégia) mérjuk. Elénye, hogy a résztvevék tobbnyire motivéltak (szeretnének jé teljesitményt
elérni), ezért kicsi a torzité tényezdk megjelenési kockazata; alkalmazasi tertlete viszont sz(kds:
elsésorban a mogottes kognitiv folyamatok vizsgalatara hasznalhato.

A torzitd tényezbk kiszlirése a fliggd valtozd mérésekor is probléma. Itt a manipuldcidnal emlitettekhez
hasonldan alkalmazhatjuk a vdltozo elrejtését ill. a fliiggetlen és a fliggé valtozo ldtszélagos szétvdlasztdsdt,
valamint beavatott személyeket. El6fordul a résztvevék rejtett megfigyelése is — pl. ugy, hogy a
kisérletvezetd latszolag egyedil hagyja 6ket, vagy hogy akkor figyelik meg 6ket, amikor ugy tudjak, hogy
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a kisérlet mar véget ért. A megitélést és értékelést tartalmazd méréseknél alkalmazhaté még mindaz, amit
mar az attitidmeérésnél is tanultunk.

Mit (nem) engedhetiink meg magunknak? Etikai problémak

Etikai problémakat minden kutatdsi stratégia felvet, de a legtobbet talan a kisérleti modszer. A
szocialpszicholégiai (és altaldban a tarsadalomtudomanyi) kutatds alapveté etikai dilemmaja minden
kutatasi stratégiara érvényes. A dilemma Iényege, hogy a kutatas soran szembekertilhet két fontos érték. A
mérleg egyik serpenydjébe kerlil a szabad tudomdnyos vizsgdlddds (és a vele potencidlisan jard
eredmények), mig a masikba az emberek joga a méltésdghoz és a zavartalan magdnélethez. A kutatasok
olykor megsértik az embereknek ezeket a jogait, am ez kordntsem jelenti, hogy a kutatas - és benne a
kisérletezés - alapjaban véve etikatlan tevékenység lenne. Annak is lehet etikai kdvetkezménye, ha
valamilyen kutatast nem végziink el: nem tudunk meg valami fontosat, nem sziiletnek olyan eredmények,
amelyeket a késébbiekben az emberi élet jobbitdsara lehetne alkalmazni. A kutatadsnak a benne
résztvevOk szamadra is lehetnek pozitiv hatasai (pl. ember- vagy 6nismeret). A kutaténak tehat mindig
mérlegelnie kell, mivel art ill. hasznal tébbet: ha elvégzi a kutatast (adott esetben a kisérletet), vagy ha
nem. Maximalizélnia kell a tudomanyos és tarsadalmi hasznot, mikézben minimalisra csokkenti a kart. Ha
pl. tgy dont, hogy az adott témaban lemond a kisérletezésrél, végezhet mas, kevésbé beavatkozo jellegt
vizsgalatokat. Ha viszont kisérletezik, gondoskodnia kell arrél, hogy a kisérlet soran a leheté legnagyobb
mértékben betartsa azokat az etikai alapelveket, amelyeket a kutatok a pszicholégiai kutatdsok
résztvevéinek védelmére alakitottak ki. A harom legfontosabb etikai alapelv: a tdjékozott beleegyezés
elve, a minimalis drtalom elve, valamint a személyiségi jogok elve.

A szocialpszicholdgiai kisérletekben elsésorban két teriileten jelentkezhetnek etikai probléemak. Az egyik
ezek kodzil természetesen a megtévesztés: olykor félre kell vezetniink a résztvevéket a kisérlet céljat vagy
modszereit illetéen, kilonben a kisérlet értelmét vesztené. Amennyiben a megtévesztés feltétlendl
szikséges, nem jar sulyos kovetkezményekkel és a kaphatd eredmények indokoljak, alkalmazhaté. Ebben
az esetben a résztvevéket utdlag, a lezard beszélgetés soran kell tajékoztatni. A masik problémat a karos
hatasok (artalmak) jelentik. Mint klasszikus kisérletek példai is mutatjak, bizonyos kérdések vizsgélatakor
megkerilhetetlen, hogy résztvevéket kellemetlenségeknek tegyiik ki (pl. szorongas, stressz, disszonancia,
fajdalom, unalom). llyenkor megint mérlegelni kell: milyen fontos eredmények igazolnak mekkora
kellemetlenséget? Bar a Zimbardo-féle hires-hirhedt bortdnkisérlethez hasonlét manapsag mar nem
lehetne elvégezni, kisebb artalomokozas ma is megengedett ugyanazokkal a feltételekkel, mint a
megtévesztés: ha okvetlenll szikséges, ha nem jar sulyos kévetkezményekkel, és ha a kaphatd
eredmények indokoljak. Térekednilink kell az okozott artalom minimalizalaséra, és a résztvevékben
keletkezett kellemetlen érzéseket a lezard beszélgetésben tisztazni kell.

Ne felejtsiik el a lezaré beszélgetést!

A kisérlet nem ér véget a fiiggd valtozo(k) mérésével: a résztvevékkel még utdlagos lezaré beszélgetést is
kell folytatnunk. Bizonyos kisérleteknél ugy tlinhet, hogy nincs szikség erre (pl. ha a kisérlet témdja
,semleges”, komoly érzelmeket nem kavard téma volt, ha nem okoztunk artalmat és megtévesztést sem
alkalmaztunk), de a lehetéséget akkor is biztositanunk kell.

A lezaré beszélgetés négy célja kdzul kettd a résztvevék, kettd pedig a kutatdk hasznat szolgalja. Az elsé
mar az etikai problémdk kapcsadn is felmerilt: biztositani kell, hogy a kisérlet végén a résztvevék
egészségesen és jo érzésekkel tdvozzanak. Lassédk, hogy miért volt sziikség a megtévesztésre vagy az
artalmakra (ha volt ilyesmi), és ne maradjanak benniik rossz érzések ezek miatt. Erezzék ugy, hogy
érdemes volt részt venniilk a kisérletben. Ehhez hozzajarul, ha tanulnak beléle valamit, akar 6nmagukrodl,
akar a pszicholdgiarél vagy az emberekrdl altaldban - ez a lezaré beszélgetés mdsodik célja. A harmadik
cél az, hogy a kutatd is tanuljon valamit. Mivel a sajat maga tervezte kisérletben senki sem vehet részt
Jhaiv’ személyként, vannak olyan dolgok, amelyeket a kutaté csak a résztvevdkkel folytatott
beszélgetésbdl tudhat meg: milyen érzés volt résztvenni a kisérletben, mire gondoltak kézben, mi volt az,
ami felkeltette a figyelmiiket, és igy tovabb. Ehhez szorosan kapcsolddik a negyedik cél: meggy6zédni
arrél, hogy miikédétt-e a fedStérténet. El6fordul, hogy egy-egy résztvevé mar a kisérlet kdzben gyanakszik
vagy rajon a kisérlet igazi céljara, és ez befolyasolja a valaszait. Erre még a lezdrd beszélgetésben fényt
kell deriteni, hogy ezeknek a személyeknek az adatait még az elemzés el6tt tordlhessik a tobbi kozdl,
mivel az ily médon torzult valaszok csokkentenék a kisérlet érvényességét.

A lezar6 beszélgetés megtervezésekor és lebonyolitdsakor évatosnak kell lenniink a fedétorténettel
kapcsolatban. Nem kérdezhetiink rd azonnal a megtévesztésre, mert kdnnyen lehet, hogy a résztvevé mar
csak onértékelése védelmében is azt fogja valaszolni: igen, természetesen rogton észrevette a
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megtévesztést. Erdemes altalanos kerdéssel kezdeniink, pl. van-e barmilyen kérdése vagy észrevétele;
hogy érezte magat a kisérlet kozben - és csak a legvégén ratérni, ha megtévesztettiik. Valdszintleg mar
az elején magatdl kiderul, ha valakinél nem mukddott a fed6torténet.

A kisérlet elvégzése utan: az eredmények statisztikai elemzése

A kisérletet és a lezaro beszélgetést kovetéen mar ,csak” az eredmények elemzése és a publikacié marad
hatra. A jelen témakorben ezek koziil az el6bbivel foglalkozunk, épitve a statisztikdbdl tanultakra. A
szociapszicholdgusnak a matematikai statisztikdhoz elsésorban felhasznaléi szinten kell értenie, vagyis
azt kell tudnia, mikor melyik eljdrdst vdlassza ki az adatok elemzésére, és hogyan tudja ezt az eljdrdst
elvégeztetni az altala haszndlt szamitdgépes statisztikai programmal (a leggyakrabban az SPSS-szel).
Magukat az eljardsokat féleg funkcidik és alkalmazhatdésdguk szintjén kell ismernlink, vagyis azt kell
tudnunk: melyik mire vald, mire nem, mikor alkalmazhaté és mikor nem. Jo, ha arra is képesek vagyunk,
hogy szlikség esetén utédna tudjunk nézni a részleteknek.

A fentiek fényében tehat el6szor is azt kell megvizsgélnunk, hdny fliggetlen vdltozénk van, és azok milyen
skdldjuak. A kisérletekben az esetek nagy tobbségében nominalis skalaju filiggetlen valtozék
szerepelnek, mert egy-egy fliggetlen valtozénak éltaldban korlatozott szamu szintje van, amelyek kozott
nem allithato fel sorrend - vagy ha mégis, akkor is gyakran kezelheté nominalis valtozéként. A kévetkezé
kérdés az, hogy fuggetlen vagy 6sszetartozé mintds szempontokkal dolgozunk-e (személyek k6z6tti vagy
szemeélyeken bellli 6sszehasonlitassal). Tobb fliggetlen valtozé esetén erre a kérdésre minden fliggetlen
valtozonal kulon-kalon kell valaszt adnunk. Ezt kovetéen a flggd valtozd skalatipusat kell
meghataroznunk. A statisztikdbdl tanultak alapjan pedig ezutdn mar konnyd kivalasztani a megfeleld
eljarast.

A részletekbe a kurzuson nem megyink bele (hiszen azok inkdbb egy statisztika-tananyag részei), de
érdemes megemlitenilink a leggyakoribb esetet, amikor a fliggetlen valtozé(k) skdldja nominalis, a fliggd
valtozo(k)é pedig intervallumskala. Egyvaltozds kisérlet esetén ilyenkor elsésorban a kisérleti feltételek
szdmdt kell megnézniink, valamint azt, hogy személyek kézétti vagy személyeken beliili 6sszehasonlitast
végzink. Ezek fliggvényében valaszthatunk a t-préba és a varianciaanalizis kilonb6zé fajtai kozal.
Tobbvaltozés kisérlet esetén ilyen skalaju fliggetlen és fiiggé valtozékkal mindig varianciaanalizist
végzink - a kérdés csak az, hogy milyet. A varianciaanalizis szempontjainak a szdma megegyezik a
vizsgalt fluggetlen valtozok szamaval, a mintak fliggetlensége vagy Osszetartozd volta pedig minden
egyes szempontnal kilon-kulon alakul - ilyen értelemben vegyes is lehet a varianciaanalizis.
Tobbszempontos varianciaanalizissel a féhatdsok mellett az interakcidkat is vizsgalhatjuk.

Kiegészito anyagok a szocialpszicholdgiai kisérletezés tanulmanyozasahoz és a
gyakorlati készségek fejlesztéséhez

Tananyagunk tdbb nem koételezének szant modult is tartalmaz. Néhdnyban a szocidlpszicholégiai
kisérletezés egy-egy teriletére adunk kitekintést. Az utodbbi évtizedekben példaul egyre népszerlibb
tertilet a tarsas informaciofeldolgozas vizsgalata. Hasonloképpen érdeklédésre tarthatnak szamot a
terepkisérletek mint a kisérleti modszer sajatos példdi. Az érdekléd6k két tovabbi ajanlott modulban
b&vebben megismerkedhetnek az érvényesség és az interakcioé problémaival.

Kalon felhivjuk a figyelmet a kisérlettel kapcsolatos tananyag két olyan elemére, amely a gyakorlati
készségek fejlesztéséhez jarul hozza. A kozos kisérlettervezési projekt soran a hallgatdok hétrél hétre
haladva sajat kisérleteket tervezhetnek, mikézben az érakon kisérleti médszerrdl tanulnak. A kisérlettel
kapcsolatos oOravazlatokat pedig kiegésziti néhany gyakorlé példa, amelyek révén fejlesztheté a
szakszovegekben olvashato kisérlet-leirdsok értelmezésének készsége.
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Kvalitativ kutatasi stratégia a szocialpszicholégiaban

A kvalitativ kutatasi stratégidk hosszd multra nyulnak vissza a szocidlpszicholdgiai kutatadsban, dm eddig
nem valtak a tudomanyterilet dominans szemléletévé. Bar a széles kdrben elterjedt meghatarozas azt
sugallja, mintha itt a szdmszerUsités lenne a lényeges kiilonbség, azonban tébb ponton meghatarozhaté
a ,kvantitativ” és ,kvalitativ” szemlélet kiildnbsége. Az utébbi egyrészt taplalkozik a szocidlpszicholdgiai
féaramahoz tartozd kisérleti-kvanitativ kutatasi stratégidk ,forradalmi” kritikajabdl, masrészt abbdl a
csendes modszertan valtozasokbol, melyek a kilencvenes években a szamitastechnikai fejlédését
kihasznalva pragmatikusan alakitottdk a kvalitativ médszereket bejaratott eljarasokka és ezt a gyakorlatot
0sszefogo, praktikusan is alkalmazhaté kutatasi stratégiava.

Kutatasi stratégiak: stratégiai kiilonbségek a tudomanyos kutatasban

Kérdés, hogy lehet-e egymassal vitatkozé, egymas éltal el nem ismert tudomanyos modszerekkel
egyarant tudomanyos kutatds végezni. A rovid valasz erre a kérdésre az, hogy nem. A kicsit hosszabb:
nemigen. A szocidlpszicholdégidban az egyes moédszereken tulmutatd, atfogd kritika a hetvenes évek
elején érte a kutatdsi médszert. Ezt a kritikai hulldmot nevezzik a szociadlpszicholégia vélsdganak, ami
érdekes eredménnyel zarult. A kiviulrdl jott kritikusok, mikézben sok kérdésben sikerilt a kutatéomunkat
megujitaniuk, nem tudtdk bevenni a tudomanyos szocidlpszicholdgia varat, s6t az a tamaddsok sordn
inkdbb meger6sddott. Tovabbra is a kisérleti, hipotetikus-deduktiv médszer maradt egyeduralkodé a
szocidlpszicholdégidban. A kudarc fontos oka volt, hogy szertedgazd volt a kritikdjuk, ami azt
eredményezte, hogy egy-egy ponton (pl. kiilsé érvényesség problémdi és ezen belll is a kisérleti
helyezetek manipuldciéjanak tulhajtasa) ugyan elevenére tapintottak a tudoményos pszicholégianak, de
nem nyujtottak atfogd, a hétkdznapi kutatdi gyakorlatban is attorést hozoé alternativat, melyet a kutatok
tobbsége hasznalhatobbnak itélhetett volna a meglévé kutatdsmoddszertanndl. Ekozben a
tudomanyfilozéfiai alapallasukat nem érinté szamos kérdésekben a kisérletez6 szocidlpszichologusok
meg tudtdk ujitani a sajat modszeriiket, illetve explicitté tették annak korlatait.

A tarsadalomtudomanyok alapdilemmadja, hogy a természettudomanyokhoz hasonlé megismerési
modszert kovessenek-e vagy jarjak a sajat utjukat. Ezt fogalmaztak Gjra a hetvenes évek kritikdi, azonban
alapveté attorést nem értek el. Fontos alternativ muhelyeket (pl. etnometodoldgia, szocialis
reprezentacié elmélete, térténetiségét hangsulyozé szocialpszicholdgia) alakitottak ki, ezek azonban a
mindenkori kisebbségi allaspont protestdld hangjan széltak és nem tudtak rendszerteremtd,
paradigmavalté er6t mutatni.

A kilencvenes években egy esetleges és kilsédlegesnek t(in6 kdrilmény hozta meg a lathato valtozast a
kvalitativ kutatdsok hangsulyanak névekedésében. A szamitégépes feldolgozas ekkor Uj sikereket ért el a
nagy mennyiségl adat kvalitativ jellegl feldolgozasdban. Elséként a nyelvi kommunikéciot elemzé
szoftverek terjedtek el, majd fokozatosan kiterjedt a széleskord adatrogzités és atfogd elemzés
lehetésége a képi informaciot tartalmazé medfigyelésekre is. Lehetévé valt tehat technikailag az
absztrakt, szamszerUsitett Osszefliggések keresése helyett a konkrét 6sszefiiggésekbdl fokozatosan
kibomlo, az eredeti kontextus sok elemét mindvégig megérzé tudomanyos elemzések végzése. Ezt a
szemléletbeli kulonbséget sokféle ellentétpadr metszeteként ragadhatjuk meg, bar legelterjedtebb a
kvalitativ-kvantitativ megkulonboztetés hasznalata. Nézzlink egy-két idevagd dilemmat:

» tudomanyos — hermeneutikai
» nomotetikus — idiografikus
> kvantitativ — kvalitativ

Az elsé két szempont a tarsadalomtudomanyok alapdilemmajat fogalmazza meg: mennyiben vezethet az
altaldnos és ezért sziikségképpen absztrakt szabalyok megfogalmazasa az ember és az éltala teremtett
tarsadalmi kornyezet megismeréséhez? Minderre a hermeneutika sajatos megoldast kinalt, mikor a
szubjektiv megértést, a megfigyeld és a targya kozotti kapcsolatot hangsulyozo interpretaciot helyezte
az objektiv feltaras, az elvi magyaradzattal zarulé esetelemzés helyére. Ezt fogalmazza meg
altaldanosabban (a sajadtos hermeneutikai modszertél flggetlenil) a nomotetikus-idiografikus
megkllonboztetése. Az el6bb az altaldnos térvényekre, az utébbi pedig a konkrét eset feltardsara helyezi
a hangsulyt. A harmadik, a kvantitativ-kvalitativ ellentétpar az utdbbi idében nagy népszerliségre tett
szert, dm tudnunk kell, hogy itt sem pusztan az eredmények szamszerUsitésének a kérdésérdl van szé. A
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kvalitativ kutatasi kozelebb all a hermeneutikai megkoézelitéshez annyiban, hogy nem az igazolhaté-
cafolhaté objektiv tudast tizi célul, hanem tudds intrepterald, értelmezé szerepére helyezi a hangsulyt.
Ezzel szorosan egydtt jar, hogy kevéssé torekszik az altaldnositdsra, inkabb a konkrét jelenséget vizsgalja
az éppen adott kontextusban, akdrcsak altaldban az idiografikus elemzések. Mindezek mellett a
statisztikai-valészintségi kdvetkeztetés sem sajatja, keruli a szdmszerUsités altal kifejezett altaldnositast és
az igy eldallt, sok tekintetben absztrakt 0sszefliggések keresését sem partolja.

Ha egymast valtd paradigmakban gondolkodunk és a kvalitativ kutatdsi stratégia csendes forradalmat
allapitjuk meg, akkor ebbdl az kévetkezne, hogy alapvet6 szemléleti fordulat kovetkezett be példaul a
szocialpszicholégia kutatdsaban az utébbi javdéra. A helyzet azonban az, hogy ezeknek a modszertani
valtozasoknak nincsen egyeértelmi gydztesei és vesztesei. Egyrészt a kvalitativ kutatdsoknak maguknak is
alapvet6 szemléleti valtozason kellett atesnitik ahhoz, hogy ne csak romantikus dlomképekként vonzzak a
fiatal kutatokat. Novelni kellett az attekinthetéségiiket, a kutatdsi folyamatok szabalyozasat,
egységesitését. Ezt kordbban hamis objektivizmusként és a kutatdi szabadsag korlatozasaként élték meg
a kvalitativ kutatasi stratégia képvisel6i, amiért cserébe a kilsé szemlélé gyakran zsurnalizmusnak,
anekdotikus adatkezelésnek itélte a munkajukat. Ma mar azonban egyre kevésbé kérdés, hogy a maguk
madjan a kvalitativ kutatdsoknak is biztositaniuk kellett a megbizhatésagukat és az érvényességiket. A
konkrét modszerekben taldn a kvantitativ kutatasoktdl eltéré6 modon és kritériumok szerint, de hasonld
alapvet6 célok alapjan.

Id6kozben a kvantitativ kutatdsi stratégia harcosabb képviseldi is egyre inkdbb belatjadk, hogy nem
feltétlenul érvénytelen egy tudomanyos eredmény csak azért, mert nem altalanos térvényeken nyugszik
és nem a hagyomanyos empirikus kutatasi eljarasokat hasznalja. Egyre inkabb terjed a felfogas, hogy egy
kutatast nem csak gazdagit, de hitelesit is, ha tobbféle modszerrel, sét eltéré kutatasi stratégidkkal is
0sszhangzé eredményekre vezet.

Kvalitativ médszerek

A kvalitativ moédszerek ismertetésével az a célunk, hogy a gyakorlatban is bemutassuk, hogy ezen
technikdk haszndlataval hogy lehet a kvantitativ kutatdsokat kiegészit6, azokat tovabbfejlesztd, inspirald
adatokhoz jutni. A kurzusban szereplé kvalitativ modszereket két szempont szerint valogattuk: az elsé
csoportba azok tartoznak, melyek a szocidlpszicholégidban a legelterjedtebbek, a leggyakrabban
hasznaltak: ilyen a résztvevdé medfigyelés és a tartalomelemzés. E két modszer segitségével raadasul
kivaléan demonstralhatjuk, hogy a legtobb médszernek van kvantitativ és kvalitativ aspektusa is.

A medfigyelés a vilag megismerésének egy legalapvetébb, és leggyakrabban hasznalt mdédszere, éppen
ezeért szigoruan definidlni kell, hogy milyen feltételek mellett tekintheté egy megfigyelés tudomanyos
maodszernek: mindenképpen tervezettnek és szisztematikusnak kell lennie ahhoz, hogy megbizhaté és
érvényes adatokat szolgdltasson. A medgfigyeléssel végzett vizsgadlatok természetesen nagyon
véltozatosak, tobb dimenzié mentén kilonbodztetheték meg: a manipulacié vagy a kdzvetettség foka, a
medgfigyel6 szerepe, illetve a cél jellege alapjan. Kiemelt jelentéséget lehet tulajdonitani az adatrogzités
modjanak, hiszen jorészt ez a dimenzid valasztja el a kvantitativ jellegl, strukturdlt megfigyelést a
kvalitativ jellegl strukturdlatlantol. El6bbire az jellemzd, hogy egy szigorian meghatdrozott, elére
rogzitett kategoériarendszer segitségével irja le a megfigyelt jelenséget, mig az utdbbi ennél jéval
kotetlenebb. A megfigyelés mddszere kivaléan alkalmazhatéd eljaras akkor, ha még nincs kialakult
hipotézistink, példaul egy kutatds kezdeti fazisdban, de alkalmazhaté mar leirt 6sszefliggések
ellenérzésére is. Elénye, hogy nem csak pillanatnyi allapotot képes rogziteni, alkalmas folyamatok
hosszabb tavu kovetésére, masrészt mivel a modszer a jelenségeket sajat, természetes kozegikben
vizsgalja, 0koldgiai érvényessége igen jé. Vannak azonban arnyoldalai is: rendkivil id6- és munkaigényes,
fenyegetheti a szubjektivitas, illetve altalanosithatdsdaga nem mindig megfeleld. Sajatos torzitas léphet fel
alkalmazas kozben: a medfigyelés tényétdl megvaltozik a jelenség dinamikaja, a résztvevék viselkedése,
ezt nevezi a szakirodalom Hawthorne-effektusnak.

A medfigyeléshez hasonldéan a tartalomelemzés is a nem, vagy csak kevéssé beavatkozo eljarasok kozé
tartozik. Alapvetéen rogzitett kommunikacié tartalmanak (esetleg a szerzd kiletének, a célkézonség
azonositasanak, a szoveg hatdsdnak) elemzésére alkalmas. A moddszer két tipusu tartalmat képes
vizsgdlni: a manifeszt, felszini tartalmat, ami a szévegben el6fordulé szavak, kifejezések kvantifikaciojat és
statisztikai elemzését jelenti. A szavak mogott rejtéz6 latens tartalom megragadasa nehezebb, azonban
képes feltarni a rejtett Osszefliggéseket, a szoveg valddi jelentését. Tartalomelemzéssel nagy
mennyiségl, akar hosszabb id&szakra vonatkozé anyagot tudunk feldolgozni, a jelenségeket
kontextusérzékenyen ragadhatjuk meg, azonban mindig bizonyos foku egyszerUsitéssel jar, bizonyos
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informacidk éhatatlanul elvesznek. A moédszer tovabbi hatranya, hogy mind elékészitése, mind elvégzése
idéigényes.

A modszerek masik része épp azért kerilt kivalasztasra, mivel ezek ritkdbban fordulnak elé a
szocidlpszicholdégia alapszakirodalmaban, de mds pszicholdégiai vagy egyéb teriileten bevettnek
szamitanak: ilyen a féleg a klinikkumban hasznalatos kvalitativ _interjd és esettanulmany, a
torténettudomanyban és politikai pszicholdgidban jellemzd élettorténeti elemzés, illetve a marketing
teriletén rendkiviil népszer(i fokuszcsoport. Erdemes atgondolni, hogy milyen elényodkkel jarna
szocialpszicholégiai kutatasokban valoé alkalmazasuk: a kvalitativ interju esetében a legfébb pozitivum a
kotetlenség, az improvizativ-interaktiv jelleg. Mivel el6zetes kérdések helyett a hangsuly a vélaszolon van,
az interju sokkal tobb, mint kérdések és valaszok sora: kozos jelentésalkotasi folyamatta valik. Az
esettanulmany tobbféle modszer segitségével egy adott tarsadalmi jelenség egy vagy tobb példajat veszi
goresé ald, ily médon azokat rendkivil komplexen és részletgazdagon ragadhatjuk meg. Az élettorténeti
elemzés ereje torténetiségében, torténelmi beagyazottsdgaban rejlik, mig a fokuszcsoport tobbletét a
csoport hordozza. A csoportdinamikai folyamatok képesek olyan informacidk el6hivasara, melyek egyéni
interju helyzetben rejtve maradnanak.

Megsemmisito biralatok? Megbizhatosagi és érvényességi problémak
A kvalitativ kutatasokat gyakran érte az a vad, hogy nélkiil6zik a tudomdnyos kutatdshoz nélkiilézhetetlen

objektivitdst. Els6sorban az adatok megbizhatésagaval kapcsolatban mertltek fel problémak, de az
érvényességet illeten is.

Az adatok megbizhatésagaval kapcsolatban a kritikusok elsésorban azt kifogasoltak, hogy mar az
adatok gydjtésekor nagy a kutatoi szubjektivitds és az anekdotizmus veszélye. Egy kérdGives kutatasban
vagy egy kisérletben a valaszaddk a kutaté altal szigoruan ellendrzétt, standard korilmeények kdzott
vesznek részt. Mindenki ugyanazokat az instrukcidkat és ugyanazokat a kérdéseket kapja, kisérletben az
egy feltételben szerepl6k ugyanazon korilmények koézott ugyanabban a ,kezelésben” részesiilnek. A
lehetséges torzitd hatasok is kontrollalhatok illetve mérheték. A vélaszok (pl. egy Likert-skalan a bejeldlt
szamok) a kutatotdl teljesen fliggetlenek. A kvalitativ kutatdsban mindez kordntsem ennyire magatdl
értet6dd!

A kutaté bizonyos fajta modszerek alkalmazasakor (pl. interju, résztvevé megfigyelés, fékuszcsoport) mas
kutatasi stratégiakhoz képest joval intenzivebb és szabdlyozatlanabb interakcioba lép a kutatas
résztvevadivel. Viselkedésével mind verbalisan, mind pedig nem verbalisan befolydsolhatja a valaszokat.
Gondoljunk csak bele, mennyire mas lehet egy rokonszenves és egy ellenszenves interjualannyal
szemben lni! Nehéz megdllni, hogy ne ugyanugy viszonyuljunk hozzajuk, szubjektivitdsunk pedig
valészinlleg visszahat az 6 valaszaikra is. Interakcié esetén pedig a vdlaszaddi torzitdsok is ugyanugy
megjelenhetnek, mint a kérddives kutatasnal. Elképzelhetd példaul, hogy interjualanyaink azt mondjak
nekink, amit szerintik hallani szeretnénk (klasszikus példa erre az antropolégus Margaret Mead
vizsgalata).

A szubjektivitds masképpen is veszélyezteti az adatok megbizhatésdgat. A kvalitativ stratégia az
életkozeliséget, a jelenségek egyediségét és kontextusba dgyazottsagat, valamint a relevanciat helyezi
el6térbe. Ezért viszont cserébe azzal fizet, hogy a kutaténak a jelenségekre vonatkozo feltételezései és
értelmezése mar magukban az adatokban is megjelenhetnek. Két kutaté nem feltétlenil ugyanazt
solvassa ki” egy interjubdl, nem feltétlenul ugyanazt latja egy megfigyelésnél és nem is biztos, hogy
ugyanugy értelmezi a latottakat, s nem feltétlentl ugyanugy sorolja kategéridkba tartalomelemzésnél a
kulonboz6 tartalmi elemeket. A kvalitativ kutatdsok ezért nehezen megismételheték, ami pedig
alapkovetelmény a tudomanyos vizsgalddassal szemben. ,Hol itt a tudomanyos objektivitas?” — kérdezik
a kvalitativ stratégia kritikusai.

Tovabbi nagy veszély az anekdotizmus, amikor a kutatdk esetlegesen és Gtletszertien kezelik a kvalitativ
kutatadsban kapott adatokat. Eléfordulhat példaul, hogy a kutatd figyelmét egy-egy kirivé, vagy
valamilyen szempontbdl kiilonosen érdekes eset ragadja meg, s ebbdl probal kdvetkeztetni a vizsgalt
jelenségre. Még rosszabb, ha esetleg elényben részesiti az elméletének megfelels eseteket, és figyelmen
kivil hagyja az ellentmonddakat.

A fenti birdlatok persze a kvalitativ kutatdsok érvényességét is megkérddjelezik. Hogyan lehet szerkezeti
érvényessége egy olyan vizsgalatnak, ahol az adatokat a kutatd értelmezése is befolydsolhatja? Ahol a
kutaté nem tudja egyértelmiien dokumentalni, milyen eljarassal is kezelte az adatait, s igy azt sem tudja
igazolni, hogy valéban a vizsgdlni szandékolt konstruktumot ragadta meg? A belsé érvényesség is
kérdéses, hiszen a kvalitativ kutatdsban nem manipuldljuk szisztematikusan azokat a tényezdket,
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amelyekrél feltételezzik, hogy oki hatadst gyakorolnak. Ez persze nehéz is volna, hiszen a kvalitativ
kutatasban a jelenségeket a maguk egyediségében és eredeti kontextusaban akarjuk vizsgalni. Végul a
kiilsé érvényességgel kapcsolatban is adédhatnak problémdék. A kvalitativ kutatds a ,szélesség” helyett a
,mélységre” torekszik. A hosszi interjuk és fokuszcsoportok, a részletes megfigyelés vagy a
munkaigényes tartalomelemzés ritkdn teszik lehetévé, hogy nagy, plane reprezentativ mintat vegyink. A
kiilsé validitas tekintetében igy inkdbb a helyzetek természetessége a f6 erésség.

Hogyan valaszolhatnak mindezekre a kvalitativ stratégia hivei?

Hogyan biztosithatjuk adataink megbizhatésagat és érvényességét, ha kvalitativ kutatast végzink?
Szerencsére a kvalitativ kutatdsok moédszertana a birdlatoknak is koszonhetéen igen sokat erés6dott,
kiildndsen az 1990-es években. A kvalitativ kutatok rengeteg munkaval elérték, hogy kedvelt stratégidjuk
olyan szintre fejl6djon, ami a korabbiaknal joval inkabb kielégiti a tudomdanyos objektivitds hiveinek
kényes moddszertani izlését is. Sokat segitett ebben a szdmitdstechnika fejlédése is, lehetévé téve a
kvalitativ adatok egyre alaposabb kezelését és elemzését.

A kvalitativ kutatdsokban ma mar tdbb eljarast is alkalmazhatunk, hogy adataink minél megbizhatébbak
legyenek. Igyekezziink minél inkdbb szdveghiiek lenni (amennyiben szovegeket, pl. interjukat
elemziink), illetve az adatokba minél kevésbé belevinni a sajat kovetkeztetéseinket. Példaul ha
gyerekeket figyellink meg a jatszétéren, jegyzeteljink pontosan és keruljik az olyan értelmezd leirdsokat,
mint pl. ,dihdsen rdtdmad a jatszotarsara”. Ha ehelyett pl. olyasmit irunk, ,6sszevont szemolddkkel,
Osszeszoritott ajkakkal, 6kodlbeszoritott kezét felemelve megindul a masik felé, aki hatral eléle”, ebben
joval kevesebb az értelmezés, és joval tobb a medfigyelt konkrétum. Ha késébb az elemzésnél
agresszionak akarjuk cimkézni a medfigyelt viselkedést, lesz konkrét alapunk ra, hogy ezt tegyuk.

Fontos, hogy adatainkat rendszeresen és kdvetkezetesen kezeljiik. Az adatok rogzitése és kddolasa
példaul torténjen egyértelmd, vildgos kritériumok alapjan. Vigylk &ket szamitdgépre és ott atlathatd
formaban taroljuk. Akar kvantifikdlhatjuk, azaz szamszerdsithetjiik is 6ket! Ettél a kutatasunk még kvalitativ
marad, amennyiben a vizsgalt jelenséget a maga természetes kontextusaban, életkozeli és relevans
modon ragadja meg - viszont elfogadhatébba valik mas modszertani beallitottsagu kollégdink szdmara
is. Ehhez kapcsolodik a teljes dokumentacio, vagyis a kutatas minden lépését és minden eljarasunkat
olyan médon kell leirnunk, hogy az nyitott, atlathaté és adott esetben megismételhetd legyen a
szakmabeliek szamara. A vizsgalat megismétlése is ndveli a megbizhatésagot, bar kvalitativ kutatasnal ez
tobbnyire nem pontos ismétlést jelent (mint pl. egy kisérletnél, bar sziikség szerint ott is eltérhetnek az
eredeti valtozattdl), hanem ugyanazon kérdés vizsgalatat ugyanazokkal a moddszerekkel, kicsit mas
kontextusban.

Manapsdg szinte mar nélkilozhetetlen eljards a kvalitativ kutatdsokban a megdfigyel6k vagy a kédolok
kozti egyetértés ellenérzése. Ez abbdl all, hogy ugyanazt a medfigyelési vagy koédoldsi munkat
egymastol fluggetlentl tobben is elvégzik. El6tte persze megdllapodnak a megfigyeléshez vagy a
kédolashoz alkalmazott kategoriarendszerben: kidolgozhatjdk kozosen, megalkothatja a kutatas
vezetbje, atvehetik mas kutatdsokbdl stb. A lényeg az, hogy a kozos felkészilés utan magat a
megfigyelést ill. a kddolast mar kilon-kuldn vegzik, s az eredményt utdlag dsszehasonlitjdk. Amennyiben
az egymastol fuggetleniil dolgozé kodoldk kdzt nagy az egyezés, az adatok megbizhaténak mondhaték. A
szdmszerdsités itt is belép a kvalitativ kutatasba: ma mar tobbféle statisztikai eljaras is rendelkezésre all a
megdfigyelSk kozti egyezés pontos mértékének kiszamitasara.

A kvalitativ kutatdk az érvényesség biztositasara is talaltak megoldasokat. Az egyik legfontosabb ezek
koézil a triangulacié6 modszere. El6nye, hogy ha a kilénb6z6 vizsgdlatokban egybehangzé
eredményeket kapunk, az erésiti az érvényességet. Hatranya, hogy az illeszkedés hidnya sem feltétlendl
mutatja meg az érvényességi problémakat, mivel fakadhat médszerspecifikus hatasokbdl is. Gyakori a
valaszadé altali érvényesités is, amit persze megfelel$ kritikaval kell alkalmaznunk. Az anekdotizmus
veszélyével szemben véd a komprehenziv adatkezelés, vagyis az, hogy minden adatot figyelembe
veszlink, az elméletliinknek ellentmonddakat is. A kvalitativ kutatasokban is ugyanugy figyelembe kell
venni az alternativ magyarazatok lehetéségét, mint mas modszereknél: meg kell vizsgalnunk, vajon
eredményeink értelmezheték-e mashogyan is, mint ahogy azt elmélettink alapjan tennénk.

A birdlatokndl széba kerult az a probléma, hogy a kvalitativ kutaté a valaszaddkkal sokkal intenzivebb és
szabdlyozatlanabb interakciéba kertl, mint a kisérletezd vagy a kérdéivet haszndlé szocidlpszicholégus.
Ezt a veszélyt kezeli a reflexivitas, ami azt jelenti, hogy folyamatosan kritikus szemmel és tudatosan kell
tekinentlink a kutatas menetére és a benne kutatoként betoltott szerepiinkre. A megbizhatésaghoz
hasonldan az érvényességet is noveli a kutatds folyamatanak, az adatok gydjtésének és értelmezésének
masok szamara is atlathaté dokumentalasa. Végiil a triangulaciéhoz hasonlit a kumulativ érvényesség
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modszere: ha az eddig felsorolt feltételeknek megfelelé kilonbdzé kutatdsok eredményei mind
ugyanabba az irdnyba mutatnak, illetve kovetkezetesen értelmezhetéek, akkor az is noveli az
érvényességet.

Mint emlitettiik, kilon problémat jelent a kiilsé érvényesség: mennyire altalanosithatunk olyan
mintdkbdl, amelyeket életszerl helyzetekben tanulmanyoztunk ugyan, de lehet, hogy nem tikrozik a
relevans (plane a teljes) populdciét? (Pl. mert kényelmi- vagy ,hélabda”-mintavétellel dolgoztunk.)
El6szor is megtehetjik, hogy kvalitativ kutatasunk eredményeit kvantitativ mérésekkel vetjiik 6ssze -
akdr masok altal végzettekkel, akar ugy, hogy mi magunk végzink ilyet a kvalitativ kutatds mellett.
Megtehetjik azt is, hogy tobbszor is megismételjiik a kvalitativ kutatast, akdr mas és mas modszerekkel,
mintakkal és kontextusokban, igy gazdagitva tudasunkat a vizsgalt a jelenségrél. A szdmitdstechnika
fejlédése lehet6vé tette, hogy a kvalitativ kutatok ma mar nagy mintakkal is dolgozzanak. Az interju
magndra vehetd, szovege szamitdgépre vihetd, a megfigyelés vagy a fokuszcsoport videdn is rogzithetd,
é€s ma mar ugyancsak ilyen formaban szamitdégépen is tarolhato, de a jegyzékdnyveket is szamitdgépre
lehet vinni, akarcsak a tartalomelemzett szovegeket. A szamitégépes programok az adatok elemzésében
is tamogatast nyujthatnak. igy tulajdonképpen ,csak” pénz kérdése, hogy akar nagy mintan is
végezhessiink kvalitativ kutatast. Persze kis mintanal is megtehetjik, hogy célzott és tudatos modon
igyeksziink olyan mintat venni, amellyel a leghatékonyabban tudjuk vizsgdlni a kérdéses jelenséget
vagy elméletet. A mintat akdr menet kézben is novelhetjiik.

Kvalitativ kutatasi stratégia értékelése

A kvalitativ kutatasok kivaléan egészitik ki a kvantitativ eredményeket. A klasszikus hasonlat valéban
talalé: mig a kvantitativ kutatasok egy panoramaképhez hasonldéan az egész horizontot igyekeznek
megragadni, a kvalitativ kutatasok a panordmaképeken elmosédo, nem jél kivehetd részletekre helyezik a
hangsulyt. A kvalitativ kutatasok legfébb elénye tehat, hogy gazdag, mélyrehaté informaciok gyujtését
teszik lehetévé, illetve hogy képesek a jelenségeket komplex médon, kontextusbdl nem kiragadva
megvizsgalni. Ennek azonban dra van, az ilyen tipusu kutatdsokat gyakran vadoljdk azzal, hogy
anekdotikusak, nem objektivek, &s nem megismételhetéek. Hatranyuk jérészt tehat abbdl fakad, hogy
megbizhatdsagukat és érvényességiket nem lehet a kvantitativ mddszereknél bevett mddokon
biztositani, valéjaban esetiikben még a két kifejezés értelme is médosul kissé. A megbizhatdsag kvalitativ
eljardsoknal nem egyszerl ismétlést jelent, azt masképp kell biztositani: példaul az adatrogzités és
adatkezelés szigoru kovetkezetességével, kovethetéségével, a medfigyeldk kozti egyetértés
ellenérzésével, minden részletre kiterjedé dokumentaciéval. Ehhez hasonléan az érvényesség sem az
objektiv vildagnak valé megfelelést takarja, mint kvantitativn moddszerek esetében, ehelyett a
szisztematikussagon van a hangsuly. Szamos olyan technikat és eljarast fejlesztettek ki, melyek képesek a
kvalitativ kutatasok érvényességét novelni: példaul a kiszemelt jelenséget kilonb6zé perspektivakbol
egyarant megvizsgaljuk (trianguldcio), a valaszadét bevonjuk az eredmények értékelésébe_(valaszadd
altali_érvényesités), biztositjuk az adatkezelés szisztematikussagat (komprehenziv adatkezelés),
ellenérizzik az egyéb lehetséges magyarazatokat (alternativ értelmezések ellendrzése), vagy mas
kutatasokkal vetjik 6ssze (kumulativ érvényesséq).

Ezzel kommentdrunk végére értiink, melyben igyekeztiink a tananyag &sszedllitdsdndl minket vezeté
legfontosabb gondolatokat megfogalmazni. A célunk az volt, hogy bemutassuk azokat a sajdtossdgokat,
melyek szocidlpszicholdgia tdrgydbdl és a mi dlldspontunkbdl fakadnak a tudomdnyos kutatds
mddszertandnak tdrgyaldsdban. Szerettiik volna elkeriilni ugyanakkor, hogy részleteiben elismételjiik
mindazt, amit mds szerzék tolldbdl immdr magyarul is lehet olvasni. Bizonyosan lehetséges, taldn hasznos is
volna mindezeket a gondolatokat részletesebben kifejtve egy szocidlpszicholégiai hangsulyu
kutatdsmadszertan tankényvet irni. Ennek ellenére ezt a kommentdrt nem egy mini tankényvként ajdnljuk
forgatni, hanem a tananyag bevetdjének, késébb ésszefoglaldjdnak szdntuk, mely segit az &sszkép
kialakitdsdaban.
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01. Bevezetés - a tudomanyos megismerés
folyamata, modszerei

Mire épitiink?

Kutatasmodszertani alapelvek ismeretére

A tudomanyos gondolkodas, kovetkeztetés (dedukcio, indukcid) alapjainak ismeretére.

A kutatasi stratégiak (megdfigyelés, korrelaciés kutatasok, kisérletezés) meghatarozasara.

A tudomanyos paradigmdk szerepének megjeldlésére.

Az elmélet, hipotézis és empirikus ellendrzés helyének ismeretére a tudomanyos kutatas folyamataban.
A tudomanyfilozdfiai és —elméleti kérdésekkel kapcsolatos atfogo tajékozottsagra.

Szocial

pszicholégiai elméletek, paradigmak elhelyezésére

A szocialpszicholdgia helyére a pszicholégian belil és a tarstudomanyokhoz képest.
A szocialpszicholdgiai kutatds sajatossagaival kapcsolatos el6zetes elképzelésekre.
A legfontosabb szocidlpszicholdgiai elméletek és paradigmak ismeretére.

| Statisztikai ismeretekre

| A statisztika tudomanyos alapelveinek, alapvetd leird és hipotézistesztels eljarasainak ismeretére.

A tudo

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

manyos megismerésrdl dltaldban

Osszefoglaljuk, amit a tudomanyos megismerésrél tudunk (térténete, hétkéznapi megismeréshez valé
viszonya).

Elmélyitjuk, amit a tudomdanyos megismerés 4altalanos nézépontjairdl (paradigmdak) tudunk.
Megkiilonboztetjik a természettudomanyos és a hermeneutikai megismerest.

A deduktiv és az induktiv logika ko6zotti alapvetd kiilonbségeket is tisztazzuk.

A pszicholdgiai iskolakrél, nézépontokrol

A szocialpszicholdgiai iskolakat elhelyezziik mas pszicholdgiai és tarsadalomtudomdanyos nézépontok
kozott.

Megkulonboztetjik az 6sszefliggések keresésének két alapveté formajat (idiografikus, nomotetikus).
A tudomdnyos paradigmdkra jellemz6 nézépont altaldnos tudomanyelméleti kereteit is elemezziik.

A tudo

manyos kutatds menetérd|, lepéseird|

A minden tudomdnyos kutatdsra jellemz6 altalanos lIépéseket azonositjuk.

A hipotéziséllitas és a hipotézisellenbrzés sajatossagait a gyakorlatban is megtapasztaljuk. Jartassagot
szerzlink a hipotézisallitast segité szempontok alkalmazasaban.

Aleiré
vizsgal

statisztikai (pl. gyakorisagi eloszlas, kozépérték, szérddas) eljarasok és a valtozok kozotti 6sszefliggés
atanak (pl. atlagok 6sszehasonlitasa, korrelaciéelemzés) alkalmazasukat kozéppontba allité attekintése.
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Szakirodalmi hlvatkozasok
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Statisztikai alapok

A tudomanyos megismerésrol
Pszicholdgiai iskoldk

A kutatas folyamatmodellje

Statisztikai alapok

Babbie, E. (2003) Adatelemzés alapfokon. In A tdrsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest:
Balassi Kiadd. 453-474. A MINTAK ELEMZESENEK ALAPFOGALMAI, EGY- ES KETVALTOZOS ELRENDEZESEK
BEMUTATASA

Babbie, E. (2003) Statisztikai kovetkeztetések. In A tdrsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest:
Balassi Kiad6. 513-525. A MINTAK OSSZEHASONLITASA, SZIGNIFIKANCIA, NULLHIPOTEZIS, KHI-NEGYZET
PROBA.

Atkinson et al. (1995) A pszicholégia médszerei. In Pszicholégia. Budapest: Osiris-Szazadvég. 24-30. A KULONBOZO
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ALKALMAZASANAK MENETET ES FELTETELEIT MATEMATIKAI HATTER ISMERETE NELKUL IS ERTHETOEN MAGYARAZZA.

A tudomanyos megismerésrol

Babbie, E. (2003) Paradigmak, elmélet és tarsadalomtudomanyi kutatas. In A tdrsadalomtudomanyi
kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi Kiadd. 56-75. TARSADALOMTUDOMANYI ELMELETEKROL
ALTALABAN, A DEDUKCIOROL ES INDUKCIOROL, AZ ELMELET ES AZ ADATGYUJTES KAPCSOLATAROL.

Babbie, E. (2003) Hibak a hétk6znapi megismerésben és néhany megoldas. / Mi valds valéjaban. In A
tarsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi Kiado. 22-27. HETKOZNAPI
GONDOLKODAS KORLATAI.

Szokolszky A. (2004) Kutatasi moédszerek és metodolégiai paradigmak; A természettudomanyos
paradigma kozelrdl: a kisérletezés; A hermeneutikai paradigma kozelrdl: a kultirantropolégia.
A kvantitativ és kvalitativ kutatasi stratégia; A pszicholdgiai kutatas modszerei - attekintés. In
Kutatomunka a pszicholdgidban. Budapest: Osiris Kiadd. 77-92. A KUTATASMODSZERTAN ALAPVETO
KEREDESEIROL, A TUDOMANYOS MODSZERROL ES KET ALAPVETO TUDOMANYOS PARADIGMAROL, A

TERMESZETTUDOMANYOSROL ES A HERMENEITUKAIROL IROTT OSSZEFOGLALO.

Méré Laszlé (1989) A logikus gondolkodas In Eszjdrdsok. Budapest: Akadémiai Kiadd. 17-32. FORMALIS LOGIKA,
HETKOZNAPI LOGIKA MEGKULONBOZTETESEHEZ.

Szokolszky A. (2004) A kutatas altaldanos mdédszertani kérdései. In Kutatémunka a pszicholégidban. Budapest:
Osiris Kiadd. 119-191. A MERES, A STATISZTIKA ES AZ ETIKA ALTALANOS KERDESEI.
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Smith, E.R. & Mackie, D. (2001) A kutatas moddszertana: ahogy a kérdéseket folteszik és megvalaszoljak. In
Szocidlpszicholégia. Budapest: Osiris Kiaddé. 133-188. A SZOCIALPSZICHOLOGIAI KUTATAS ALTALANOS
MODSZERTANI, ETIKAI SZEMPONTBOL.

Csepeli Gy. (1997) Kérdésfeltevés és kutatas. In Szocidlpszicholdgia. Budapest: Osiris Kiadd. 99-140. A KUTATAS
MENETEROL ES A JO KUTATAS KRITERIUMAIROL.

Pszichologiai iskolak

Babbie, E. (2003) Néhany tarsadalomtudomanyi paradigma. In A tdrsadalomtudomanyi kutatas
gyakorlata. Budapest: Balassi Kiad6. 48-56. TARSADALOMTUDOMANYI PARADIGMAK SZAMBAVETELE.

Smith, E. E., Nolen-Hoeksema, S., Frederickson, B. & Loftus, G. R. (1995) A pszicholégia mai nézépontjai. In
Pszicholdgia. Budapest: Osiris-Szazadvég. 33-40. NEHANY FONTOS PSZICHOLOGIAI NEZOPONTOT ES A
KAPCSOLATUKAT ELEMZI.

Pléh Cs. (1992) A behaviorista forradalom: A lélek teljes kiiktatasa a lélektanbdl. In Pszicholdgiatérténet: A modern
pszicholdgia kialakuldsa. Budapest: Gondolat Kiadd. 145-157. A BEHAVIORIZMUS TETELEINEK, SZEMLELETENEK
RESZLETESEBB KIFEJTESE.

Pléh Cs. (1992) Az egész és az értelem. Az alaklélektan. In Pszicholdgiatérténet: A modern pszicholdgia kialakuldsa.
Budapest: Gondolat Kiadd. 158-171. AZ ALAKLELEKTAN TETELEINEK, SZEMLELETENEK RESZLETESEBB KIFEJTESE.

Pléh Cs. (2000) A nagy iskoldk korszaka. In A lélektan térténete. Budapest: Osiris Kiadd. 345-407. OSSZEFOGLALIA
EBBEN A FRISEBB SZOVEGBEN IS A BEHAVIORIZMUS, ALAKLELEKTAN ES PSZICHOANALIZIS KLASSZIKUS ISKOLAINAK MEGJELENESET ES
HATASUKAT A PSZICHOLOGIABAN.

Hunyady Gy. (1998) A megismerés szocidlpszichologidja és a szocidlpszicholdgiai megismerés. In Torténeti
bevezetés a szocidlpszicholdgidba: a meghonositds Iépései. Budapest: E6tvos Kiadd. 244-265. A KOGNITIV
MEGKOZELITESEK SZEREPET FOGLALJA OSSZE A SZOCIALPSZICHOLOGIAI KUTATASOKBAN, KULONBOZO TERULETEKET (PL. ATTITUD,
KOGNITIV STILUS, ATTRIBUCIO, SZTEREOTIPIZALAS) VESZ SORRA, ES A KLASSZIKUS KOGNITIV MEGKOZELITESEKET AZ
INFORMACIOFELDOLGOZASI NEZOPONTU UJAKKAL EGYUTT TARGYALJA.

A kutatas folyamatmodellje

Babbie, E. (2003) Hogyan tervezziink meg egy kutatast. In A tdrsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata.
Budapest: Balassi Kiado. 124-132. A KUTATAS MENETENEK, FELEPITESENEK HASZNOS OSSZEFOGLALOJA.

Szokolszky A. (2004) A kvantitativ és kvalitativ kutatasi stratégia; A pszicholégiai kutatas médszerei -
attekintés. In Kutatomunka a pszicholdogidban. Budapest: Osiris Kiado. 92-95; 110-118. A
PSZICHOLOGIAI KUTATASOKBAN KULONBOZO KUTATASI PARADIGMAK ATTEKINTESE

McGuire, W. J. (2001) A szocialpszicholégia masodik évszazada felé [Hipotézisek feldllitasa] In Makacs nézetek és
a meggyézés dinamikdja. Budapest: Osiris Kiadd. 478-485. A KUTATAS KREATIV SZAKASZANAK FONTOSSAGAT
HANGSULYOZZA, ITT SOROLJA FEL AZ ALTALA JAVASOLT ALKOTO HEURISZTIKAKAT.

Manstead, A.S.R. & Semin, G.R. (1995) Mddszertan a szocidlpszicholégidban: Az otlettél a cselekvésig. In
Hewstone, M. et aii (szerk.) Szocidlpszicholégia. Budapest: Kézgazdasagi és Jogi Kiado. 79-104. A
SZOCIALPSZICHOLOGIAI KUTATAS ALTALANOS KERDESEIT TARGYALJA, A RUNKEL ES MCGRATH MODELLIE ALAPJAN A
HIPOTEZISTESZTELES JELLEGZETESSEGEI ALAPJAN KULONBOZTET MEG KUTATASI STRATEGIAKAT.

Smith, E.R. és Mackie, D.M. (2001) A kutatds modszertana: ahogy a kérdéseket folteszik és megvélaszoljak. In
Szocidlpszicholégia. Budapest: Osiris Kiadd. 85-132. A NEPSZERU SZOCIALPSZICHOLOGIAI KEZIKONYV BEVEZETOT
NYUJT A KUTATAS MODSZERTANI ES ETIKAI KERDESEIBE.

Fiske, S.T. (2006) Az emberi interakcidk tanulmanyozasanak tudomanyos médszerei. In Tdrsas alapmotivumok.
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A MONDANDOJAT.

36



01. Bevezetés > doravazlat

O Kutatasmodszertan

1. Bevezetés

O Modulok attekintése

@ A kurzus bemutatasa

@ El6zmények

@ Statisztikai alapok

@ A tudomanyos megismerésrol
(®) Pszicholégiai iskolak

@ A kutatas folyamatmodellje

> HAZI FELADAT
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A kurzus bemutatasa

A kurzus alapelvei
Témakorok, tematika
Félévi munka
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01> AKURZUS

O A kurzus alapelvei

» A kutatok szemszogébdl bemutatni a
szocialpszicholégiai kutatast. Hogyan juthatunk el egy
adott eredményre.

» A cél, hogy bizonyos készségeket sajatitsanak el a
résztvevok.

» Praktikus segitség a szakirodalom pontosabb
megértéséhez, és a mihelymunka (szakdolgozat)
megirasahoz.

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia

A

01. Bevezetés > doravazlat

01> AKURZUS

O Tematika

Bevezetés: szocidlpszicholdgiai kutatas sajatossagai
Attitidmérés, attittidskalak

Kérdé&iv- és skalaszerkesztés

Kérdbives adatgydijtés: stratégia és tipusok

A szocialpszichologiai kisérlet 1.

A szocialpszichologiai kisérlet 2.

A szocialpszichologiai kisérlet 3.

A kisérleti szocialpszicholdgia kritikaja.

9.  Kvalitativ médszerek

10. Perspektivizmus: a kisérletezés stratégikus megujitasa
11. Tarsadalmi néz6pont

12. Nézetrendszer-kutatdsok

13. Szakirodalmazas és tudomanyos publikacié

N Gah LN =

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia

01> AKURZUS

O A félévi munka

» aktiv részvétel az 6rakon
» otthoni munka hétrél-hétre.
» ketté ZH a félév soran.

» szeminariumi dolgozat a félév végére.

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia
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El6zmények

Korabbi tanulmanyokbal
Mit nem tudunk?

01. Bevezetés > doravazlat

01 » ELOZMENYEK
Korabbi ke
tanulmanyokbdl

U Ki milyen médszertan kurzust hallgatott korabban?
U Mit lehetett megtanulni?

Néhany fogalom ismétlésképpen:

Medfigyelés — korrelaciés moédszer — kisérletezés

v v

Hipotézisek megfogalmazasa

v

Kisérleti elrendezések: fliggé—fliggetlen valtozok,

kontrollcsoport

» Adatelemzés: statisztikai probak (t-préba, korrelacio,
ANOVA, faktorelemzés, tobbvaltozés elemzések)

» Az eredmények bemutatasanak fébb szabalyai

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 8

01» ELOZMENYEK m
O Mit nem tudunk?

(mit nem tudunk alkalmazni)

» A vizsgalati elrendezésekben?

» Az adatok elemzésében?

» Az eredmények bemutatasaban?

> STATISZTIKAI ALAPOK

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia °
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A tudomanyos megismerésrol

Hétkéznapi és tudoméanyos megismerés
Tudomanyos paradigmak
Elmélet és adatgyUjtés viszonya

01. Bevezetés > doravazlat

01 » TUDOMANY |

O Hétkoznapi és
tudomanyos megismerés

Hétkéznapi Tudomanyos
pontatlan észlelés észlelési torzitasok
tulaltalanositasok kikiiszobdlese

nem racionalis kdvetkeztetések | €lmeéletek empirikus tesztelése
automatikus folyamatok racionalis kdvetkeztetések

heurisztikak szisztematikus feldolgozas

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia "

01 » TUDOMANY |

Tudomanyos
paradigmak
» Tudomany = paradigmak kézé szoritott

kreativitas

U Mit értett Thomas Kuhn tudomanyos paradigman
és miben all szerinte a tudomanyos forradalom?

U Mit értsiink ma pszicholégiai paradigman?

» Két jellemz6 paradigma:

e Természettudomanyos paradigma
e Hermeneutikai paradigma > tovassi parabiGMAK

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 12
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01> TUDOMANY

Elmélet és adatgyﬁjtésm

viszonya
» A tudomanyos elmélet |
» Elmélet és adatgyUjtés viszonya

» Dedukcid

o A deduktiv logika

o A deduktiv elméletalkotas
» Indukcio

O

=
=

=

> PSZICHOLOGIAI ISKOLAK
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocidlpszichologia 13
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e Az induktiv logika

oooo

e Az induktiv elméletalkotas
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O
SN
A kutatas folyamatmodellje

A kutatasi terv szakaszai

A hipotézisré|

McGuire alkotd heurisztikai

A szocialpszicholégia sajatossagai

01» AKUTATAS |

A kutatas lépései, a
kutatasi terv

U Milyen lépései vannak a kutatasnak? Mit tartalmazzon
egy kutatasi terv?

A kutatasi tervben meghatarozott szakaszok:

» Konceptualizalas

» Kutatasi stratégia megvalasztasa

» Operacionalizalas

» Adatfeldolgozas, elemzés

>

Felhasznalas

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 15
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01> AKUTATAS |

O A hipotézisrol

Problémafelvetés, hipotézisallitas

» Milyen formakban fogalmazhatjuk meg a
kérdéseinket?

» Mikor j6 egy tudomanyos kérdés, problémafelvetés?

» Lehet-e a kreativitast tanulni?

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 16
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01» AKUTATAS |

McGuire alkoto
heurisztikai

A gyiimolcs6z6 hipotézis lehetséges forrasai:

» Természetes jelenségek megfigyelése

» Kozvetlen, egyszer( fogalmi elemzés

» Kozvetett, komplex, kdvetkeztetéses elemzés
» Korabbi kutatasok elemzése

» Uj adatok gyijtése

U Alkossunk 5 csoportot. A forrasok egyikére keressen
minden csoport egy-egy példat a lista segitségével!

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 7

01» AKUTATAS

Masodik Iépés: empirikuw
ellenérzés

Az elmélet szembesitése a megfigyelhetd
valésaggal.

Kiilonboz6 valtozatai: laboratériumi kisérlet,
terepkisérlet, megfigyelés, mintavételen alapul6
megkérdezés, szimulacié stb.

Runkel és McGarth felosztasa szerint:
» beavatkozé — nem beavatkozo kutatas

» egyetemes — konkrét viselkedésrendszerek

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 18
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A szocialpszichologia
sajatossagai
U  Soroljunk fel klasszikus szocialpszicholégiai
vizsgélatokat!
Mit6l sajatos a szocialpszichologiai kutatas?

» Kiilbnbség az altalanos-lélektani vizsgalatoktol?
(pl. Asch, Sherif)

» Kilénbség a fejl6déslélektani vizsgalatoktol?
(pl. Mérei, Mead)

» Kiilbnbség a személyiséglélektani vizsgalatoktol?
(pl. Adorno, Banaji)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 19

01. Bevezetés > doravazlat

5|

O Hazi feladat

U Egy bekezdésnyi sz6veggel topikot nyitni a kévetkez6
empirikus eljarasok egyikének dicséretében/kritikajaul:

o Kisérletezés,
o Kérdéives technikak,
o Résztvevd megdfigyelés

U Szbljanak hozza egymas érveihez is!
moodle.etr.elte.hu (1. éra: Kedvenc kutatasi modszereink)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 20
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01. Bevezetés > doravazlat

Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszichologiai Intézetében =
moodle.etr.elte.hu
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Statisztikai alapok

Eloszlas, kdzépértékek
Atlag, széras, variancia
Atlagok 6sszehasonlitasa
Korrelacios elemzés

01 » STATISZTIKA |

Eloszlas, kozépértékek

PP z @ 3
» Gyakorisagi eloszlas 88 )
@
A valtozo minden egyes S8
értékéhez tartozé esetek N

szama.

a valtozo lehetséges
értékei

A kozépértékkel igyeksziink jellemezni egy adott

» Moédusz 4

Az a mért érték, mely egy adott 1

2
Vla"!tozon a leggyakrabban fordul i
elo.

2

W Wwwww

4
4
4 5

» Median Mért értékek nagysag szerint sorban:
Az a mért érték, amelynél kisebbek 1,1,1,2,2,3,3,3,3,3,3,4,4,4,5,
és nag{(yobbak egyenl6é szamban

vannak a mintaban. Y Y
7 eset 7 eset
2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 24
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Atlag, széras, variancia

» Atlag

) . . ) M=(1+1+142+2+3+3+3+3+3+3+4+4+4+5)/15=
A mért adatok dsszegét elosztjuk

a szamukkal (minden egyes =28
adat értéke befolyasolja).
» Atlagos eltérés
Az atlagtol vald eltérések abszolut AE=(1,8+1,8+1,8+0,8+0,8+0,04+0,04+0,04
értékének atlaga (ritkan +0,04+0,04+0,04+1,2+1,2+1,2+2,2)/15=
hasznalatos). =0,93

» Variancia
Az atlagtol valé eltérések négyzeteinek $2=(3,24+3,24+3,24+0,64+0,64+0,04+0,04+
Osszegét osztjuk az elemszamnal .0 04+0,04+0,04+0,04+1,44+1 [44+1,44+4,84)/
eggyel kisebb szammal. /14=1,46
A szoras a variancia (pozitiv elGjellel vett) négyzetgyoke (s=1,21).

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 25
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01> STATISZTIKA |

Atlagok 6sszehasonlitasa

» Flggetlen mintak atlagainak 6sszevetése
e Kétmintas t-proba (ha két mintat akarunk 6sszevetni).
e Varianciaanalizis (ha tobb mintat akarunk 6sszevetni).

» Osszetartozé mintak dsszevetése (pl. elétte-utana
elrendezés)

e Egymintas t-proba (ha két mérést kivanunk)

o Osszetartozé mintas varianciaanalizis (ha tdbb mérést
akarunk 6sszevetni).

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

01 » STATISZTIKA m
O Korrelacios elemzés

» A Kkorrelaciés elemzés: két numerikus valtozé kozotti
kapcsolat vizsgalatara szolgal.

» A korrelacios egyutthato (r) el6jele a kapcsolat iranyat ()
mutatja meg, a nagysaga (0-1 kdzétti szam) pedig az
egyuttjiaras szorossagat, az 6sszefliggés erejét mutatja.

» A korrelaciés egyutthatd négyzete , a determinacios
egyutthaté (R2) megmutatja, hogy az egyik valtozo
variancidjanak hany szazalékat magyaraznak meg a
masik valtozasai.

> A TUDOMANYOS MEGISMERES

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia ki
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Pszichologiai iskolak

Az introspekcio kérdése

Idiografikus és nomotetikus oksag
Nézépontok a szocialpszicholdgiaban
Az attitlid kilénféle nézépontokbdl

01. Bevezetés > doravazlat

01> ISKOLAK |

Az introspekcio kérdése

» Az introspekcio kérdése a tudomanyos pszicholégia
kiindulépontja.
» A racionalista — empirista dilemma:

Racionalistak Empiristak
o Az intuicié sugall altalanos o Az asszociacié az alapvetd
igazsagokat. gondolkodasi mivelet.
o A megismerés eszkdze az ezekbol o A megismerés eszkdze az
kiindul6 dedukcio. elemekbdl épitkez6 indukcio.
o Feltétele, hogy az emberi tudat o Az emberi tudat tabula rasa.
onreflexiora képes (vellink sziiletett
eszmék, racionalitas).

» A természet azonban sem nem megirt, se nem nyitott
koényv: a természettdl kérdezni kell.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

01 » ISKOLAK |

Idiografikus és
nomotetikus oksag

» Egy masik klasszikus dilemma: egyedi eseten (idiografikus elemzés)
vagy az daltalanos Osszefliggéseken (nomotetikus elemzés) legyen a
hangsuly?

» Idiografikus oksag: Célja az egyedi eseményben, jelenségben hatod
okok Bsszességét feltarni. igy jar el példaul a térténettudomany,
vagy a pszichoanalizis is (pl. Hitler hatalomra jutasa).

A 4

Nomotetikus oksag: Események, jelenségek altalanos osztalyait
magyarazé 6sszefliggés feltarasa a cél (pl. viszonylag kis szamu
tényezd, ami egy részben megmagyarazza minden szavazo
viselkedését).

A nomotetikus modellek determinisztikus ereje nyilvanvalébb, am
mindkét modell igyekszik bejésolni a vizsgalt viselkedést.

v

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 30
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szocialpszicholégiaban

» Robert Watson ellentétparjai elméleti idealtipusokat irnak
le (id. Pléh, 1992: 21. 0). Példaul:

objektivizmus — szubjektivizmus

molekuralizmus — molarizmus

empirizmus — racionalizmus

staticizmus — dinamizmus

statika - fejlédéselv

» A behaviorizmust az ellentétes végletek kdzul az

objektivizmus, molekularizmus, empirizmus jellemez
példaul.

U Mi jellemezhet més szociélpszichologidban is jelentés
nézépontokat (pl. alaklélektan, kognitivizmus)?

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 31

01 » ISKOLAK
O Nézépontok a i

01. Bevezetés > doravazlat

01 » ISKOLAK
O Az attitlid kiilonb6z6 m

nézépontokbdl

» Az attitlid fogalmanak népszerlisége éplilhet a benne 1év6
tébbértelmlségre.

(Az attitlid: mentalis reprezentacio, amely kapcsolatban van a viselkedéssel,
érzelmi reakciokkal is. Tudatosan leképezhet6, &m automatikusan is
megjelend reakcio.)

» Az attitGdfunkcidkban is tetten érhet6 az egyes
pszicholégiai iskolak hatasa:

e instrumentalis / szocialis igazodasi | U Milyen nézéponthoz,

o énvéds iskolahoz kapcsolhato
o ismereteket rendszerez6 egy-egy funkcié? |
o értékkifejez6

> A KUTATAS FOLYAMATA

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 32
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Mellékletek

Tovabbi paradigmak
Runkel és McGarth felosztasa
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01» TUDOMANY m
O Tovabbi paradigmak

Tovabbi paradigmakat emlit Babbie (49-56.0.):
Makroelmélet és mikroelmélet

Korai pozitivizmus
Szocialdarwinizmus

Konfliktus-paradigma
Szimbolikus interakcionizmus
Etnometodoldgia

Strukturalis funkcionalizmus

v v v v v v v v

Feminista paradigmak

> TUDOMANYOS PARADIGMAK

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 34
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Runkel és McGarth
felosztasa

Megitélési

feladatok

1. A vi

1V, Ny ssges  viselkedés
meghiyeise

41 sibra. Kutatdsi stratégiik ( Runkel és McGrath, 1972) » EMPIRIKUS ELLENORZES

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 35
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CELOK, ELERENDO KOMPETENCIAK

02.

META

Attitidmeérés, attitiidskalak.

Mire épitiink?

Az attitlid fogalomkdrének ismeretére.

Az attitid fogalmanak, a definiciok sokféleségének és a kulonb6z6 attitidmodelleknek az ismeretére.
A rokon fogalmak (vélemény, hiedelem, érték) elktlonitésének képességére.
Az attitldkutatds szerepének, trendjeinek ismeretére az alapveté szocialpszicholégia szakirodalom

alapjan.

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

Az attitliddel kapcsolatos alapfogalmakrél és a mérési médokrél altalaban

Ismétlésul valogatunk a gazdag attitlid-definiciok korébdl és felidézzik a  két legfontosabb
attitdmodellt.

Tagabb kontextusba helyezve az attit(idot, a rokon fogalmakat is pontosan meghatarozzuk.

Kilonbséget tesziink a kozvetlen (skdla, kérddiv, interjd) és a kozvetett (vegetativ, reakcididé-mérés,
projektiv technikdk, megfigyelés) mérési modok kozott, és képesek lesziink helyesen besorolni a
konkrét modszereket.

Az attitlidskalakrol

Megtanuljuk felismerni az egyes skalatipusokat (Likert, Thurstone, Guttman, Bogardus, Osgood).

Képesek leszlink kritikusan értékelni a skalakat (elénydk, hatranyok), és elddnteni, melyiket mikor
célszer( és érdemes hasznalni.

Kiprobaljuk magunk is a skalakészitést (Likert projekt 1.).

A Boga

rdus és Guttman skalarél bévebben

Megeértjik a kumulativitds fogalmanak jelentését.

Attekintjik a két skala kozotti hasonlésagokat és kiildnbségeket.
Végigkovetjuk a kumulativ skala szerkesztésének logikajat.
Képesek lesztink kritikusan értékelni a skalakat (el6nyok hatranyok).

Modern és ritkdabban hasznalatos technikakroél (IAT, projektiv technikak)

Megismerjiik az implicit tarsas kognicié és az implicit attitlid fogalmat.

Roviden attekintjik a nem tudatos attitlidok mérésének alapveté moédszertani szempontjait, eljarasait
(értékeld el6feszités, IAT, GNAT).

Megismerjik az Implicit Asszocidcids Tesztet részleteiben is (felépités, el6nydk, hatranyok), és
kiprébaljuk mikodés kozben.

Atgondoljuk a projektiv technikak alkalmazhatésaganak feltételeit, szempontjait, és a kritikus pontjait.
Néhany médszert megismeriink részletesebben is (TAT, mondatkiegészités).
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02. Attitidmeérés, attitiidskalak.

Tartalomjegyzék

Az attitlid és mérése: alapfogalmak

A mérési modokrol

Implicit Asszociacios Teszt

Projektiv attitlidmérési technikak
Az attitiidskalak
Klasszikus skalak 1.: kumulativ skalak

Az attitiid és mérése: alapfogalmak

Szokolszky A.(2004) Az attitidmérés torténeti hattere és elméleti kérdései. In Kutatomunka a
pszicholégiaban. Budapest: Osiris. 366-368. ROVID ATTEKINTESE AZ ATTITUDMERES TRENDJEINEK

Allport, GW. (1979) Az attitidok. In. Haldsz L., Hunyady Gy. és Marton M. (szerk.) Az attitlid pszicholégiai
kutatdsdnak kérdései. Budapest: Akadémiai Kiadd. 41-57. KLASSZIKUS TORTENETI BEVEZETO AZ ATTITUD TEMAJABA

McGuire, W.J. (2001) Pszicholdgia és torténelem. In. Makacs nézetek és a meggyézés dinamikdja. Budapest: Osiris
Kiad6. 387-417.AZ ATTITUDKUTATAS TORTENETENEK RESZLETES ATTEKINTESE

A mérési modokrol

Stahlberg, D. és Frey, D.(1995) Attitidok I. Struktira, mérés és funkciék. In: Hewstone, M. et aii (szerk.)
Szocidlpszichologia. Budapest: Kozgazdasagi és Jogi Kiadd. 163-174. ROVID OSSZEFOGLALO A
KULONBOZO MERESI MODOKROL: FIZIOLOGIAI, VISELKEDESES, NEM-REAKTIV MERESI MODOK

Smith, E.R. & Mackie, D. (2001) Attitidok mérése. In Szocidlpszicholégia. Budapest: Kézgazdasagi és Jogi
Konyvkiado. 379-382. A SKALAKAT KIVEVE RESZLETESEBB BEMUTATASA A KOZVETLEN ES KOZVETETT MODSZEREKNEK

Nosek, B.A, Banaji, M.R. és Greenwald, A.G.(2003) Implicit csoport attitidok és sztereotipidk gyljtése egy
demonstracios weblaprél. In Banaji, M.(2003)Rejt6zk6dé sztereotipidk és attitidok. Budapest: Osiris
Kiado. IAT RESZLETES BEMUTATASA + A HONLAPOS ADATGYUJTES EREDMENYEINEK BEMUTATASA

Az attitiidskalak

Babbie, E. (2003) Skalaszerkesztés. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiado. 190-197. A SKALAK ES SZERKESZTESUK ROVID BEMUTATASA — BOGARDUS, THURSTONE, LIKERT, OSGOOD,
GUTTMAN

Szokolszky A.(2004) Az attit(idskalak fajtai. A szemantikus differencial. In Kutatémunka a pszicholdgidban.
Budapest: Osiris Kiad6. 368-372. SKALAK ROVID LEIRASA: GUTTMAN, THURSTONE, LIKERT, OSGOOD

Stahlberg, D. és Frey, D.(1995) Attitidok I. Struktura, mérés és funkcidk. In: Hewstone, M. et aii (szerk.)
Szocidlpszicholdgia. Budapest: Kbzgazdasagi és Jogi Kiadd. 163-174. ISMERTETES ES KRITIKAI ERTEKELES A
KULONBOZO SKALAKROL: THURSTONE, LIKERT, OSGOOD
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Selltiz, C., Jahoda, M., Deutsch, M. és Cook, S.W. (1979) Az attitlid skaldzasa. In: Halasz L., Hunyady Gy. és Marton
M. (szerk.) Az attitlid pszicholdgiai kutatdsdnak kérdései. Budapest: Akadémiai Kiadd. 131-148. A
KLASSZIKUS SKALAK SZERKESZTESE, ELONYEI ES HATRENYAI: THURSTONE, LIKERT, BOGARDUS, GUTTMAN

Klasszikus skalak 1.: kumulativ skalak

Selltiz, C., Jahoda, M., Deutsch, m. és Cook, S.W. (1979) Az attitiid skalazasa: Kumulativ skaldk. In: Halasz
L., Hunyady Gy. és Marton M. (szerk.) Az attitiid pszichologiai kutatdsanak kérdései. Budapest:
Akadémiai Kiado. 142-147. A KUMUILATIV SKALAK ELKESZITESENEK VAZLATOS ISMERTETESE:

Bogardus, E.S.(1967) Measuring social Distances. In Fishbein, M. (ed.): Readings In Attitude Theory and
Measurement. New York, NY: John Wiley and Sons. 71-76. EREDETI SZERZOTOL A SKALAROL

GUTTMAN: http://www.socialresearchmethods.net/kb/scalgutt.ntm

Implicit Asszociacios Teszt

Cunningham, W.A, Preacher, K.J. & Banaji, M.R. (2003) Az implicit attititidok mérése: konzisztencia,
stabilitas és konvergenciavaliditas. In Banaji, M.R(2003) Rejt6zkodo sztereotipidk és attitiidok.
Budapest: Osiris Kiad6. 359-376. BEVEZETES AZ IMPLICI ATTITUDOK ASSZOCIACION, REAKCIOIDO-MERESEN
ALAPULO MODSZERTANABA

Nosek, B.A, Banaji, M.R. és Greenwald, A.G.(2003) Implicit csoport attitidok és sztereotipidk gyUjtése egy
demonstraciés weblaprél. In Banaji, M.R(2003) Rejté6zkédé sztereotipidk és attitiidok. Budapest: Osiris
Kiadd. 369-358. IAT RESZLETES BEMUTATASA + A HONLAPOS ADATGYUJTES EREDMENYEINEK BEMUTATASA

Greenwald, A.G. és Banaji, M.R.(2003) Az implicit tarsas kognicid: Az attitldok, az onértékelés és a sztereotipidk.
In Banaji, M.R.(2003): Rejtézk6dd sztereotipidk és attitiidok. Budapest: Osiris Kiadd. 139-190. EBBEN AZ
ATTOREST HOZO" CIKKBEN VEZETIK BE A SZERZOK AZ IMPLICIT TARSAS KOGNICIO FOGALMAT

Projektiv attitiidmérési technikak

Oppenheim, A.N.( 1966) Projective Techniques in Attitude Study. In: Oppenheim, A.N.: Questionnaire design and
attitude measurement. London: Heinemann. 160-196. INDIREKT PROJEKTIV TECHNIKAK: MONDATKIEGESZITES,
RAJZOK, TAT, TORTENETEK, JATEK
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2. AttitGdmérés,
attitidskalak

02. Attitidmeérés > oravazlat

2006.08.31

>
O Modulok attekintése

@ Alapfogalmak
A mérési moédokrol
@ Implicit Asszociacios Teszt
(>) Projektiv mérési technikak
(>) Az attitiidskalak
9 Klasszikus skalak 1: Bogardus és Guttman

> HAZ| FELADAT

Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

Alapfogalmak

T
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Mit mérink?
Miért mérink?
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02 » ALAPFOGALMAK Fg
Mit mériink?
Attitiiddefiniciok

Az attitlidok ,,szocialisak”.

» Tarsadalmi mezében értelmezendé lelki folyamatok, amelyek
meghatarozzak az egyének viselkedését a tarsadalomban, gyors,
azonnali reagalasok, ennek soran értékeket vesznek alapul.
(Thomas és Znaniecki, 1918)

Az attitlidok viselkedésben fejezédnek ki.

» Az attitlid olyan mentélis és neuralis készenléti allapot, amely a
tapasztalatokon keresztiil szervezédik és iranyité vagy dinamikus
befolyast gyakorol a személynek minden targyra és helyzetre adott
valaszaban, amely ezzel kapcsolatban all. (Allport 1935)

Az attitlidok komplex rendszerek.

» Az attitidok a szocialis targyakra vonatkozo pozitiv és negativ
értékelések, érzelmek és cselekvési tendenciak tartés rendszerei.
(Krech, Crutchfield és Ballachey 1962) > TOVABBI DEFINICIOK

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 4

02. Attitidmeérés > oravazlat

02 » ALAPFOGALMAK r |

Mit mérunk?
Rokon fogalmak

Vele 6sszefliggd, gyakran szinonimaként hasznalt fogalmak:

» vélemény (opinion):
kognitiv konstrukcio, egy targgyal kapcsolatos tudas, igazolhato,
Jtényszer(” (mig az attitlid szubjektivebb, izlés/preferencia)
» hiedelem (belief):
annak szubjektiv valésziniisége, hogy x valamilyen.(mig az attitlid
annak kivanatossaga, hogy x valamilyen)
» érték (value):
fontos életcél vagy standard, kbzponti része a vélekedések

rendszerének, erés pozitiv attitlid kapcsolodik hozza (és hatassal van
a tovabbi attitlidbkre)

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 5
02 » ALAPFOGALMAK
. oy
Mit mériink? '?

Az attitiid szerkezete

» egydimenziés modell (az attitid mint értékelé viszonyulas amit
még lehetne mérni):

komplexitas (a kidolgozottsaga),

centralitas (a fontossaga),

kiugrosag (mennyire van elétérben),

bizonyossag (mennyire kdnnyen valtoztathatd),

fontossag (a személy szamara)

stb. (Ld. Krosnick & Abelson)

» tobbdimenziés modellben az attitlid komponensei:
e érzelem
e kognicié
o viselkedés ( cselekvési beallitédas)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 6
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02 » ALAPFOGALMAK |

O Miért mériink?

Fliggé és fliggetlen valtozoként egyarant
szerepelhet az attitiid a kutatasokban.

» bejoslas (a kogniciét és viselkedést befolyasold erék
megértése);

» kilénbségtétel ( egyének kozotti vagy csoportok kdzotti
osszehasonlitas);

» egyéni preferenciak feltarasa (egyénen beluli
o6sszehasonlitas);

» hattérvaltozok hatasanak vizsgalata (Id. attitGdfunkciok);

> TORTENETI SZEMPONT

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 7

02. Attitidmeérés > oravazlat

O lr-l_-\‘l
o
%

A mérési modokrol

Hogyan mérink: kézvetlendl és kdzvetetten
Onbeszamolén alapulé médszerek
Vegetativ reakciok

Viselkedés

Nem tudatos folyamatok

02 » MERESI MODOK ! |

Hogyan mériink?
Kozvetleniil és kozvetetten

» kozvetlen: személy tudataban van a mérésnek,
(6n)beszamolds mddszerek:
skalak
kérdoiv
interju
> ELONYOK, HATRANYOK
» kozvetett: a személy nincs tudataban/nem tudja tudatosan
befolyasolni a a mérést(viselkedés)
vegetativ mérések (pl. GBR, EMG)
reakcioido (pl. IAT)
medfigyelés (pl. elveszett levél)
projektiv technikak (pl. TAT)

> ELONYOK, HATRANYOK

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia °
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02 » MERESI MODOK

O Onbeszamolén alapulg

modszerek

skalak:
Thurstone (1928)
Bogardus (1925)
Likert (1932)
Osgood (1957)
Guttman (1944)

egyitemes kérdés n
gyakorisagi itélet |-
interju

2006.08.31.

02. Attitidmeérés > oravazlat

02 » MERESI MODOK :T

O Vegetativ reakciok

GBR,
pupillareflex,
EMG ...

&cialpszichologia

02 » MERESI MODOK !I |

O Viselkedés

reakcioidd I
elveszett levél
megfigyelések

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 12
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02 » MERESI MODOK
,Nem tudatos” y
folyamatok

projektiv technikak (pl.
TAT, rajz, mese,
térténetbefejezés)

Implicit Asszociacios
Teszt

> IMPLICIT ASSZOCIACIOS TESZ 4
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 13

02. Attitidmeérés > oravazlat

N
a\._/

Az attitiidskalak

Miért j6 méréeszkdz a skala?
Mi a k6z6s bennik?

A skalak bemutatasa: melyiket mikor
hasznaljuk?

02 » ATTITUDSKALAK !I |

O Miért a skala?

» jol kvantifikalhatok az eredmények
» kdnnyl 6sszehasonlitasokat tenni vele

» viszonylag kénnyen, olcsén nagy
mennyiségl adat gydljtésére alkalmas

» kdnnyen feldolgozhatdak az igy nyert
adatok

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 15
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02 » ATTITUDSKALAK

A skalakban kozos,
hogy ...

» érzelmi-értékeld viszonyulast mérnek

2006.08.31.

» altalaban egy dimenziot mérnek
» dnbeszamolén alapulnak

» matematikailag ordinalis skalak

Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia

02. Attitidmeérés > oravazlat

I?

2006.08.31

02 » ATTITUDSKALAK

|
OSGOOD: szemantiku

differencial

faktorok: érték-er6-aktivitas
alkalmazas: tébb attitlidtargyra

Hogy érzel a valassal kapcsolatban?
rossz 6
mély __ sekélyes
gyenge erés

fair nem fair

gyors _ _ _ __ _____ lassu
piszkos tiszta

Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia

02 » ATTITUDSKALAK

f)

BOGARDUS:

tarsadalmi tavolsag

alkalmazas: elbitéletek méréséhez

Elfagadna'd-e vagy sem, hogy egy alban ember...
I/N
.. Magyarorszagra kolt6zzon lakni?
.. arra a teleplilésre koltozzon, ahol élsz?
.. a szomszédsagodba koltézzon?
.. abba az iskolaba jarjon, ahova te jarsz?
.. padtarsad legyen?
.. baratod legyen?
.. kdzeli csaladtagod (hazastarsad) legyen?

2006.08.31

Kutatasmodszertan: szocialpszicholégia
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02. Attitidmeérés > oravazlat

02 » ATTITUDSKALAK

O GUTTMAN: skalogram @
2

analizis
kumulativitas!

" Egyetért-e ON az alabbi allitasokkal?
I/N

...Nem gondolom, hogy orszagunknak korlatozni kellene a
bevandorlok szamat.

...Nem okozna gondot, ha a kzdsségbe, ahol élek egy
bevandorl6 koltézne.

...Semmi problémat nem okozna, ha az utcankba bevandorld
kéltdzne

...Nem okozna gondot, ha egy bevandorl6 lenne a szomszédom.

...Nem lenne probléma, ha a gyerekem egy bevandorléval jarna.

...Engedném a gyerekemnek, hogy egy bevandorléval
héazasodjon.

006,98 A,

02 » ATTITUDSKALAK r |

O LIKERT-skala

szummativitas!
? alkalmazas: 6sszehasonlitasra
Kérjiik, hogy az alabbi allitassokkal k lat: fej ki véleményét:

p )
Ha teliesen egyetért, irjon +3-at

Ha egyetért, irjon +2-t

Ha inkabb egyetért, irjon +1-et

Ha ink&bb nem ért egyet, irjon —1-et

Ha nem ért egyet, irjon —2-t

Ha egyaltalan nem ért egyet, irjon —3-at

..... Soha nem mondd meg senkinek a cselekedeteid valddi okat, ha
annak nincsen kézzel foghat6 haszna.

..... A legjobban ugy kezelhetjik az embereket, ha azt mondjuk nekik,
amit hallani akarnak.

..... Csak akkor szabad valamit megtenniink, ha biztosak vagyunk
abban, hogy az moralisan helyes.

..... A legtdbb ember alapvetden jo és kedves.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 20

02 » ATTITUDSKALAK

O THURSTONE-skala

egyenlének latszoé intervallumok modszere
’? alkalmazas: abszolut besorolashoz

Jeldlje x-szel azokat az allitasokat, amelyekkel egyetért!

..... A szamitastechnika a mai korszak legéletrevalébb aga.

..... Haladas nem volna szamitégépek nélkul.
..... Szerintem a szamitdgép eléggé érdekes.

..... Oriilék, ha masok élvezik a szamitégép hasznalatat,
fuggetlendl attdl, hogy magam is élvezem-e vagy sem

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 21
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LIKERT PROJEKT

U Hatarozzunk meg egy attitiid-targyat!

(j6l gondoljuk meg, mihez érdemes skalat konstrualni!)

U Mindenki irjon 4 potencidlis itemet (+/-)!
(Figyelem: tobb aspektusbal!)

B Moodle. etr.elte.hu (2.6ra: Likert-projekt 1.)

%

(= prébakérdezés kévetkezik!)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 22

02. Attitidmeérés > oravazlat

z

OAIapoIvasményok e

Az attitlid és mérése: alapfogalmak

Szokolszky A.(2004) Az attitiidmérés torténeti hattere és elméleti kérdései. In
Kutatomunka a pszicholégiaban. Budapest: Osiris. 366-368.

A mérési modokrol

Stahlberg, D. és Frey, D.(1995) Attittidok |. Struktira, mérés és funkciok. In Hewstone, M.
et aii (szerk.) Szociélpszicholégia. Budapest: Kdzgazdasagi és Jogi Kiadé. 163-174.

Az attitlidskalak

Babbie, E. (2003) Skalaszerkesztés. In A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata.
Budapest: Balassi Kiad6. 190-197.

Klasszikus skalak 1: kumulativ skalak

Selltiz, C., Jahoda, M., Deutsch, m. és Cook, S.W. (1979) Az attit(id skalazasa: Kumulativ
skalak. In Halasz L., Hunyady Gy. és Marton M. (szerk.) Az attitiid pszicholégiai
kutatasanak kérdései. Budapest: Akadémiai Kiadd. 142-147.

Implicit Asszocidciés Teszt

Cunningham, W.A, Preacher, K.J. & Banaji, M.R. (2003) Az implicit attititidok mérése:
konzisztencia, stabilitas és konvergenciavaliditas. In Banaji, M.R: Rejt6zkéd6
sztereotipiak és attit(idék. Budapest: Osiris Kiadd. 359-376.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 3

Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszichologiai Intézetében &
moodle.etr.elte.hu
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Implicit Asszociacios Teszt

Az implicit tarsas kognicio fogalma
A nem tudatos attit(idok

A nem tudatos attit(idok mérése
Az IAT modszere

Ertékelés

02. Attitidmeérés > oravazlat

02 » IAT e
r
O Implicit tarsas kognicié

Az implicit memdria analégiajara sziletett:

» implicit (tarsas) kognicio olyan emléknyom, mely a
multbeli tapasztalatbdl szarmazik, és bizonyos fajta (pl.
értékel®) valaszokat befolyasol, oly médon, hogy maga a
személy nem tud beszamolni errél.

» A szocialpszicholégiaban az attitidok, sztereotipiak és
onértékelés témakoreiben gyliimodlcs6z6 fogalom.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

O A nem tudatos attitiidok

» vannak tehat attitidok, melyek a tudatossag és
a tudatos ellendrzés teruletén kivil allnak.

» Implicit attitGdok: a multbeli tapasztalatbol
szarmazé introspektiven azonositatlan nyom,
amely befolyasolja a tarsas objektumokkal
szembeni kedvezd vagy kedvezétlen érzést,
gondolatot és viselkedést.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia ki
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A nem tudatos attitlidok @
mérése
» A kozvetlen attitidmeérés feltételezése: az egyének

képesek és motivaltak is arra, hogy pontosan
beszamoljanak az attitlidjeikrdl és a hiedelmeikrél

» DE: kdzvetett mddszerekre van szikség a nem
tudatosithaté attitidok mérésére!
— értékeld elbfeszités
-1AT
- GNAT

(részletesbb leirasokat Id. a mellékletben!)

02. Attitidmeérés > oravazlat

Implicit Asszociaciés '
Teszt

» Feltételezés: ami egyutt reprezentalddik implicit
maédon (pl. fekete+rossz) arrél kdnnyebben
dontiink az informacio-feldolgozasban kisebb a
reakcioidé.

» A teszt mindig egy attitidtargy és a ,j6” fogalma
kozotti asszociacio erésségét méri,
Osszehasonlitva az attitldtargy és a ,rossz”
fogalma kozotti asszociacio er6sségével.

> IAT DEMO ON-LINE

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

Implicit Asszociacios @
Teszt

Az alllap kisérleti elrendezés egy szamitégép monitora
elétt:

a) elsd kisérleti Glésben: bal gombot nyomni minél
gyorsabban, ha “fekete” vagy “kellemetlen” sz6 jon és
jobbot, ha “fehér” vagy “kellemes”

b) masodik kisérleti Glésben: bal gombot nyomni minél
gyorsabban, ha “fekete” vagy “kellemes” sz6 jelenik meg
és jobb gombot, ha “fehér” vagy “kellemetlen”

Varhaté eredmény: ha az emberek jobban szeretik a
fehéreket, mint a feketéket, akkor gyorsabban reagalnak
#kisebb a reakcioidejlik) a fehér+kellemes és

ekete+kellemetlen, helyzetben.

(Altalanos eredmény a fehérek, fiatalabbak, sajat self preferenciaja!)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 30
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O IAT — papir-ceruza '@

valtozata
FEHER FEKETE
Jo ROSSZ
o B =
@ szeretet O
= I o
o Q ‘ gono§z @ )

02. Attitidmeérés > oravazlat

= A
O Ertékelés ﬁ

» A szocialis kivanatossagot kikliszoboli.

» Az attitidok olyan egyedi alkotoelemeit is
feltarhatjak, amelyek a tudatosséag és a tudatos
ellen6rzés teriletén kivil esnek.

» Ezek szoros kapcsolatban lehetnek a
viselkedéssel (automatikus aktivacio).

» Korlat: az asszociacié erésségét méri csak.

» vitathat6 az ellentétparok hasznalata (pl. fekete-
fehér).

> ATTITUDSKALAK
2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 3:

."f -\'|
N

Projektiv mérési technikak

Mikor hasznaljuk?

Milyen korlatokat tud feloldani?
Hogyan m{kddik?

Tipusok

Ertékelés

63



02 » PROJEKTIV TECHNIKAK @
O Mikor hasznaljuk?

a kvantitativ (pl. skala) modszerekkel nyert
eredmények tovabbi kibontasanal:
» "mélyebb”, kvalitativabb vizsgalatban

» attitidok eredetének, komplexitasanak,
motivacios hatterének felderitésére

02. Attitidmeérés > oravazlat

02 » PROJEKTIV TECHNIKAK

- 2
Milyen korlatokat tud '
feloldani?

Akkor érdemes alkalmazni, ha fennallnak az
alabbi korlatok:

» atudatossage (sokszor nem vagyunk tudataban az
attitidnek, igy nem is tudunk valoban beszamolni
réla);

» azirracionalitasé (az ember hajlamos a
racionalizaciora);

» a megengedhetetlenségé (szocialis normak és
elvarasok torzitjak az eredményeket);

» udvariassageé (,jo arcot vagni a dolgokhoz”).

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 35

02 » PROJEKTIV TECHNIKAK @
O Hogyan miikédik?

» asszociacio: ,mondd ki az elsé dolgot,ami eszedbe jut!”
---- kevésbé kontrollalt és ,kozmetikazott” az igy adott
valasz

» fantazia: ,mesélj egy torténetet!” ,mi térténik a képen?”
--- sajat attitidok és tapasztalatok belevetitése

» bizonytalan ingerek:
--- arulkodo, hogy a tébbéleképpen értelmezhetd
ingereknek melyik jelentése jon elé

» fogalomalkotas: ,csoportositsd, hogyan tartoznak éssze ...”
--- az attitldok az elnevezésekben, rendszerezésben és
csoportositasban is megnyilvanulnak

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 36
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O Tipusok

» mondatkiegészités

» rajzok (,buborékkal”) PFT
» képmagyarazat: TAT

» Torténetmesélés

» jaték (fékent gyerekeknél, pl. SAC babak,
Vilag teszt)

02 » PROJEKTIV TECHNIKAK |

02. Attitidmeérés > oravazlat

mondatkiegészités

» Fejezze be a kdvetkezé6 mondatot:
"Ha az apam ...”

U Hogyan lehet értékelni a valaszokat?

Bar klasszikusan nem ebben az értelmezési keretben
hasznaltak &ket, érdekes lehet ilyen szemmel is nézni:

» Who AreYou? (Id.spontan énkép, McGuire)
» Harvey: ,Az a véleményem teszt’

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 38

2006.08.31. Kutatasmoédszertan: szocialpszichologia 37
02 » PROJEKTIV TECHNIKAK h
I'e r
.
:
Tipusok &

O Tipusok: kép

» McClelland és a TAT
(teliesitménymotivacio mérése)
A k.sz.-nek 4 db képrél 5-5 perces torténeteket kellett irnia —

Mi tortént?, Mi vezetett az eseményekhez?, Mit gondolnak
a szerepl6k?, Mifog térténni? - kérdések mentén.

Teljesitménymotivacié mérése: hany teljesitményhez kotédé
(= valamilyen standarddal valé versengésre utald) utalas
talalhaté a térténetben

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 39

02 » PROJEKTIV TECHNIKAK ! |

65



02 » PROJEKTIV TECHNIKAK |

O Ertékelés

» kvalitativ kutatasokban (interjuk, esettanulmany, stb.),
témajaban: sztereotipiak, elditélet, én-kép, normak
vizsgalataban jél alkalmazhato

» kritikus pont lehet az értékelés: a szubjektivitas és a
véalaszok értelmezésének szintjei (pl. sz6 szerint vegyuk,
vagy ,mo6gé” lassunk)

» a szigoru objektivitds a mdédszer érvényességét
veszélyezteti!

» hasznalata fokozott évatossagot (pl. pilot vizsgalat) és
nagy gyakorlatot (pl. intuicié) igényel!

> ATTITUDSKALAK
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 40

02. Attitidmeérés > oravazlat

O lr-l_-\‘l
o
%

Klasszikus skalak 1.
Bogardus és Guttman

Mit jelent a kumulativitas?

A Bogardus és Guttman skalak

A szerkesztés menete: skalogram-analizis
Ertékelés

02 » BOGARDUS ES GUTTMAN |

O Mit jelent a kumulativitas?

Feltételezések:

» A mérni kivant fogalmom egy dimenziés.

Pl.: el6itéletesség mértéke a ciganyokkal szemben

kitizném az _ elfogadnam csaladtagnak
orszaghol P hazassag utjan

» igy aki kedvezéen valaszolt egy tételre, az az
alatta lévd (kevésbé pozitivakra) is kedvezéen

valaszol:
D PPN PR PN
A
= N
Mint Allampolgér | A telepiilés | Munkatérs | Lakohelyen | A baréti Casladtag
latogaté az | az lakéja, ahol | a munka- 6 a ] ] ]
orszagban | orszagban | élek. helyemen om tagja utjan
2406.08.31 4smo i 6 4
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02 » BOGARDUS ES GUTTMAN

O Bogardus-skala

» a ,szocialis tavolsag” mint az etnikai

csoportokkal szembeni attitiid (el6itélet)

» viszonylatok megjeldlése egy dimenzion
» logikai-ésszer(iségi alapon konstrualtak

» DE: el6fordulnak sorrendi megfordulasok

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 43

02. Attitidmeérés > oravazlat

»

»

02 » BOGARDUS ES GUTTMAN

O Guttman-skala

altalanosabb mint a Bogardus skala

célja annak megallapitasa, hogy a vizsgalt
attit(d (,tartalom univerzuma”) valéban
egydimenzios-e

technikailag: a kumulativitas ellenérzése

a modszere a skalogram-analizis

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia a4

02 » BOGARDUS ES GUTTMAN

@ N =

O A szerkesztés menete

. a fokusz meghatarozasa (mit kivanunk mérni?)

kérdések generalasa (lehetéleg minél tobb)

tételek értékeltetése (itélék dontenek arrdl, hogy a tétel
kedvezé-e az attitlidtarggyal kapcsolatban igen/nem)

. tételszelekcio

(a nem differencialo tételek kizarasa)

. skalogram-analizis (matrix készitése alapjan ellenérizhet6 a

kumulativitas)

akkor kumulativ a skala, ha a reprodukalhatésagi index (R)
0.90 felett van. (R=1-hibak szama/valaszok szama)

. végleges skala elkészitése (a kumulativ itemek maradnak

benne, mixelve)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 45
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02 » BOGARDUS ES GUTTMAN |

O Ertékelés

» a gyakorlatban nincsen tokéletes kumulativ
skala!

» el6fordulnak sorrendi megfordulasok

» ezzel egyltt is jol hasznalhaté

pl. a Bogardus skalan maga a tény is
felhasznalhat6 az elemzésben! (ha egy egész
csoportnal borul a tételek sorrendje)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 46

02. Attitidmeérés > oravazlat
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Mellékletek

Egy ujabb attitiiddefinicio-gyljtemény
Az attitld harom komponenst feltételezd
elgondolasa

Skalogram-analizis matrixa

értékeld eléfeszités

GNAT

IAT

TAT

attitld - torténeti szempont
mérbeszkdzok alkalmazhatésaga: elénydk és
hatranyok

Egy ujabb attitliddefinicio- @
gyljtemény (Banajitol)

» Az attitlid valamilyen pszicholdgiai targy irant vagy azzal szemben megnyilvanulé érzelem.
(Thurstone 1931)

» Az attitlid olyan mentalis és neuralis készenléti allapot, amely a tapasztalatokon keresztil
szervezddik és iranyité vagy dinamikus befolyast gyakorol a személynek minden targyra és
helyzetre adott valaszaban, amely ezzel kapcsolatban all. (Allport 1935)

» Az attitlid olyan implicit, drive kelt6 valasz, amelyet az egyén kérnyezetében tarsas
szempontbol jelentésnek tekintenek. (Doob 1947)

» Az attitlid egy prediszpozicio arra, hogy bejésolhaté moédon észleljiik a targyak egy
osztalyat, bejosolhatok legyenek az altaluk keltett motivaciok és a veliik szemben
megnyilvanulé cselekvések. (M. B. Smith, Bruner és White 1956)

k] vélasz prediszpoziciok, eltérnek azonban mas készenléti allapotoktdl abban,
valaszokra hajlamositanak. (Osgood, Suci és Tannanbaum 1957)

» [Az attit(id] diszpozicié arra, hogy a targyak egy osztalyara kedvezden vagy kedvezétlendil
reagaljunk. (Sarnoff, 1960)

» Az attitlidok a szocialis targyakra vonatkozé pozitiv és negativ értékelések, érzelmek és
cselekvési tendencidk tartés rendszerei. (Krech, Crutchfield és Ballachey 1962)

Banajiék: ,Az implicit attit(idék olyan introspektiven nem meghatarozott (vagy nem pontosan
meghatarozott) nyomai a multbeli tapasztalatoknak, amelyek kedvezé vagy kedvezétlen
érzéseket, gondolatokat és szocialis targyakkal kapcsolatos cselekvéseket kdzvetitenek.

2006.08.31 A5mo il 5 MIT MERUNK? 8
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Az attitiid harom komponense @

(Rosenberg és Hovland, 1960)

mérhet6 fiiggetlen

ingerek
(egyének, helyeztek,
szocidlis problémak,
szocidlis csoportok és
mas ,attitid-targyak”

2006.08.31.

mérhet6 fliggé valtozok

.|| szobei
il megnyilatkozasai

szimpatikus idegrsz.-i
valaszok érzelmek

- attitidek [ kognicio

perceptudlis valaszok
hiedelmek

szobeli
megnyilatkozasok

02. Attitidmeérés > oravazlat

L Sk e
i viselkedés

Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia

\

megnyilatkozhasai

nyilt cselekdetek
iselkedés szobeli

>

49
A Z ATTITUD SZERKEZETE

Skalogram-analizis ’E
matrixa

) allitasok (legkevésbé kedvez6tdl a leginkabb kedvezdig)
ook | 5 7 1 2 3 4 6 pont
| IGEN |IGEN |IGEN |IGEN |IGEN |IGEN |IGEN |7
B IGEN |IGEN |IGEN |IGEN |IGEN |NEM |IGEN |6
A IGEN |IGEN |IGEN |IGEN |NEM NEM NEM 4
E IGEN |IGEN |IGEN |IGEN |NEM NEM NEM 4
H IGEN |IGEN |IGEN |NEM |NEM |IGEN |NEM |4
J IGEN |IGEN |IGEN |IGEN |NEM |NEM |NEM |4
D IGEN |IGEN |IGEN |NEM NEM NEM NEM 3
C IGEN |IGEN |NEM NEM NEM NEM NEM 2
F NEM NEM NEM NEM IGEN | NEM NEM 1
G IGEN | NEM NEM NEM NEM NEM NEM 1
HIBAK 1 0 0 1 1 2 1
2006.08.31 Kutatasmaédszertan: szocia

Ipszichologia

5
> GUTTMAN SZERKESZTES

O Ertékeld el6feszités

Az értékeld el6feszitéses helyzetben az eléfeszité
tartalmaz egy attitldtargyat (pl. virag). Ezt révid
ideig (200 ms) exponaljak, majd felvillantanak
értékelés szempontjabol kongruens (+) vagy nem
kongruens (-), de jelentésében fliggetlen (a viraghoz

nem asszicial6do) célt (pl. barat).

= A ksz. anndl gyorsabban mondja ki a ,barat’-tal
kapcsolatos értékeld asszociaciojat (pl. j0), minél
inkabb szereti a viragokat, azaz minél er6sebbek az
eléfeszitével kapcsolatos pozitiv implicit attit(idjei.

2006.08.31

Kutatasmodszertan: szocialpszicholégia

> A NEM TUDATOS ATTITUDOK MERESE
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O GNAT @

Go/No-go Asszociacios Feladat

A GNAT ugy méri az implicit attittidét, hogy felméri egy cél kategéria (pl. egy gylimoélcs) és
egy jellegzetes tulajdonsag két dimenzidja (jo vagy rossz) kdzti asszociacio erejét.

Az asszociacio erejét a kovetkezok szerint mérik (szignal detekciés modszer):

Az 1. Feltételben a k.sz. azt a feladatot kapja, hogy csak akkor jelezzen (nyomjon meg egy
gombot), hogyha egy gyliimdlcs nevét és egy pozitiv értékeld kifejezést lat egyszerre
felttinni a képernyén (pl. narancs + jo). Minden mas esetben (pl. gyimalcs neve + rossz,
rovar neve + jo, rovar neve + rossz, — ezek a ,zaj"-ok) tartézkodjon a gombnyomastél.

A 2. Feltételben akkor kell jeleznie, hogyha egy gyiimdlcs nevét és egy negativ értékel6
kifejezést lat egyszerre feltlinni (pl. narancs + rossz). Itt is minden mas esetben (zaj)
tartézkodni kell a gombnyomastdl.

A feladatban szerepl6 parositas detektalasara a k.sz.-nek adott id6 (pl. 500ms) all
rendelkezésére.

= Osszehasonlitjak, hogy mennyire volt pontos a k.sz az 1. (gyiimélcs + j6 detektalasa) és
mennyire volt pontos a 2. (gylimélcs + rossz detektalasa) feltételben:

Amelyik feltételben pontosabb volt, az a parositas felel meg az 6 implicit attitiidjének (pl. a
gylimolcs + j6 detektalasa mindenkinek jobban megy, mint a gyimoélcs + rosszé).

> A NEM TUDATOS ATTITUDOK MERESE
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocidlpszichologia 52

02. Attitidmeérés > oravazlat

O IAT demo interneten

Ha elég id6 all rendelkezésre, akkor ki lehet egyet prébalni on-line is:

https://implicit.harvard.edu/implicit/demo/selectatest.jsp

(ezen az oldalon talalhaté j6 néhany teszt, pl:
fekete-fehér, arab-muszlim-mas, azsiai-fehér-
amerikai, nem-karrier, nem-tudomanyok,
homoszexualis-heteroszexualis, fiatal-idds ...)

> A NEM TUDATOS ATTITUDOK MERESE

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 53

z

O TAT M

» Tematikus Appercepciods Teszt - Murray

A latens és tudattalan sziikségletek
mérésére kifejlesztett eljaras.

Hipotézis: a viszonylag erds latens
szlikségletek kivetiilnek a személy
(appercepcio)

Az ingertargy i tt egy-egy kép amit a
ksz.-nek értelmeznie kell (minél kevésbé
egyértelml a kép, annal kevésbé
valészin(i hogy a kép adta kérnyezeti
rahatas hatarozza meg a megfogalmazott
torténet tartalmat, helyette a szlikségletek

befolyasoljak azt.
2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 54

> TIPUSOK: KEP
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> TIPUSOK: KEP

02. Attitidmeérés > oravazlat

A kognitiv forradalom és az attitidmérés:

06-0861""09-0661""0€-026}

v

2006.08.31

O Torténeti szempont

»: el6tte: attitlid mint mediacios inger, mérhetd

> kozben: tudatosithato, introspektiv tudattartalom,
: attitiddinamika vizsgalata

» utan: a nem tudatos folyamatok el6térbe
i kerlilése és a rendszerszemlélet

Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 56

z

> MIERT MERUNK?

02 » MERESI MODOK

Alkalmazhatésag: @I
elényok és hatranyok

elény, hasznalhatésag

hatrany, problémak

skalak
(beszamolés
moédszerek)

jol kvantifilalhato,
Osszehasonlitasokat
kénny( tenni vele,
viszonylag kénnyen,
olcsén nagy mennyiség(i
adat gyUjtése

koénny feldolgozhatésag

draga és id6igényes a
szerkesztés,

alapfeltevése az egydimenziés
attitiid (csak értékeld toltetet mér
hagyomanyosan)

tul elvont lehet,

Jkézepes” vélaszokat nem jol
kezeli,

szocidlis kivanatossag jelentésen
torzihatja (pl. énbemutatas)
maga a kérdezés technikaja is
torzithat

ezek igazobol ordinalis skalak
(gyakran tekintik intervallumnak
statisztikailag!)

2006.08.31

> HOGYAN MERUNK? 57
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02 » MERESI MODOK

Alkalmazhatésag:

eléonyok és hatranyok

elény, hasznalhatésag

hatrany, problémak

nem reaktiv
moédszerek
(pl. hamis szonda,
megfigyelés)

kevesebb miitermék (pl. a
tarsas kivanatossag,
énbemutatas hatésa jobban
kizarhato)

okoldgiai validitdés nagyobb

tobbértelmiiség

indikator — attitlid kapcsolata
vitathaté (pl. elveszett levél)
etikai problémak

projektiv technikak

jol kiegésziti pl. a skalakat
.mélyebb” (a tudatos
attitidok mégé megy)
sztereotipiak, elditélet, én-
kép, normak vizsgalataban
jol alkalmazhato

vitathat - ,spekulativ”

az értékelés bonyolult és
kérdéses az objektivitas
(gyakran a szubjektiv lehet a
validabb)

vegetativ az emociondlis komponens | attitlid iranyanak mérésérel nem
intenzitasat megbizhatéan alkalmas (kivéve: EMG)
jelzi koltséges és korllményes
jelentésen zavarhatja a v.sz-t
(validitas!)
2006.08.31. > HOGYAN MERUNK? 58
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Kérdoiv- és skalaszerkesztés
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03. Kérdoiv- és skalaszerkesztés

Szakirodalmi hivatkozasok :

Tartalomjegyzék

Hogyan szerkessziink kérddivet?
Eqy kis tesztelmélet
A kérdéives adatgyiijtés pszicholégiaja

A mutermék sorsa

Indexek, tipoldqgiak.

Klasszikus skalak készitése 2.: Thurstone és Likert

Hogyan szerkessziink kérdoivet?

Babbie, E. (2003) Kérdoives vizsgalatok In A tdrsadalomtudomdnyi kutatas gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiado. 273-314. KERDESEK ES KERDOIVEK LETREHOZASA ES SZERKESZTESE, KERDEZESI MODOK

Szokolszky A.(2004) Valtozatok egy médszerre: posta, telefon, szamitégép. In Kutatémunka a pszicholégidban.
Budapest: Osiris Kiad6. 355-360. KERDEZESI MODOK, ROVIDEBBEN

Szokolszky A.(2004) A kerdéivszerkesztés folyamata. In Kutatémunka a pszicholégidban. Budapest: Osiris Kiado.
343-353. KERDOIVSZERKESZTES ROVIDEBBEN

Szokolszky A.(2004) Attittdskalak kidolgozasa. Attit(idskalak korlatjai. In Kutatémunka a pszicholégidban.
Budapest: Osiris Kiad6. 372-375. A JO TETELEK JELLEMZOI

Héra G., Ligeti Gy.(2005) A kérddives adatfelvétel. In Mddszertan. A tdrsadalmi jelenségek kutatdsa. Budapest:
Osiris Kiado. 173-201.KERDESEK TIPUSAI, KERDOIVFELEPITES ES KERDEZES SZABALYAI, SOK PELDAVAL

Egy kis tesztelmélet

Babbie, E. (2003) A mérés mindsége. In A tdrsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiado.161-169. MEGBIZHATOSAG, ERVENYESSEG VIZSGALATA

Szokolszky A.(2004) A kérddiv érvényességének és a megbizhatésaganak ellenérzése. In Kutatomunka a
pszicholégiaban. Budapest: Osiris Kiado. 353-355. A CRONBACH ALFA KISZAMITASA

Fedor Gy., Hidegkuti I, Miinnich A. (2001) Tesztek hasznalata a pszicholégia és a pedagdgiaban: minéségi és
alkalmazhatdséagi kritériumok, Alkalmazott pszicholdgia, 1.ROVID, LENYEGRETORO LEIRAS A TESZTHASZNALAT
FELVETELENEK KORULMENYEIROL ES AZ ADATOK ERTELMEZESEROL

y

A kérdoives adatgyiijtés pszichologiaja

Szokolszky A.(2004) A valaszadas érvényességét veszélyezteté tényezok. In Kutatomunka a
pszicholdgiaban. Budapest: Osiris Kiad6. 333-340. NEHANY SZEMPONT ARRA, HOGYAN OVHATIUK MEG A
KERDOIVES KUTATAST A VALASZTORZITASOKTOL

Héra G., Ligeti Gy.(2005) A kérdéives adatfelvétel. In Mddszertan. A tdrsadalmi jelenségek kutatdsa. Budapest:
Osiris Kiado. 173-201. A KERDOIVES ADATFELVETELHEZ PRAKTIKUS SEGITSEG.

Rudas T.1998) Hogyan olvassunk kézvélemény-kutatdsokat? Uj Mandatum Kiadé: Budapest.
KOZVELEMENYKUTATASOK MODSZERTANI HATTERENEK OSSZEFOGLALASA GYAKORLATI SZEMSZOGBOL.
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Klasszikus skalak készitése 2.: Thurstone- és Likert-skala

Stahlberg, D. és Frey, D.(1995) Attitiidok I. Struktura, mérés és funkcidk: Az attitidmérés klasszikus
megkozelitései. In: Hewstone, M. et aii (szerk.) Szocidlpszichologia. Budapest: Kézgazdasagi és
Jogi Kiadé. 167-171. A THURSTONE- ES A LIKERT-SKALA KESZITESENEK RESZLETES BEMTUATASA, KRITIKAJUK

Murphy, G. & Likert, R. (1998) Egy attitidmeré eljéras. In Hunyady Gy. (szerk.) Térténeti és politikai pszicholégia
szoveggytjtemény. Budapest: Osiris Kiadd. 525-562. KLASSZIKUS ATTITUDSKALAK BEMUTATASA, AZ ATTITUD
FOGALMANAK KORULIRASA A MERESEN KERESZTUL

A muitermék sorsa

McGuire, W. (2001) Makacs nézetek és a meggyozés dinamikdja. Budapest: Osiris Kiad6. 78-88. A kUTATOK
MUTERMEKEKHEZ VALO VISZONYANAK LEPCSOIT MUTATJA BE.

Indexek tipologiak

Babbie, E. (2003) Indexek, skalak, tipolégiak. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest:
Balassi Kiad6. 171-190; 197. INDEXKEPZESROL, TIPOLOGIAK ALKALMAZASAROL, TOMOREN.

Székelyi M. & Barna 1. (2002) Adatredukciés modszerek (f6komponenselemzés, faktorelemzés, klaszterelemzés).
In Tulélékészlet az SPSS—-hez. Budapest: Typotex Kiadd. 17-163. A SKALAK KESZITESEHEZ FELHASZNALHATO
HAROM STATISZTIKAI ELJARAS RESZLETES BEMUTATASA.
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CELOK, ELERENDO KOMPETENCIAK

META

03. Kérdoiv- és skalaszerkesztés

Mire épitiink?

Statisztikai ismeretekre.

A mérési szintek fogalomkorének ismeretére. (nominalis, ordinalis, intervallum, ardnyskalak)

Tesztelméleti alapismeretekre (reliabilitas, validitas, itemanalizis, standardizacio)

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

A kérdbivszerkesztés menetérdl

Megbeszéljik, milyen tipusai vannak, és milyen a jé kérdéiv-kérdés.
Megnézziik, hogyan fest egy kérdéiv, és tudjuk kritikaval illetni a tételeit, a szerkesztését, kilalakjat.

A skala

szerkesztés folyamatardl

Elkulonitjuk, de 6sszefliggéseiben is latjuk a skdla megbizhatdsaganak és érvényességének
problematikajat.

Felismerjuk és tudjuk értelmezni a reliabilitas és validitas aleseteit (pl. kiilsé érvényesség, belsé
megbizhatdsag).

Atlatjuk a jo skala készitesenek lehetséges eljarasmadjait (el6tesztelés, itemanalizis, standardizalas).
Folytatjuk a sajat skala készitését (Likert projekt 2.).

A kérdéives adatgydjtés ,szubjektiv” (pszicholdgiai) vonatkozasairdl

Felismerjuk az adatgyUjtést torzitdé tényezéket: a kutatd, a kérdezd és a vélaszadd lehetséges
hibaforrasait.

Megismerjik az egyes kérdezési modok (személyesen, telefonon, interneten) elényeit és hatranyait.

A Thurstone és Likert skalarol bévebben

Parhuzamba allitva végigkovetjik a két skala szerkesztésének menetét.
Ebben a folyamatban attekintjiik a két skdla kozotti hasonldsagokat és kilonbségeket is.
Képesek lesziink kritikusan értékelni a skalakat (elényok és hatranyok).

Index-

és tipoldgiakészitésrol

Megtanuljuk az index, a skdla és a tipoldgia pontos elkiilonitését, képesek lesziink eldonteni, melyiket
mikor érdemes hasznalni.

Részletesebben is végigkovetjik az indexszerkesztés menetét.

A kutatasi mUitermékrél

Egy példan (tarsas kivanatossdg, egyetértési hajlam) keresztiil végighaladunk a mttermékhez valé
viszony fejlédési fazisain. (A semmibevételtdl a kikiiszobolés szandékon at a kreativ hasznositasig.)

Képesek lesziink a mitermékek felismerésére az egyes kutatdsokban, esetleg azok kreativ
felhasznalasarai is lesznek Otleteink.
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O Kutatasmodszertan

3. Kérdoiv- és
skalaszerkesztés

03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

i

O Modulok attekintése

9 Hogyan szerkessziink kérdoivet?

(>) Egy kis tesztelmélet

9 A kérdéives adatgyiijtés pszicholégiaja
9 A mitermék sorsa

@ Index — skala - tipus

@ Klasszikus skalak 2: Thurstone, Likert

> HAZI FELADAT

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

T
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O

Hogyan szerkessziink
kérdoivet?
Kérdések tipusai

Milyen a jo kérdés?
Milyen a jé kérd6iv?
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3 » KERDOVSZERKESZTES

iy}

O A kérdések tipusai 1. -

Formajuk szerint:
» nyitott / zart

A valaszadas médja szerint:

» egy vélasz adhato / tébb valasz adhaté
» tablazatos (matrix)

» rangsorolasos

| S

U A kiosztott kérdSiveken keresslink példakat!

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 4

03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

03 » KERDOVSZERKESZTES

O A kérdések tipusai 2.

Funkcidéjuk szerint:

» fokérdés: a vizsgalt ttmahoz szorosan kapcsolédo

» demogréfiai kérdés: pl. nem, kor, iskolai végzettség

» feltételes (sz(ird) kérdés: ha csak a valaszolok egy
részének kell kitdltenie

» kiegészité kérdés: pl. rdhangold, levezetd, ellenérzé
kérdés

=
-

U A kiosztott kérdbiveken keressiink példakat!

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 5

[ RO ZeRESETES A
Milyen a jo kérdés, =
attitiidtétel?

vilagosan, kdzérthetéen megfogalmazott;
egyértelmil (nem lehet tébbféleképpen értelmezni);
révid (amennyire csak lehet);

nem hasznal sugalmazo kifejezéseket;
elfogulatlan, semleges;

v v v v v v

egyszerre csak egy dologra kérdez ra.

U A kiosztott kérdbiveken keressiink példdkat a ,,j6”
és ,,rossz” kérdésekre!

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 6

78



03 » KERDOVSZERKESZTES
O Milyen a j6 kérdéiv?

attekinthetd (optimalis elrendezési, méreti);
nem tul hosszu (de nem is spérol nagyon a hellyel)

instrukcioval vezeti a valaszolot
atgondolt rajta a kérdések sorrendje
+/- allitdsok egyarant szerepelnek benne

v v v v v v

a koédolas el van rajta készitve (pl. szélen
kodkockak)

U A kiosztott kérdbiveken keressiink példakat a ,,j6”
és ,,rossz” kérd6iv-megoldasokra!

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 7

Ay

03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

O lr-l_-\‘l
o
%

Egy kis tesztelmélet

A jo skala
Reliabilitas
Validitas

Jo skala készitése
Mérési szintek

03 » TESZTELMELET T '||

O A j6 skéla

A skala j6saganak megitélési szempontjai:
» megbizhatdéan méri, amit mér (reliabilitas )

» azt méri, amire készult (validitas)

Megbizhaté, de nem érvényes  (Ervényes, de) nem megbizhaté Megbizhato és érvényes

(Babbie, 167.0. alapjan)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia °
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03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

03 » TESZTELMELET

O Reliabilitas

» killsd: az id6beli stabilitas kérdése

teszt-reteszt, azaz a megismételt mérések
kozotti korrelacio

» bels6: konzisztencia a tételek kozott

Split-half: azaz a kettéosztott skala két
itemcsoportjanak korrelacioja

Cronbach alfa: az 6sszes lehetséges felezés
korrelacidinak atlagolasa

(a= 0,7 felett elfogadhatd, a= 0,8 felett jo)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 10

03 » TESZTELMELET

=
-

O Validitas -

Tipusai:

» Kiilsé (altalanosithatosag): a minta alapjan kifejlesztett
kérdéiv alkalmazhat6-e a nagyobb/mas populaciéra? (Id.
kulturkézi szempont)

» Szerkezeti:

o tartalmi (,face”): ,ranézésre” van-e koze a vizsgalt
kérdéshez: lefedik-e a kérdések a vizsgalt dimenzi6t?

o konstruktum a kérdések azokat az absztrakt valtozdkat
reprezentaljak-e, amelyeket mérni szeretnénk?

o kritérium-orientalt: kiilsé kritériumokkal (pl mas
méréeszkdzokkel) vald dsszevetés alapjan megfelelé-e?

(konvergens és diszkriminativ validitas)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia "

03 » TESZTELMELET T

O Jo skala készitése

A j6 skala készitésének lehetséges eljarasai:

» elétesztelés (pilotvizsgalat) Elszetes tesztelés egy
korlatozott mintan, ami lehetéséget ad a (formai, tartalmi,
logikai) hibak kijavitasara.

» itemszelekcio - itemanalizis Amely itemek kihagya-
saval nem romlik, vagy kifejezetten javul a teszt meg-
bizhatésaga, azok rosszul mérg, tehat kihagyandd/
javitandé itemek.

» standardizalas — kritériumcsoportok alapjan
nagy, reprezentativ mintaval kitoltetjuk, és ez alapjan
feldllitjuk a normakat az egyes csoportokra vonatkozéan.
(pl. /1Q, szorongasmérd stb./ teszt dvezeteinek megadasa)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 12
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03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

A kérdoives adatgyiijtés
pszicholégiaja

A kutato elvarasai

A valaszado lehetséges torzitasai

Kérdezési modok: tipusok

A kérdezés néhany tipikus médjanak hatasai
Kérdezési médok: elénydk, hatranyok

03 » ADATGYUJTES PSZICHOLOGIAJA

O A kutato elvarasai

=
-

A kutatas legkiilonb6z6bb szakaszaiban
hatnak:

» A ,zart vagy nyitott kérdés” dilemmaja
(mindkettd lehetéséget ad a torzitasra).

» Elévizsgalat fontossaga
(kvalitativ elévizsgalat megov a nagy tévedésektdl a
konceptualizalasban).

» A kovetkeztetések levonasakor is torzithatunk
(pl. faktorok elnevezése).

» A személyes kérdezéssel felvett valaszokat a kérdezdk is
befolyasolhatjak.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 14

03 » ADATGYUJTES PSZICHOLOGIAJA T

i
A valaszado lehetséges '
torzitasai

meghatarozzak a valaszt, de

e ] rejtve maradnak

A valaszadas lépései:

kérdés —imegértés — elShivas — itéleti— valasz

Tipikus rejtett tényezo6k a valaszadasban:
» Ertelmezési keret (tény- ill. attittidkérdéseknél is)

Hajlam az egyetértésre
Szocialis kivanatossag/normak szerepe

Motivacié a pontossagra

v v v v

F6bb képességek: olvasas, figyelem, némi szamtani,
esetleg szamitogépes

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 15
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03 » ADATGYUUTES PSZICHOLOGIAJA ¥

O Kérdezési moédok: tipusdk-

. Eszamitégépes
ALAPTIPUSOK alesetek tamogatassal
Onkitdltés & | ¥ személyesen<— Internetes
[=] postan CASI (pl.
e-mailben floppyn)

B Ujsagban
Megkérdezéses ¢ | I szemelyesen—CAPI
(kérdez6biztossal) @ telefonon 1 .cATI

Fontos: a jo felkészités!

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 16

03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

03 » ADATGYUJTES PSZICHOLOGIAJA

A kérdezés néhany o
tipikus médjanak hatasai
Onkits| Beszamoldk
nkitoltés mélysége
N Személytelenség /
Telefonos Pontossag
Elfogadottsag
L (legitimitas) és
Szamitégépes hianya Megbizhatésag
] Informaciofeld.
Személyes —  orlat Hianyz6 valaszok
""""""""""""""""""""""" aranya
> AMOTERMEK SORSA
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 7
03 » ADATGYUJTES PSZICHOLOGIAJA KT, ,|I

O Kérdezési modok: e
elényok hatranyok

Alkalmazhatoséag: elénybk és hatranyok

elény, hasznéalhat6sag héatrany, problémak
Onkitoltés olcsé és gyors, alacsonyabb vélaszarany
& kényes kérdéseknél jo rosszabb minéségi adatok
Megkérdezéses | jobb minéségl adatok id6- és koltségigényes
' kevesebb kihagyas, nem minden célcsoportot
félreértelmezés, tud elérni
személyes megfigyelés A kérdezdk szubjektivitasa,
gazdagitja, rugalmasabb) becsiiletessége
magasabb valaszarany

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 18
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LIKERT PROJEKT

Nézziik meg az 6sszegyiijtott kérdéseket!
U Ertékeljiik a kérdéseket!

(melyik miért nem j, hol a hiba?)

O Irjunk instrukciét a kérdéivhez!

U Tervezziik meg a kiilalakjat!

U Hazi feladat: Mindenki téltesse ki 2 emberrel!
O

Adatbevitel excel fajlba! qd. » keretiile)
X Tnoodle .etr.elte.hu (3.6ra: Likert-projekt 2.)

(= itemanalizis kdvetkezik!)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 19

03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

OAIapoIvasményok e

Hogyan szerkessziink kérdGivet?

Babbie, E. (2003) Kérdbives vizsgalatok In A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata. Budapest:
Balassi Kiado. 273 314

Egy kis tesztelmélet

Babbie, E. (2003) A mérés mindsége. In A ta anyi kutatas
Balassi Kiado. 164 19.

Szokolszky A.(2004) A kérdéiv érvényességének és a megblzhatosaganak ellenérzése. In
Kutatémunka a pszrchologlaban Budapest Osiris Kiad¢. 353

A kérdéi g

Szokolszky A.. (2004) A vélaszadas érvényességét veszélyeztetd tényezdk. In Kutatomunka a
pszicholégidban. Budapest: Osiris. 333  310.

A miitermék sorsa

McGuire, W. (2001) Makacs nézetek és a meggy6zés dinamikéja. Budapest: Osiris Kiadd. 78 &.

Indexek, tipolégidk

Babbie, E. (2003) Indexek, skalak, tlpologlak In A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata.
Budapesl Balassi Klado 174

Ki ikus skaldk készitése 2.: T és Likert-skéla

Stahlberg, D. és Frey, D.(1995) Attit(idok I. Struktira, mérés és funkciok: Az attitidmérés klasszikus
megkozelitései. In: Hewstone, M. et aii (szerk.) Szocidlpszicholégia. Budapest: Kdzgazdasagi
és Jogi Kiado. 167 171.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 20

. Budapest:

Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszichologiai Intézetében &
moodle.etr.elte.hu
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03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

wl
oy

O %

A mitermék sorsa

A mitermékrdl 6t felvonasban
Mitermék? Nézbpont kérdése

Egy példa: tarsas kivanatossag hatasa
Nézziink mas példakat!

03 A MUTERMEK SORSA T -

iy
O Egy miitermék életének
ot felvonasa

A kutatok viszonya a miitermékhez kiilo6nb6z6
szakaszokon at alakul:

Figyelmen kivll hagyas szakasza

Leleplezés és kizaras, mint megkizdési moéd
Becslés és korrekcio, mint megkizdési méd
A csokkentés vagy megelézés, mint megkulizdési mod

o kN =

A mitermék hasznositasa

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 3

[ & MTERMER S0RSA | iy
Miitermék? Nézépont '~
kérdése

» Bolcs az a kisérletez6, aki tudja, mi a mitermék
a kimutatott f6hatasok kozdl.

» Még bdlcsebb az a kutatd, aki észreveszi, hogy
ami ma mitermék, az holnap érdekes fiiggetlen
valtozova valhat.

» Sé6t egyidejlleg is elképzelhetd, hogy ami az
egyik kutatonak mitermék, az a masiknak
relevans valtoz6 az elmélete szempontjabdl.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2
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03 » A MUTERMEK SORSA ;
O Egy példa: egyetértés

(Hajlam a kérdezével valé egyetértésre)

1. Sokaig nem veszik figyelembe (Id. F-skala)
2. Kizarjak az ilyen valaszokat, valaszadokat

Csapdaskalak alkalmazasaval (pl. MMPI K-skalaja),
mas mutatok (MMPI mas skalai) korrigalhatok.

4. Megel6zésként (csdkkentésként) pozitiv és negativ
allitasokat egyarant hasznalnak (anonimitast
hangsulyozzak stb.).

5. Az 6nmonitorozas mint személyiségvaltoz6 hasznélata.

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 25

Ay

03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

03 » AMUTERMEK SORSA T II,

O Nézziink més példakat!

U  Mas példak?
o ,nem tudom” valaszok
o sorrendi hatas

U  Végig tudjuk vezetni mind az 6t Iépést?
U Mi a tanulsaga mindennek a kutatasok
tervezésére?

o ismert mitermékek hatasa mellett a még fel nem
tartakra is ,gyanakodjunk”

o figyelmen kivil hagyas < kizaras < korrekcié <
megel6zés

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

A,
[

T
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O

Index — skala — tipus

Index és skala
Indexszerkesztés
Skalaszerkesztés

Tipologiak
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03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

03 » INDEXEK, TIPOLOGIAK

Index és skala

Index Skala
egyes jellemzék értékeinek jellemzokre adott valaszmintazatokhoz
egyszer(l 6sszeadasaval rendellink értéket
egyforma sulyu itemek kiilénbdzé sulyu itemek

(itemek hierarchiaja)

ordindlis méréssel szolgal

rangsorolja az embereket (mas

egységeket
tobb valtozébol szamitott, 6sszetett
méréeszkdz
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 28
03 » INDEX, SKALA, TIPUS _1' ||I
M
Indexszerkesztés

»  Itemek kivalasztasa
e  érvényesség ranézésre
e egy dimenziét mérjlink (altalanossag-specifikussag)
e valaszok megoszlasa szerint

»  Empirikus 6sszefliggések vizsgalata
o kétvaltozos Osszefliggések
e tdbbvaltozos dsszefliggések

» Indexpontszamok meghatarozasa

» Index érvényességének vizsgalata
Babbie, 2003: 175-190.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

03 » INDEX, SKALA, TIPUS T |||

O Skalaszerkesztés |

L

Kilonféle skalaszerkesztési eljarasok léteznek:

»  Bogardus-skala
»  Thurstone-skéla
»  Likert-skala
»  Guttman-skala
»  Szemantikus differencial (Osgood)
Babbie, 2003: 190-197
2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 30
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03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

03 » INDEX, SKALA, TIPUS K
i '.:'-'5
O Tipologiak
A tipolégiak Férfi NG | Ossz
4 nem ordinalis szinti, hanem ” Y
kategorialis 6sszetett valtozok; Széke| 11 23
4 két vagy tobb valtozd Barna| 25 18 43
metszéspontjan képeznek _
kilonbozé kategoriakat (tipusokat). | Ossz. 36 41 77
U Apéldan a nembdl és a hajszinbél
képezhetiink tipusokat. X1 X2 | Ossz
U Mik lehetnek a tipusképzé valtozéd
kategoriai? Y1 11 23 | #
' o i Y2 25 18 43
U Milyen més példat tudnank
mondani? Ossz. 36 41 77
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 31

O lr-' -\‘I
o
%

Klasszikus skalak 2.:
Thurstone- és Likert-skala

A szerkesztés menete (5 Iépésben)
Ertékelés: elénydk
Ertékelés: hatranyok

03 » THURSTONE ES LIKERT T '||

O A szerkesztés menete

1 . Itemsorozat gyiijtése

Sok (pl. 100) allitas, vélemény
THURSTONE |9Ylitése, melyek reprezentaljak az
attitid teljes kontinuumat

(nagyon kedvezétlentdl a nagyon
kedvezdig)

LIKERT Nagyszamu (pl. 100) allitas gy(ijtése,
pozitiv/inegativ vélemény és
érzések kifejezésével.

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia
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03 » THURSTONE ES LIKERT

O A szerkesztés menete

iy}

2.

Itemek értékelése

THURSTONE

Nagyszamu biralé intenzitasuk szerint
11 csoportba sorolja az itemeket.

123 4567 891011

LIKERT

Nagyszamu valaszado otfoku skalan
értékeli a tételeket. (pl. -2 - +2)
2 10 #

2006.08.31.

Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 34

03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

03 » THURSTONE ES LIKERT

O A szerkesztés menete

-

L

=)

3.

valaszok értékelése

A skalatétel értéke a biraldok

THURSTONE | valaszainak medianja (1-11 kdzétt)
LIKERT az értékel6k valaszainak atlaga
(-2 és +2 kdzbtt)
2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 35

03 » THURSTONE ES LIKERT

O A szerkesztés menete

4.

Itemszelekcio

THURSTONE

a) egész kontinuumot (1-11) lefedd,
egyenld tavolsagra lévé itemek

b) azokat tartjak meg, amelyek
besorolasaban egyetértés van, és

c) amelyek differencialnak a valaszok
intenzitasanak megfeleléen (egy
adott fokozatra a legtdbben valasztjak)

LIKERT

ltemanalizis: az egyes item és az
dsszpontszam korrelacidja alapjan
kihagyjak a nem illeszkedé tételeket.

2006.08.31

Kutatasmodszertan: szocialpszicholégia 36
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03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

03 » THURSTONE ES LIKERT .I_I'|:I :- '!I
O A szerkesztés menete
5_ Egyének pontozasa
A skala végs6 pontszamat a valasztott
(azaz ,igen-nel elfogadott) tételek
THURSTONE skalaértékének atlaga adja.
LIKERT A skala végs6 pontszamat az egyes
tételekre adott értékel6 valaszok
Osszege adja. (De: érdemes itt is
atlagolni ha vannak megvalaszolatlan
tételek!)
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 37
03 » THURSTONE ES LIKERT \ Fa
:I-';:'.I"
O Ertékelés: eldnydk
LIKERT THURSTONE

Gyorsan nagy mennyiségi adat gy(jtése

X . o
:g Konny( feldolgozhatésag
g Osszehasonlitasra jél Abszolut besorolashoz jol
2 hasznalhatd alkalmazhato
w bt Ll .
Kevésbé koltséges és
bonyolult.
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 38
03 » THURSTONE ES LIKERT K] ,|I

O Ertékelés: hatranyok

LIKERT THURSTONE

X alapfeltevése az egydimenzids attitiid

g (csak értékeld toltetet mér hagyomanyosan)

4 ordinalis skala (gyakran tekintik intervallumnak statisztikailag!)
'é ,kbzepes” valaszokat Sz06rédo vélaszok esetén
';: nem jol kezeli pontatlanné valik.

=

> HAZI FELADAT

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 39
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as TTr’

Mellékletek

Mérési szintek
Itemanalizis outputja
Kereffile

Milyen a jo kérdezé

O Mérési szintek

» nominalis: 1: #|2: ¢ ( fﬁ/no)
a szam csak megnevezésre szolgal  ©Tovabbi példak?

» ordinalis: 1: { f 3:1 ...(kisgyerek/fiatal/feln6tt)

a szam sorrendet Jelol U Tovabbi példak?

» intervallum: 100: § 111 ¢ 121: ¢ (IQ)
a szam egyenld kdzokkel tagolt sorrendet jeldl

U Tovabbi példak?
arany: 1: ¢ ...21:4...31: ¢ ...(életkor)
a szam egyenld kdzokkel tagolt sorrendet jeldl
+ van valddi nullpontja a skalanak (igy az elemek
aranyanak is van jelentése) O Tovabbi példak?

v

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia a

8

O Itemanalizis output

ITEMANALI{ZIS: LEIRO STATISZTIKAI ADATOK:

Descriptive Statistics
N

’ . . R A
Skala tetelel ange Minimum  Maximum Mean Dev\j::dn
e " Al 60 2 1 3 115 40 ¢
N: kitoltétte 60 f6 26 4 1 5 210 119
. . A3 60 3 1 4 2,12 94
range: terjedelem M 60 4 1 5 162 103
L. " A5 80 4 1 5 347 131
minimum-maximum A6 60 4 1 5 273 121§

mean: atlag

. .- ITEMANALIZIS: ITEM-TOTAL KORRELACIOK (SPSS OUTPUT):
Std.deviation: széras

Ttem-total Statistics
Scale

Jrossz” tételek
(alacsony item-total
korrelécio) n

12283
4270

> A JO SKALA
20060831 4smo i 6 > HAZI FELADAT 42
> LIKERT SZERKESZTESE

90
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O Keretfile

az adatbevitelhez excel formatumban készitett
keretfile moodle-rdl let6lthetd!

valtozok (kérdések)
esetek (kitoltok) 112|345
\ 1113 4]2]5

adatok — | ... |

» HAZI FELADAT

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 43

03. Kérddivszerkesztés > dravazlat

i

O Milyen a j6 kérdez6?

(Ha a kérdéivet kérdezdbiztos télti ki.)

» udvarias, jo benyomast kelt

» pontosan és becsliletesen lekérdez
» atlagos” kilseju

» jol id6ziti a kérdezést

» fesztelen Iégkort tud kialakitani

» pontosan lejegyzi a valaszokat

» rugalmasan igazodik a valaszol6 tempdjahoz

> A KUTATO ELVARASAI

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia a4
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04.

=

Kérdoives adatgyiijtés: stratégia és
tipusok
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CELOK, ELERENDO KOMPETENCIAK

META

04. Kérdoives adatgyiijtés: stratégia és tipusok

Mire épitiink?

Kutatasmodszertani alapelvek ismeretére

| A tudomanyos gondolkodas, kovetkeztetés (dedukcio, indukcid) alapjainak ismeretére.

| Szocidlpszicholdgiai kutatasok ismeretére

Katz és Braly sztereotipia-kutatasa, Rokeach értékvizsgalatai, Kelly kognitiv komplexitas vizsgélata, a
személypercepcio-kutatas vizsgalatai (Asch, Hunyady), az érték fogalmanak helye a
szocialpszicholégidban, Rokeach értékfelfogdasa.

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

A kérdéives kutatds alapvet6 stratégiajardl és folyamatarol

Attekintjik a kutatas folyamatat a tervtél az adatfelvetelen keresztiil az eredmények publikalasaig és
végiggondoljuk, hogy hogyan vélasszunk relevans méréeszkozt a kutatasi hipotézistinkhoz(mar
meglévé eszkoz vs. sajat kerdbiv keszitése).

Megismerjik az alapvet6 kérd6iv-szerkesztési stratégidkat (induktiv, deduktiv, empirikus).

Az adatfelvétel el6tt és utan sziikséges leépésekrdl beszéliink; megismerjik a mintavétel nagyszamu
lehetséges médjat, és beszéllink a kérdéiv kédolasanak folyamatarol.

Folytatjuk és lezarjuk a sajat skala készitését (Likert projekt 3.).

Az értékel6 skalak tipusairdl

Osszegydjtjiik az ertékelés lehetséges formait (numerikus, szemantikus, grafikus, viselkedéshez kétott)
és valodi skaldkon példakat kerestink rajuk.

Megismerkedink részletesen is az egyes skéla-tipusokkal (attitlidskala, tulajdonsaglista, rangsorolas,
leltar, racs), és klasszikus példakon keresztul megbeszéljik az alkalmazhatdsag feltételeit.

Megvitatjuk, hogyan célszerU valasztani az itélethozatal kiilonféle médozatai kozil (pl. uni- vagy
bipolaris skdla, grafikus mérés, Q rendezés, rangsorolas, diagnosztikus arany).

A személy- és csoportpercepcio-vizsgalatok médszertanardl

Atismételjiik, amit a masokrdl alkotott benyomas vizsgalatanak két 6 tradiciéjarél tudunk (személy- és
csoportpercepcio).

Konkrét vizsgalatok felidézésével attekintjik a kiilénb6zé modszereket (pl. Asch tulajdonsaglistdja,
Luchins torténetei, Hunyady profiljai).

Tisztdzzuk, hogy a személy- és csoportpercepcids kutatasokban hogyan valik szét az értékelés és
kognitiv tartalom vizsgalata.

Az értékkutatas modszertanarol

Atismeételjiik, amit az értékekrol, értékkutatasrél tudunk (meghatéarozas, Rokeach vizsgalata), és
kiemeljuk, mitél sajatos a szocidlpszicholdgia megkdzelitése az értékkutatasban.

Megismerkediink Schwartz értékkutatasi dimenzidival.

A szemantikus differencial értékel6 skalarol

Atismeteljiik amit az Osgood skalarél mar tudunk (elméleti hattér, haromdimenzids szerkezet) és
értékeljuk a skala hasznalhatésagat, korlatait.
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04. Kérdoives adatgyiijtés: stratégia és tipusok

Tartalomjegyzék
A kérdoives kutatas stratégidja

Az értékel6 skalak tipusai

Személy- és csoportpercepcid vizsqalata
Ertékkutatds
Szemantikus differencial

Az adatfelvétel el6tt és utan

A kérdoives kutatas stratégiaja

Szokolszky A. (2004) Vizsgalati célok, kutatasi lépések és adatgyiijtési médok - attekintés. Metodolégiai
eléfeltevések és a standardizacio kérdése. In Kutatomunka a pszichologiaban. Budapest: Osiris
Kiado. 324-343. KERDOIVES KUTATAS LEPESEI, KERDEZES—VALASZ-VALOSAG

Szokolszky A. (2004) Szempontok a publikalt kérdéivek hasznalatahoz. In Kutatomunka a
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TIPUSANAK ILLUSZTRACIOJA
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Az adatfelvétel elott és utan
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LENYEGRETORO ATTEKINTESE A MINTAVETEL KERDESKORENEK
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Kiadd. 438-447. KODOLASROL RESZLETESEN
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Budapest: Osiris Kiadd. 165-206. A Q—RENDEZEST A GYAKORLTABAN IS HASZNALO KUTATAS BESZAMOLOJA.

Ertékkutatas

Variné Sz. I. (1987) Az ember, a vildg és az értékek vilaga. Gondolat: Budapest. 150-170. ROKEACH NYOMAN
KIBONTAKOZOTT ERTEKKUTATAS

Szakdcs K., Szakacs F. (1992) A Rokeach-féle értékvizsgalat In: Mérei F. Szakdcs F.: Pszichodiagnosztikai
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Variné Sz. |. (1987) Az ember, a vildg és az értékek vildga: A szocidlpszicholdgiai értékkutatds gyakorlati nehézségei,
mdhelytitkai. Budapest: Gondolat. 98-117. Az ERTEKKUTATAS MODSZERTANI PRBLEMAIRO L NYUJ VAZLATOS KEPET

Variné Sz. |. (1987): Az ember, a vildg és az értékek vildga: A szocidlpszicholdgiai értékkutatds kezdetei. Budapest:
Gondolat. 118-149. A KLASSZIKUS ERTEKKUATATASOK SZAMBA VETELE.

Variné Szilagyi I. (szerk.2003) Ertékek az életben és a retorikdban. Budapest: Akadémiai Kiad 6. SOKSZINU VALOGATAS AZ
ERTEKEK VILAGABOL.

Szemantikus differencial: az Osgood-skala

Szokolszky A. (2004) A szemantikus differencial. In Kutatomunka a pszichologidban. Budapest: Osiris.
376-378. OSGOOD MODSZERENEK LENYEGRETORO ATTEKINTESE
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Stahlberg, D. és Frey, D.(1995) Attitiidok 1. Struktura, mérés és funkciok: Az attitiidmérés klasszikus
megkozelitései. In: Hewstone, M. et aii (szerk.) Szocidlpszichologia, Budapest: Kbzgazdasagi és
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04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

O Kutatasmodszertan

4. Kérddbives adatgydijtés:
stratégia és tipusok

&8

O Modulok attekintése

(>) A kérddives kutatas stratégiaja
9 Az értékel6 skalak tipusai

9 Személy- és csoportpercepcid vizsgalata
() Ertekkutatas

@ Szemantikus differencial skala

() Adatfelvétel elétt és utan

> HAZI FELADAT

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2
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O

A kérdoives kutatas
stratégiaja

A kutatas folyamata
A kérddiv kivalasztasa
Stratégiak a skalaszerkesztésben
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04 »_KERDOIVES KUTATAS STRATEGIAJA

O A kutatas folyamata

KUTATASI TERV:
populacié, minta, mintavétel, adatfelvétel maodja ...

| mérdeszkéz kivalasztasa/szerkesztése |

elbzetes tesztelés
(majd esetleges moédositasok)

‘| adatfelvétel ”

adatbevitel és - elemzés
(kédolas, statisztikai feldolgozas)

|| eredmények bemutatasa ‘|

Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia

04 > KERDOIVES KUTATAS STRATEGIAJA I

A kérdoiv kivalasztasa

| Akutatasi kérdés pontos definidlasa (mit akarunk mémi?) |

IGEN H létezik-e mar relevans méréeszk6z? H NE

mar meglévé eszkéz
hasznalata

sajat méréeszkoz
konstrukcidja

atgondolni:
eszkdz mindsége (érvényesség,
megbizhatdsag),
illeszkedik-e a mintankhoz,

atgondolni:
elméleti koncepcio,
minta jellemzéi (életkor, stb.),
lehet6ségeink, kompetenciank,

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

elény: 6sszevethetéség mas idékorlat
kutatassal
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 5
5%+ KERDONES KUTATAS STRATEGIA i
O Szerkesztési stratégiak

» deduktiv: az elméletbdl indulunk ki, a tételeket az
elméleti koncepcio alapjan hozzuk létre
(leggazdasagosabb, de: lehet hogy inkabb az elméletet
tlikrézi mint a valésagot!)

» induktiv: tételek nagyszamban gydijtve, faktoranalizissel
feltarjuk a fontosabb dimenzidkat (de: az utélag kapott
faktorokat néha nehéz értelmezni; a faktorok csak
annyiban lesznek ’jék’ mint amilyenek az adatok voltak)

» empirikus: tételek aszerint vannak kivalogatva, hogy
milyen mértékben képesek adott kritériumok alapjan
elkliléniteni kilénbdz6 embereket (kritériumcsoport-
madszer, pl. MMPI)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 6
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Az értékel6 skalak tipusai

Az értékelés formai
A skalak tipusai
Az itélethozatal médozatai

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

04 »_AZ ERTEKELO SKALAK KIPUSAI

O Az értékelés formai

Személyek, targyak vagy események
leirasara, értékelésére:

» numerikus: a leggyakrabban alkalmazott értékelé mod

» szemantikus: a konnotativ jelentés mérésére
(pl. szbveges értékelés, szemantikus differencial)

» grafikus: rajzhoz kotott az értékelés (pl. vonal, h6mérg)

» viselkedéshez kotott (pl. taps, fitty, nevetés...)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 8
04 » AZ ERTEKELO SKALAK KIPUSAI i

O Skalatipusok

Az értékeld skala (rating scale):
gyakorisagot | intenzitast jelold itéletek kategoria-sorozaton
vagy egy kontinuum pontjain megjeldive.
Alesetei:
(Az adatokat minden tipusnal szamszerUsitjuk!)

attitiidskala (id. 2. 6ra)

tulajdonsaglista (Checklist)

rangsorolas (Ranking)

leltar (Inventory)

racs (Grid)

v v v v v

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia °
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04 »_AZ ERTEKELO SKALAK KIPUSAL

~NEGER”
babonas
lusta
nemtérédom
tudatlan
muzikalis
kérked6
vallasos
ostoba
piszkos
naiv
rendetlen
megbizhatatlan

2006.08.31.

Skalatipusok:

tulajdonsagli

Katz és Braly 1947

84 tulajdonsagbdl ki
kell valasztani

azokat, amelyekrél

ugy vélik, hogy az x

csoport tipikus
jellemzéi.

német, olasz, ir, angol,
néger, zsido,

amerikai, kinai, torok,

japan)

Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia

sta

» tulajdonsaglista: dichotom kategoriak értékelése

»AMERIKAI”

szorgalmas
intelligens
anyagias
progressziv
ambiciézus
hedonista
tevékeny
agressziv
Bszinte
gyakorlatias
sportszereté

> SZEMELY- ES CSOPORTPERCE!

10
PCIO

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

04 »_AZ ERTEKELO SKALAK KIPUSAI

&

Skalatipusok: rangsorolas

» rangsorolas (ranking): egy szempont szerinti sorba rendezés

O belsé harmoénia
O bolcsesség

0O élvezetek

O izgalmas élet
O énbecstilés

O szépség

O béke

O csaladi biztonsag
O érett szerelem

O kényelmes élet
O Gdvozilés

[ tarsadalmi tekintély [ sikeres megvaldsitas

Rokeach Erték Skala (1968)
Tegye fontossagi sorrendbe az alabbi értékeket!

O boldogsag

[ egyenléség

O igaz baratsag

[0 nemzeti biztonsag
O szabadsag

érzése

2006.08.31

Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia

> ERTEKKUTATAS

04 »_AZ ERTEKELO SKALAK KIPUSAL

O Skalatipusok: leltar

» leltar (inventory): egy lista ellenérzéseljeldlése
Beck depresszio kérdoiv, rovid verzié (BDI-SF)

Arra kérjiik, minden allitds-harmasbdl valassza ki azt az
et, amely a legjobban jellemzi érzéseit az elmult két hétben!
1 | O Ritkan vagyok szomoru 2 | O Sok mindenben 6rémom telik
0O Gyakran vagyok szomoru O Néhany dologban lelem csak 6romoém
0 Mindig szomoru vagyok 0O Semmi sem szerez nekem 6romot
3 | O Gyil¢ 4 | O Mindig sirhatnékom van
O Nem szeretem magam O Gyakran van sirhatnékom
O Szeretem magam O Néha van csak sirhatnékom
5 | O Képtelen vagyok barmiben is donteni 6 | O Sohasem gondolok arra, hogy megéliem
O Nehezen tudok valamiben is donteni magam
O Nem esik nehezemre donteni O Gondoltam ra, hogy megélém magam, de
nem tenném meg
O A legszivesebben megdliném magam
7 | O Engem senki sem szeret igazan 8 | O Jal kijovok a tobbiekkel
0O Nem vagyok benne biztos, hogy O Gyakran veszem Ossze masokkal
szeret evalaki igazan O Szinte mindig veszekszem valakivel
O Biztos vagyok benne, hogy valaki
szeret engem

2006.08.31

Kutatasmodszertan: szocialpszicholégia
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04 »_AZ ERTEKELO SKALAK KIPUSAL

O Skalatipusok: racs

» racs (grid): a leltar két szempontos valtozata
Kelly REP teszt 1955

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

egy anyja | valaki, | apja Azo- | Ellenke- egy valaki, On- amiben ketten
személy akin nos 6 szom- akit maga kozosek
akit nem segiteni nemii | nemii szédja nehéz /amiben a
szeret szeret- barétja | baratja megérte- harmadik eltér
ne nie
[m} a a
[m] (m] [m]
m] [m] [m]
a a a
a a a
m] [m] [m]
2006.08.31. Kutatésmodszertan: szociélpszicholégia (részletesen: Id.12. 6ra)'
04 »_AZ ERTEKELO SKALAK KIPUSA
rq 7 a
Az itélethozatal
bdozatai
: c oo [-3 2 4 0 +1 42 +3]
» uni- vagy blpolarls‘
[1 2 3 4 5
» grafikus (pl. vonal, héméré) o

» kényszervélasztas :ﬁa """"
(pl. rangsorolasnal)

» Q-rendezés (pl. GDQS Tetlock etal.) |
()

» %, diagnosztikus arany (pl. nemi
sztereotipia, Eagly) %/ %
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 14
04 » AZ ERTEKELO SKALAK KiPUSAI
Az itélethozatal &
modozatai

uni- vagy bipolaris skala?
» A fokok optimalis szama eltér: unipolaris
skala esetén 4-5, bipolarisnal 5-7.
» Fontos: bipolaris esetén cserélgessik a
pozitiv és negativ oldalt!
» ES: Gondoljuk at hogy tényleg bipolaris-e
a tulajdonsagpar! (konzervativ - liberalis)

> SZEMELY- ES CSOPORTPERCEPCIO

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 15
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Az adatfelvétel elott és utan

Minta — populacio

Mintavétel néhany alapfogalma
Mintavétel két modja
Mintavétel médozatai

Kodolas menete
Kédolas-példak

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

04 » AZ ADATFELVETEL #
O Minta — populacioé

» alapfogalmak:
populacio:
a vizsgalandé alapsokasag

Wiwtwtw®<ﬁ

LN N D B DN BN B O O minta:

valdjaban vizsgalt egyének

t ottt ottt
L2 S DL S DN S N DN B A 4

L I B DN S O DN I O |
LS S S D N N B |
t ot ¢ttt

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia

e @
O Mintavétel néhany
alapfogalma
» alapfogalmak:
reprezentativ minta:
ha a kritikus valtozok tekintetében szisztematikusan nem
tér el a populaciotél
mintavételi hiba:
a populacié alapértékei és a minta értékei kbzotti eltérés
konfidencia:
a mintan nyert adatok hany szazalékponttal térhetnek el
attél az elméleti adattol, amit az egész populacié adna

18

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia
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04 »_AZ ADATFELVETEL

mintat:

O Mintavétel két médja

» Az alapjan, hogy milyen elvek szerint vessziik a
at:

VALOSZINUSEGI

matematikai eljarasokon
alapul

megbizhaté hibabecslést ad

pontosan tiikrozi a populacioé
Osszetételét

a populacié minden elemének
egyenld esélye van a mintaba
keriléshez

NEM VALOSZINUSEGI

kényelmi / kényszeritd
szempontok alapjan térténik

nagyobb a hiba esélye (de: ezt
sosem tudhatjuk pontosan,
mekkora)

nem egyenld az esély a
populacié barmely elemének
bekertilésére

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 19
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04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

04 »_AZ ADATFELVETEL

O Mintavétel modozatai

&8

VALOSZINUSEGI

NEM VALOSZINUSEGI

egyszer( véletlen

kvotas

szisztematikus véletlen

elméleti (szakértdi)

rétegzett véletlen kényelmi
csoportos véletlen hélabda
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 20

04 »_AZ ADATFELVETEL

&
O Koédolas menete

» A kvantitativ adatelemzéshez numerikus
adatok kellenek. = A kérdgiv valaszait at kell
kédolnunk szamokka.

1. kédkategodriak kialakitasa. (elézetesen / utdlag)
2. ezek rogzitése a kodutasitasban (kadleiras)

3. minden kérddivet kédolni kell ennek
megfeleléen (kilén kodlapon / lapszélen)

4. ez alapjan lehet elkésziteni az adatbevitelt
(szamitogépes keretfile)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 21
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04 »_AZ ADATFELVETEL

O Kédolas-példak

» PELDAK: Hasznaltal-e mar életedben
gyorsitot (speed, amfet,
Mennyire nyomasztanak téged az iskolai fecske)?
feladatok? 00 Soha
1 QEgyeltalan nem 10 1-2-szer
2 O Egy kicsit 200 3-5-s26r
Co 30 6-9-szer
3 O Eléggé 40 10-19-szer
4 O Nagyon 50 20-39-szer
6 O 40—szer vagy tébb-szér

Edesanyadnak (ha neveléanyaddal élsz, ra
gondolj) van-e jelenleg allasa?

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

0 ONincs Hanyadik osztalyba jarsz?
10Van o osztalyba jarok
2 ONem tudom

(a beirt szam!)

3 ONincs anyukém / nem talélkozom vele

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 22

O LIKERT-PROJEKT

U A kbdolas folyamatanak illusztracidja a
Skalankon.

U Megbizhatésag-vizsgalat: az itemanalizis
elvégzése, és az output file értelmezése.

U Hazifeladat: az adatok alapjan a végleges
tételek kivalasztasa.
(Szempontok: melyik tételt, mi alapjan, miért).
X noodle .etr.elte.hu (4.6ra: Likert-projekt 3.)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 3

) e

LIKERT-PROJEKT:
kitekintés

Az adatallomany Excel- és SPSS-fajlban a foodle -ro|
letolthetd!

U Hogyan lehetne még folytatni a skala megbizhatésaganak
és érvényességének vizsgalatat?
o a tételszelekcid utan tovabbi itemanalizis
o a struktura feltarasara: faktoranalizis
o kiilsd érvényesség (pl. korrelacios elemzés mas skalaval, kiilsé
kritérium szerinti 6sszehasonlitas)

Ezeknek az eljarasoknak az alkalmazasa plusz pontot ér!

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2
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A kérddives kutatas stratégiaja

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

Szokolszky A. (2004) Vizsgalati célok, kutatasi Iépések és adat
el6feltevések és a standardizacio kérdése. In Kutatémunka a pszncho\égléban Budapest Osiris Kiad6.
324-343.

Szokolszky A. (2004) Szempontok a publikalt kérdéivek hasznalata In Ki o) ka a
Budapest: Osiris Kiad6. 340-343.
A. (2004) A kérddives modszer értékelése. In Kutaté a Budapest: Osiris

Kiadé. 362-365.
Az adatfelvétel elétt és utan

Szoko\szkyA (2004) Minta és mii étel. In Kutaté a Budapest: Osiris. 155-168.

S: ély- és csoportpe pCid Vi a

Hunyady Gy. (1998) A PCi6 Vi Kiir jai. In Hunyady Gy. (szerk.) Térténeti
6s a a i dgiaba: a as lépései. : ELTE E6tvos Kiadd. 116-129.

Ertékkutatas

Variné Sz. |. (1987) Az ember, a vilag és az értékek vildaga. Gondolat: Budapest. 150-170.

Szemantikus differencial: az Osgood-skala

Szoko\szky A.(2004) A szemantikus differencial. In Kutatémunka a pszicholégiaban. Budapest: Osiris. 376-
378.

Stahlberg, D. és Frey, D.: Attitldok I. Struktura, mérés és funkciok: Az attitidmérés klasszikus

megkozehtéseu In: Hewstone, M. et aii (szerk.) Budapest: K i és Jogi
Kiadé. 1
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocidlpszichologia 2

Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszicholégiai Intézetében
moodle.etr.elte.hu

iy
l.\\- i-:-lﬂ.l g

Személy- és csoportpercepcié
vizsgalata
A masokrdl alkotott benyomas

Kilénb6z6 modszerek
Ertékelés és kognitiv tartalom
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04 » SZEMELY- ES CSOPORTPERCEPCIO
A masokrél alkotott &

benyomas

Masokrol alkotott benyomas vizsgalatanak két
tradicidja:

» benyomasformalas (személypercepciod);

» sztereotipizalas (csoportpercepcio).

Osszekté modellek:

» Hamilton (Campbell): Entitativitasi hipotézis;

» Fiske-Neuberg: Kontinuum-modell.

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 28
04 »_SZEMELY- ES CSOPORTPERCEPCIO

Kiilonb6z6 moédszerek

U Milyen médszerrel vizsgaltak az egyénrdl illetve a
csoportrél kialakulé benyomasokat?

» Asch: tulajdonsaglistaival;

» Luchins: torténetével;

» Katz és Braly: asszociacios eljarasaval;

» Hunyady: profilok elemzésével; 2roman-magyar tikér-kép

» Osgood: szemantikus differencialjaval.

2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 29
04 »_SZEMELY- ES CSOPORTPERCEPCIO

Ertékelés és kognitiv
tartalom szétvalasztasa

Kognitiv tartalom

Szerzé Ertékelés mérése 2,
mérése

tarsitott

» Katz-Braly | preferencia-sorrend tulajdonsagok

»0Osgood értékel faktor (fogalmak jelentése)
tulajdonsag-itéletek | tulajdonsagprofil
2 Hunyady atlaga lefutasa
> ADATFELVETEL
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 30
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Ertékkutatas

wl
oy

Mik az értékek?

Szocialpszicholégia sajatos nézépontja
Rokeach értékfelfogasa

Ertékek és kulturalis kiildnbségek

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

04 »_ERTEKKUTATAS I

O Mik az értékek?

» Kivanatos végallapotokra vagy viselkedésre
vonatkoznak.

» Tulndnek specialis helyzeteken.
» Iranyitjak a viselkedést, itéleteket, értékelést.
» Fontossaguk eltéré lehet.

» Altalanossag és fontossag szerint hierarchikusan
szervez6dnek.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 32

Szocialpszicholégia
sajatos nézdpontja
» Egyéb tudomanyagakban is: pl. filozdfia,

irodalomtudomany, antropoldgia,
szociologia

» szocialpszicholégia: az egyén hogyan épiti

be, utasitja el, strukturalja a tarsadalom
értékeit.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 33
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04 »_ERTEKKUTATAS

Rokeach értékfelfogasa

» Az értékek rendszerbe szervez6dnek

» Az értékek univerzalisak

» Az értékek hierarchikusan rendezettek

» Cél- és eszkdzertekek megklldnbdztetése

Kritika

» Onkényes az értékek kivalasztasa, besorolasa
» Kényszervalasztas

» Tulzott tudatossagot feltételez

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 34
04 »_ERTEKKUTATAS I

Ertékek és kulturalis
kiilonbségek (Schwartz)

Az értékek:

» motivacios prototipusokon keresztul érvényesulnek;
» konfliktusos szerkezetbe szervezddnek;

» értékviszonyok strukturaja dinamikus;

» nem csak a Rokeach altal eredetileg megfogalmazott
értékek jelennek meg.

» kulturalis 6sszehasonlitasra ad médot a stabil szerkezet
és a dinamikus valtozasok.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 35
oy . e &
Ertékekdimenziok

(Schwartz)

univerzalitas _
(pl. egyenl6ség)

hatalom
(pl. tekintély)
joéindulat —_
(pl. segitékész)

teljesitmény
(pl. sikeres)

hedonizmus
(pl. élvezetek)

tradicionalis
(pl. hagyomanytiszteld)

Osztonzést keresé
(pl. izgalmas élet)

konformitas _
(pl. fegyelmezett)

biztonsag —_
(pl. hovatartozas érzése)

onallosag
(pl. szabadsag)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 36
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04 »_ERTEKKUTATAS

ONALLOSAG

Varing, 2003: 118

2006.08.31.

et st hians oo
OSZTONZES KONFORMITAS
/7/’/ Gt e R
HEDONIZMUS BIZTONSAG

1. abra. A motivéicids értékektipusok kozotti viszonyok elméleti struktiraja

Ertékdimenziok &
viszonyai

UNIVERZALITAS JOINDULAT

TRADICIONALIS

TELJESITMENY

HATALOM

> ADATFELVETEL
Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 37

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

Szemantikus differencial

Elméleti hattér
Szerkezet
Ertékelés

04 »_SZEMANTIKUS DIFFERENCIAL

&
O Elméleti hattér

» Osgood et al. 1957 neobehaviorista megkozelitése

Mediacios elmélet: a mediaciés folyamatok rejtett,
izommozgasban nem megjelend valasztéredékek
és kinesztétikus érzékleti folyamatok.

A szavak bels6 valaszt kivaltva medialnak inger és

valasz kdzétt, igy a targyak helyettesitéi =
felidézik a tényleges reakcidkat.

[inger }-—————t medidtorok [ valasz |

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia
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04 » SZEMANTIKUS DIFFERENCIAL a
O Elméleti hattér

» A szavak érzelmi-konnotativ jelentéseket is
eléhivnak (ezek is mediatorok!)

» Ezek a jelentések mérhetéek a szemantikus
differencial skalaval.

» Megitélés bipolaris szemantikus skalakon:
0 +1 +2 +3

| értektelen 3 2 A értekes |

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

[nemhatékony 1 2 3 4 5 6 7 hatékony |

» Az értékelések faktoranalizisével elkllonitett
univerzalis, altalanos dimenziok:

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia

O Szerkezet
haromdimenziés L
skala: aktivitds  gytiv/passziv

forré/hideg
gyors/lassu

O Ertékelés

»elviekben ugyanazon a skalan lehet mérni a
kilénbozd attitlidoket

»a feltevése az, hogy az emberek képesek
kilénb6z6 targyakat ugyanazon a skalan megitélni,

»igy kdnnyen alkalmazhaté kiilénb6zé
attitGidtargyakra

DE:
»tdl elvont, rosszul josolja be a viselkedést

» univerzalis alkalmazhatésaga megkérdéjelezhetd

> ADATFELVETEL

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 42

jolrossz erés/gyenge
kellemes/ kellemetlen kemény/lagy
tiszta/piszkos nagy/kicsi
értékelés eré
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 41
LT SIEVANTUS DEFERENGAL i
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Mellékletek

Roman-magyar kélcsoénviszony
Ertékelés formai példak

Katz és Braly vizsgalata
itemanalizis output

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

04 » SZEMELY- ES CSOPORTPERCEPCIO
Roman-magyar &
kolcsonviszony

fxtolmen

(/ Sajat nemzetiikrél
Ontadascs
p
R

50

presn
Palitizals

Bu:

Ve

T BT 1
romin a magrazokadl

-~ mogyar a rominoksél

» KULONBOZO MODSZEREK

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 44
04 »_SZEMELY- ES CSOPORTPERCEPCIO

Profilok: értékelés és
kognitiv struktura egyiitt

A magyarsagot
nemzetkdzi
Osszehasonlitasban
kiemeldk és kevéssé
emlitdk kozott csak
fokozatbeli eltérés van
a magyar ember
megitélésében, a
tulajdonséagok relativ
= értékelése (a kognitiv
_ Jewmsatii struktira) allandd

Stcn emiidc

Hasafisn
Nt
Boakods

Fasiger
[a—"

0] ar 35 v 45 50 EE]
31 dbra. A magyat nemzct

Hunyady, 1996: 109

{1973) kilénbizi énckelés kepviseld

wsoportok valaszaiban . X
» ERTEKELES, KOGNICIO

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 45

112



04 »_SZEMELY- ES CSOPORTPERCEPCIO

Katz és Braly >
princetoni vizsgalata

04. Kérdbives adatgyujtés > oravazlat

skala tételei

N: kitoltétte 60 f6
range: terjedelem
minimum-maximum
mean: atlag
Std.deviation: szdras

O Itemanalizis output

1
1 Ea - e "
PR ! ¥oE i
Ertékelés ! . 2 I
| §os ER-]
! T3 T3
. ! o - o
Preferencia-rangsor ! o7 [ i
\ " e
1. ablazar 111, ablizat e a =] LA
S AT | 4 n b
Inimmonags i H "
amerikai s ‘amerikai ! ~
ol z ! i H i H
: g | & 1 -
o i !Leggyakrabban tarsitott tulajdonsagok|
v
- b | | Kognitiv tartalom
Katz-Braly, 2003: 193,195 > SKALATIPUSOK
2006.08.31. 4smo i » ERTEKELES, KOGNICIO 46
04 » AZ ADATFELVETEL

ITEMANALIZIS: LEIRO STATISZTIKAI ADATOK:

Descriptive Statistics

Range Mmmum WMexmum  Mean  Std. |
Deviation |

At 60 2 1 3 115 40

A2 60 4 1 5 2,10

B 60 3 1 4 2m

A4 60 4 1 5 162

A 60 4 1 5 341 A

A 60 4 1 5273 121

ITEMANALIZIS: ITEM-TOTAL KORRELACIOK (SPSS OUTPUT):

Jrossz” tételek
(alacsony item-total
korrelacio)

2006.08.31

Ttem-total Statistics

> LIKERT PROJEKT
Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia
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Likert-skala készitése

Projekt lépései

A projekt 6sszefoglalasa
1. Skala 6sszeallitasa

2. Préobakérdezés

3. Reliabilitas-vizsgalat
4. Kitekintés
Mintak

A projekt osszefoglalasa

Az attitidmeérés témajat (02, 03, 04. éra) végigkiséré gyakorlati feladatként elkészitiink egy
i Likert-tipusu attitdskalat. :

i A projektnek vannak a szemindriumi érdn csoportosan elvégzendé részfeladatai, illetve otthoni i
i munkaként megoldando részei. :

i A hdzi feladatként megoldott részfeladatokat a csoporttagok megadott hatériddig :
egyenként/csoportosan felteszik a kurzus k6zos online feliiletén (moodle.etr.elte.hu) megadott
i helyre. A bekiild6tt anyagokat a tanar ellenérzi és Osszeallitja beldlik a tovabbi munkahoz §
i szikséges allomanyokat. (Ezek a feladatok kiadhatok valamelyik hallgaténak is, amennyiben a
i tanar ugy itéli meg, hogy igy is garantalt a megfelel6 minéségi anyag!) :

A projekt Iépései:

1. Attitldtargy kivalasztasa, tételek (dllitdsok) megfogalmazasa
2. Tételek 6sszegydjtése, probakérdezés, adatok régzitése

3. Megbizhatésag-vizsgalat, tételek szelekcidja

A folyamatos munkahoz sziikséges segédanyagokat (pl. adatbeviteli keretfile) a tandr a kurzus
i kozos online felliletén rendelkezésre bocsatja. :

A projektet végigkiséri a kozos online fellleten egy virtudlis forum, ahol a felmerilé kérdéseket,
: problémakat k6zésen meg lehet vitatni.

A projekt értékeléssel zarul, minden hallgaté egyénileg kildi be a skalaszerkesztés végsé
i lepéseként, a tételek szelekcidjat. Ennek az elvégzett feladatnak az értékelése a végsé :
i érdemjegybe beleszamit. :
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1. Skala osszeallitasa

2.0ra

{0 Hatérozzunk meg egy attit(id-targyat!
i (jol gondoljuk meg, mihez érdemes skalat konstrualni!)

‘0 Mindenki ijon 3 potencialis itemet (+/-)!
] (Figyelem: tobb aspektusbol!)

X Tnoodle etr.elte.hu (2.6ra: Likert-projekt 1.)

k (= probakérdezés kovetkezik!) :

02. ora , Attitidskalak” modulnal:

A. Attitiid-targy kivalasztasa. (Orai munka)

A csoport kdzdsen dont egy vizsgalni kivant attitlidtdrgyrol.
(szempontok: Sok minden lehet, de azt érdemes szem el6tt tartani, hogy olyan targyat
valasszanak, amelyhez viszonylag koénnyen konstrudlhaté attitlGdskala, és jo, ha
szocidlpszicholdgiai vonatkozasai is vannak a témanak!)

B. Itemek gyiijtése (Orai munka / Hazi feladat)
A kovetkez6 lépésben mindenki ir néhdny itemet, a tervezett skaldba (a csoport létszamatdl
fuggben 2-4-et, azt érdemes szem el6tt tartani, hogy az 6sszes tétel ne legyen tébb 40-45-
nél).
(szempontok: fontos, hogy kiilénboz6 intenzitdsu, pozitiv és negativ itemek egyarant
legyenek benne. Erdemes arra is felhivni a figyelmet, hogy tébb aspektusbdl,
szempontbol is fogalmazzanak tételeket, tehat ne egyszerlien ugyanazt a kérdést
fogalmazzak 4t mas szavakkal /(pl. ,Szeretem a ... -t”, ,Kedvelem a ...-t"/.

Az egyénileg irt itemeket a hallgatdk felteszik a kurzus online felliletére, majd azok
Osszesitésre kertlnek egy dokumentumban (tanar/ hallgaté altal). A kévetkezé alkalommal
ezekkel a k6zdsen dsszedllitott tételekkel folyik a tovabbi munka.

(kapcsolédas: 03. éra ,Klasszikus skalak 2.” modul, a Likert skéla szerkesztésének folyamata
03. 6ra ,Hogyan szerkessziink kérd6ivet” modul, milyen a jé kérdés)
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2. Probakérdezés

: Nézziik meg az 6sszegylijtott kérdéseket!
U Ertékeljik a kérdéseket!

(melyik miért nem j, hol a hiba?)

Irjunk instrukciot a kérd6ivhez!
Tervezziik meg a kilalakjat!
Hazi feladat: Mindenki téltesse ki 2 emberrel!

Adatbevitel excel fajlba! (4. » keretiile)
. X fnoodle .etr.elte.hu (3.6ra: Likert-projekt 2.)

(= itemanalizis kovetkezik!) :

03. ora ,Hogyan szerkessziink kérdéivet” modulnal:

A. A gyiijtott itemek kivalasztasa probakérdezésre. (Orai munka)
Az 6sszegylijtott kérdései kdzil az 6ran megbeszélt dltaldnos szempontok alapjan mindenki
kivadlaszt egy-kett6t (itt mar mindegy, melyik itemet ki irta), ezeket vissziik tovdbb a
probakérdezésre (jo, ha kb. 40-45 tételbdl all majd a préobakérdéiv).
(szempontok: vannak-e ranézésre is jonak tliné kérdések (,face validitas”)? Miért? A
rossznak latszdakkal kapcsolatban: melyik miért nem j6, hol a hiba? Példaul:
duplacsévd, nincs kapcsolatban az attit(idtarggyal, ténykérdés, stb.)

B. A skala formajanak megtervezése. (Orai munka)

Kozosen megfogalmazzuk hozza az instrukciot.
(szempontok: mit kérlink/révid bevezetés, hogyan toltse, nincs jé-rossz valasz, a
véleményére vagyunk kivancsiak /tarsas kivanatossdg csokkentése/, esetleg
megkdszonni a részvételt) .

Azt is megbeszéljik, milyen legyen a kiilalakja.
(szempontok: hogyan gazdalkodjunk a hellyel, hogyan helyezziik el a kérdéseket és a
skalat, mekkora papiron legyen, stb.)

Arrdl is donteni kell, milyen skdldn torténjen az értékelés.
(szempontok: hany foku legyen, uni- vagy bipolaris?)

(kapcsolodas: 04.6ra, ,Az értékel6 skalak tipusai” modul: az itélethozatal médozatai)

A tervezésnek megfeleléen a tanar (vagy egy hallgatd) elkésziti majd a formdzott skdldt, ezt
a hallgatok a kurzus kozos online felliletérél tudjak letolteni a kovetkezd, egyénileg
elvégzendé feladathoz.

C. Prébakérdezés. (Hazi feladat)

Mindenki kitélteti az elkészllt kérd6ivet minimum 2 emberrel (a csoport létszamatdl is fligg,
minél tébb kérddiviink van, az annal jobb a statisztikai elemzés szempontjabdl).

A kitoltott kéerddiveket mindenki egyénileg egy (a kurzus kozos feltletérdl letolthetd)
adatbeviteli keretfile segitségével régziti és bekildi hataridére. Ezek osszesitésre kerililnek
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egy alloméanyban (tanar/hallgatd altal), és elvégezziik a reliabilitds-vizsgdlatukat. Ennek
eredményeivel fogunk a kévetkezé alkalommal tovabb dolgozni.

(kapcsolodas: 04. 6ra ,Az adatfelvétel el6tt és utan” modul, a kddolas és az itemanalizis
folyamata)

3. Reliabilitas-vizsgalat

04. 6ra ,Az adatfelvétel el6tt és utan

U A kodolas folyamatanak illusztracioja a
i skalankon.

U Megbizhatésag-vizsgalat: az itemanalizis
: elvégzése, és az output file értelmezése.

{0 Hazi feladat: az adatok alapjan a végleges
: tételek kivalasztasa.
(Szempontok: melyik tételt, mi alapjan, miért).
X tnoodle .etr.elte.hu (4.6ra: Likert-projekt 3.)

Z

modulnal:

A. A kédolas folyamatanak illusztraciéja. (Orai munka)
A kodolds témandl a sajat skaldnk adatbevitele alapjan térjlnk ki réviden a tapasztalatokra!

B. A reliabilitas-vizsgalat bemutatasa. (Orai munka - el6zetes el6késziilettel a tanar
részerél)

A projekt befejezé |épése lesz a skdla tételeinek véglegesitése, itemanalizis segitségével.
Mivel az id6i keret sz(ikos, ezért a sajat skalan végigvitt adatok bemutatasa el6készitett
tablazatokkal torténik. (Id. itemanalizis mintatablazatot!) Ha az idé engedi, demonstraciét
lehet az 6ran is végezni (itemanalizis egy lépésének bemutatasa SPSS-ben).

Az elsé lépésben végzett elemzés output file-jat a tandr a hallgatéknak az éran bemutatja, és
itt kertilnek megbeszélésre az értékelés és értelmezés f6bb szempontjai (milyen mutatdkat,
miért, hogyan vizsgaltunk).

C. A végso skala elkészitése. (Hazi feladat)

A reliabilitas-vizsgalat output file-ja (és az 6sszesitett adatallomany is) felkertl a kurzus kdzds
online fellletére. A hallgatok ondlloan elemzik ezt, és bekildendé feladatként javaslatot
tesznek a tételek szelekciojdra. A végsé cél, hogy a problémds tételek kiszelektalasaval
maradjon egy 15-20 tételes Likert skalank, jo reliabilitds-mutatékkal (Cronbach alfa, item-
total korrelaciok).

A sikeresen megoldott feladat minimumkovetelménye az output file elemzése, a bekildott
hazi feladatot a tanar pontozza.
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Javasolt értékelési szempontok:

1. Vilagos szelekcios elvek megfogalmazasa, azok kovetkezetes, de rugalmas és integrativ
alkalmazasa.

2. A statisztikai probdk eredményeinek adekvatan értelmezése (pl. Cronbach alfa, item-
total korrelaciok), és ez alapjan megfogalmazott szelekcios elvek.

3. Formai szempontok figyelembe vétele (pl. rosszul fogalmazott tétel, redundans tételek
kihagyasa).

4. A szelekcié folyamatanak pontos és attekinthetd (Iépésenkénti) bemutatasa és az egyes
szakaszokban meghozott dontések indoklasa.

Magasabb szintd megoldasa a feladatnak, ha a hallgaté a kitekintésben megadott
szempontok alapjan tovdbbi miuveleteket, statisztikai szamitasokat is elvégez! (Javaslat:
ezekért pluszpont adhatd!)

(visszakapcsolédas: 03. 6ra ,Egy kis tesztelmélet” modul, az itemanalizis folyamata)

4, Kitekintés

Az adatallomany Excel- és SPSS-fajlban a fhoodle -rol
letolthetd!

U Hogyan lehetne még folytatni a skala megbizhatésaganak
és érvényességének vizsgalatat?
» a tételszelekcio utan tovabbi itemanalizis
o a struktura feltarasara: faktoranalizis

o kils6 érvényesség (pl. korrelacios elemzés mas skalaval, kilsé
kritérium szerinti 6sszehasonlitas)

Ezeknek az eljarasoknak az alkalmazéasa plusz pontot ér!

A. A skala reliabilitas és validitas-vizsgalatanak lehetséges tovabbi Iépései.

A reliabilitads-vizsgdlat valéjdban nem egyetlen statisztikai elemzésbél all, hanem
megbizhatésadgi vizsgdlatok sordbdl. Javasolt egyenként kivenni az alacsony
megbizhatésagu tételeket, és az item-egész korrelaciot minden egyes lépés utan
Ujraszamolni. A szelekciéo utan, a kivalasztott skalan mindenképpen le kell futtatni a
cronbach-alfa statisztikat, hogy a végsé valtozat megbizhatésdgat rogziteni tudjuk. Ez
fontos jellemzdje az elkészilt skalalnak.

Egy tovabbi lépés lehet ezen tul a tételek kozotti kapcesolat feltardsa faktoranalizissel. A
validalas felé tett 1épés pedig egy kulsé kritériummal (pl. masik skalaval) valé dsszevetés is.

Magasabb szinti megoldasa a hazi feladatnak, ha a hallgaté az adatallomanyon a fentiek
alapjan maga is tovabb folytatja a statisztikai elemzést, pl. dnalldan itemanalizist készit, vagy
faktorelemzésnek veti ala a skala tételeit, esetleg validalasként kilsé kritériumhoz méri.
(Javaslat: ezért a megoldasi médért pluszpont adhatd!)

(visszakapcsolédas: 03. 6ra ,Egy kis tesztelmélet” modul, az itemanalizis folyamata)
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Mintak

Az adatbevitelhez excel formatumban készitett
keretfile a ®noodle -rél letolthetd!

moodle.etr.elte.hu (3.6ra: Likert-projekt 2.)

valtozok (kérdések) _j1 23 |4[5]..,

esetek (Kitoltok) =

adatok v e L e e e

MINTA: Az adatbevitelhez elére elkészitett keretfile.

Célszeru egy altalanos xIs-formatumban (Excel) elkésziteni, ezt konnyl kezelni, és mindenki
szamdra hozzaférhetd. Fontos: magyarazzuk el (az 6radn, vagy az online fellleten) hogyan
épul fel a keret (soronként vannak az esetek, az oszlopok egy-egy kérdést jelentenek)!

ITEMANALIZIS: LEfRO STATISZTIKAI ADATOK:

Descriptive Statistics

skala tételei — | N Range Minimum Maximum  Mean Deviaﬁ‘:ﬁ
e L A 60 2 1 3 115 40
N: kitoltotte 60 f6 A2 6 4 1 5 210 119
e A3 60 3 1 4 212 94
range: terjedelem M 60 4 1 5 16 1031
. . A5 60 4 1 5 347 131 |
minimum-maximum A6 60 4 1 5 273 121 1
mean: atlag

L. , . ITEMANALI{ZIS: ITEM-TOTAL KORRELACIOK (SPSS OUTPUT):
Std.deviation: széras

Item-total Statistics

Scale Corrected

Mean Variance Item— Alpha

if Item if Item Total if Item

» g Deleted Deleted Correlation Deleted
Jrossz” tételek

. B} a1 187,7500 08,1568 > [ 0803] L7779

(alacsony item-total a2 186, 8000 386,2644 ,7678

P a3 186,7833 35,5536 > [1a02] ,7748

korrelac|0) Ad 187,2833 397,1218 12283 L7736

A5 185,4333 383,9107 4272 47670

a6 186,1667 383,4972 14779 7661

MINTA: Az itemanalizis outputja

Az output file-t is célszerU kiirni egy altaldnosabb formatumba (.doc). Az értelmezést
segitendd, az 6ran célszerl roviden beszélni az egyes adatok jelentésérdl!
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05.

&

A szocialpszicholdgiai kisérlet 1.
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CELOK, ELERENDO KOMPETENCIAK

META

05. A szocialpszicholégiai kisérlet 1.

Szocialpszicholdgiai ismeretekre.

A szocialpszicholégia legfontosabb elméleteinek, az elméletek altal megfogalmazott hipotéziseknek,
adott esetben az elméletek kozotti vitdknak az ismeretére az alapvetd szocidlpszicholdgiai
szakirodalom (pl. tankdnyvek) alapjan.

Szocidlpszicholégidbol kotelez6en olvasott tankdnyvek vagy cikkek alapjan szamos konkrét
szocialpszicholégiai kisérlet olyan szintl ismeretére, amely ha médszertanilag nem is teljesen tudatos
és kimunkalt, de lehetévé teszi a kisérleteknek legaldbb torténetszerl felidézését (mit csinaltak a
kutatok, mi tortént a kisérletben).

Moddszertani ismeretekre.

A kulonbo6zé kutatasi stratégidk ismeretére, megkilonboztetésiik képességére.
Az érvényesség, a megbizhatdsag és a valtozok fogalmainak ismeretére.

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

A kisérletezésnek a szocialpszicholégiaban elfoglalt helyérdl

Megtanuljuk a kisérletet pontosan elhelyezni szocidlpszicholégidban alkalmazott tobbi kutatasi
stratégia kozott: mik az elényei és a hatranyai mas médszerekhez képest, mikor érdemes alkalmazni és
mikor kevésbé.

Megértjik a kisérleti modszer kulcsszerepét a kutatdsok belsé érvényességével (az oksagi
magyarazatokkal) kapcsolatban.

Megismerkedink a kisérletek tipusaival és a kisérlettervezés menetének lépéseivel.

A kisérlettel kapcsolatos alapfogalmakrdl és az egyszer(bb kisérleti elrendezésekrdl

Megtanulunk hipotéziseket értelmezni és magfogalmazni - az egyszertitél a bonyolultig.
Megismerkediink a konceptualizacié és az operacionalizacié szerepével és elkilonitésével a kisérletben.
Betekintést nyeriink a torzit6 tényezok kiszlrésének modszereibe.

A tobbvaltozos kisérleti elrendezésekrdl

Megeértjik a tobbvaltozés elrendezések logikdjat. Megismerkedliink a féhatds és az interakcid
fogalmaival. Képesek leszlink olvasott szakmai szovegekben a féhatdsok és interakciok felismerésére
és ertelmezéseére (lasd még aldbb).

Magunk is kiprobalhatjuk egy kisérlet megtervezésének kezdé lépéseit: a hipotézisalkotast és a valtozok
fogalmi meghatarozasat. (Kisérlet projekt 1.)

A szakszovegekben taldlhaté 6sszefoglalas-szer( kisérletleirdsokrdl és az interakciorél bévebben

Gyakorolhatjuk a valtozok, a hipotézisek és az elrendezések felismerését szakmai szévegekben,
elmeélyitve és tovabb csiszolva ezzel az eddigi modulok sordn kapott ismereteket és készségeket.

Képessé véalunk az interakciot bemutatéd grafikonok és abradk értelmezésére, illetve ilyenek
megszerkesztésére.
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05. A szocialpszicholégiai kisérlet 1.

Tartalomjegyzék

A kisérletezés helye a szocidlpszicholégiaban

Alapfogalmak és egyszeriibb elrendezések

Tobbvaltozés elrendezések

Gyakorlat: kisérletek szakszévegekben 1.

Az interakcidrél bévebben

A kisérletezés helye a szocialpszicholégiaban

Babbie, E. (2003) Az oksag fogalma a tarsadalomtudomanyi kutatasban. In A tdrsadalomtudomanyi
kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi Kiado. 78-101. Az OKSAG FOGALMA, AZ OK-OKOZATI
KAPCSOLATOK VIZSGALATANAK ALAPELVEI A TARSADALOMTUDOMANYI KUTATASOKBAN, OKFEJTESI HIBAK.

Babbie, E. (2003) Bevezetés. Kisérletezés céljara alkalmas témak. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata.
Budapest: Osiris Kiadd. 250-251. ROVID BEVEZETO A KISERLETEZES TEMAJAHOZ.

Babbie, E. (2003) Valtozatok kisérleti elrendezésekre. Példa kisérletre. ,Természetes” kisérletek. A
kisérleti modszer erdsségei és gyengéi. In A tdrsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata.
Budapest: Osiris Kiado. 258-270. A KISERLETEK TIPUSAI ES A VELUK KAPCSOLATOS PROBLEMAK. MIKOR ES
HOGYAN KISERLETEZZUNK?

Csepeli Gy. (1981) Kisérletezés a szocialpszichologiaban. In A kisérleti tdrsadalomlélektan fédrama. Budapest:
Gondolat Kiadd. 5-29. TORTENETI BEVEZETO A SZOCIALPSZICHOLOGIAI KISERLETEKHEZ, PELDAKKAL ES NEMI
MODSZERTANNAL..

Szokolszky A. (2004) A megismerés szintjei: leiras, korrelacio, oksag, torvény. Determinizmus, redukcionizmus. In
Kutatémunka a pszicholdgidban. Budapest: Osiris Kiadd. 46-59. A KUTATASOK TiPUSAI. A KISERLET ELHELYEZESE A
TOBBI KUTATASI STRATEGIA KOZOTT. NEHANY GONDOLAT AZ OKSAGROL.

Szokolszky A. (2004) A kisérletezés logikaja. In Kutatomunka a pszicholdgiiban. Budapest: Osiris Kiadé.
192-198. ROVID BEVEZETES A KISERLETEZES TEMAJAHOZ, PELDAKKAL.

Szokolszky A. (2004) A kisérleti stratégia értékelése. In Kutatémunka a pszicholégidban. Budapest: Osiris Kiado.
264-267. MIKOR JO MODSZER A KISERLET ES MIKOR NEM?

Alapfogalmak és egyszeriibb elrendezések

Babbie, E. (2003) A klasszikus kisérlet. In A tdarsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiad6. 251-258. A KISERLETTEL KAPCSOLATOS ALAPFOGALMAK BEMUTATASA: FUGGETLEN ES FUGGO
VALTOZOK, MERES, KISERLETI- ES KONTROLLCSOPORT, KETTOS VAK ELRENDEZES, MINTAVETEL ES BESOROLAS.

Szokolszky A. (2004) A kisérletezés alapfogalmai. In Kutatémunka a pszichologiiban. Budapest: Osiris
Kiado. 198-207. A KISERLETTEL KAPCSOLATOS ALAPFOGALMAK ISMERTETESE: KUTATASI KERDES ES HIPOTEZIS,
VALTOZOK, ALAPVETO ELRENDEZESEK.

Szokolszky A. (2004) A kisérleti kontroll és a belsé érvényesség. Az érvényesség egyéb fajtai a
kisérletezésben. A megbizhatdésag. In Kutatomunka a pszichologidban. Budapest: Osiris Kiado.
213-241. A VALTOZOK KONTROLLJA ES A BELSO VALIDITAS BIZTOSITASA. A KISERLET ERVENYESSEGET ES
MEGBIZHATOSAGAT FENYEGETO VESZELYEK ES ELHARITASUK.
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Szokolszky A. (2004) ,Rendhagyé” kisérlettipusok. Kvazikisérletek. In Kutatomunka a pszicholdgisban.
Budapest: Osiris Kiado. 250-264. A TIPIKUS KERETEK KOZE NEM ILLESZKEDO ELRENDEZESEK ES TERMESZETES
KISERLETEK BEMUTATASA, RESZLETESEBBEN, MINT BABBIE-NEL.

Tobbvaltozds elrendezések

Szokolszky A. (2004) A tobbvaltozos kisérletek. In Kutatomunka a pszicholégidaban. Budapest: Osiris
Kiadé. 241-250. A TOBBVALTOZOS KISERLETEK BEMUTATASA.

Gyakorlat: kisérletek szakszovegekben 1.

Fiske, S. T. (2005) Tdrsas alapmotivumok. Budapest: Osiris Kiadd. A SZOCIALPSZICHOLOGIA EGYIK ALAPTANKONYVE,
AMELYBEN SOK KISERLETRE TALALHATUNK PELDAT. AZ ORAI PELDAK EGY RESZE IS INNEN SZARMAZIK.
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05. A kisérlet 1. > 6ravazlat

O Kutatasmodszertan

5. A szocialpszicholdgiai
kisérlet 1.

O Modulok attekintése

@ A kisérletezés helye a szocialpszicholégiaban
@ Alapfogalmak és egyszeriibb elrendezések

@ Tébbvaltozos elrendezések

@ Gyakorlat: kisérletek szakszévegekben 1.

@ Az interakciorél bévebben

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

T
é"-\._.f

O

A kisérletezés helye a
szocialpszicholégiaban

A kisérlet és mas moédszerek

A kisérletezés alapelve

Oksagi kapcsolatok: belsd érvényesség
A kisérletek tipusai

El6nyok és hatranyok

A kisérlet(terv)ezés Iépései
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05 » A KISERLETEZES HELYE A SZOCIALPSZICHOLOGIABAN ‘
A kisérlet és mas o
modszerek

» Miben kiilénbézik a kisérlet mas kutatasi
stratégiaktol?

o A leir6 kutatastol

o A megfigyeléstél

o A korrelacids kutatastol

o A laborkisérlet a terepkisérlettdl

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 4

05. A kisérlet 1. > 6ravazlat

05 » AKISERLETEZES HELYE A SZOCIALPSZICHOLOGIABAN |

A kisérlet és mas B
modszerek

» Néhany példa:

Festinger és Carlsmith (1959)
Schachter és Singer (1962)
Zimbardo (1971)

Milgram (1974)

1261 ‘opiequiz

U Miben hasonlitanak, miben kiilbnbéznek?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 5

05 » AKISERLETEZES HELYE A SZOCIALPSZICHOLOGIABAN |

2

O A kisérletezés alapelve

» Egy vagy tobb tényez6 (fliggetlen valtozo)
szisztematikus befolyasolasa, mikézben az
Osszes tobbi lehetséges tényez6t valtozatlan
szinten tartjuk.

» Azon tényezd(k) (figgé valtozok) mérése,

amely(ek)re feltételezéstink szerint az elébbi(ek)
hat(nak). By

Milgram, 1974

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 6
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05 » AKISERLETEZES HELYE A SZOCIALPSZICHOLOGIABAN |

2

O Oksagi kapcsolatok

» A kisérletezés 6 célja tehat oksagi kapcsolatok
vizsgalata.

e Ezért a kisérlet mint kutatasi médszer magas belsé
érvényességet biztosit.

» Néhany tudnival6 az oksagi kapcsolatokrol
(Lazarsfeld):
e Tapasztalhato egyittjaras van ok és okozat kézott.
e Az ok id6ben megel6zi az okozatot.

o Kizarhatd, hogy harmadik tényezd idézné el a kett6
kozotti kapcesolatot.

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 7

05. A kisérlet 1. > 6ravazlat

05 » AKISERLETEZES HELYE A SZOCIALPSZICHOLOGIABAN |

O A Kisérletek tipusai

» Laborkisérlet
» Terepkisérlet
» Hatasvizsgélat
» Kvazi-kisérlet

1G61 ‘Yosy

» Gondolatkisérlet

U Keresslink példakat mindegyikre!

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 8

05 » AKISERLETEZES HELYE A SZOCIALPSZICHOLOGIABAN |

2

O Elényok és hatranyok

» Mikor kisérletezziink és mikor ne?

e A vizsgalddasnak olyan elérehaladottabb szakaszaban, amikor
mar eléggé ismerijlik a jelenséget ahhoz, hogy az oksagi
viszonyokra rakérdezziink.

e Fontos az is, hogy manipulalhaté fliggetlen valtozoink legyenek.

» Milyen el6ényei és hatranyai vannak a kisérletnek az
érvényesség és a megbizhatésag szempontjabdl?
o Belsé validitdas: magas - a kutatd manipulalja a fliggetlen valtozot
o Kiilsé validitas: lehet-e a helyzetbdl és a mintabol altalanositani?
e Szerkezeti validitas: sikerilt-e a manipulacié és a mérés?
e Megbizhatdsag: ez is a manipulaciétdl és a méréstdl figg.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia °
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05 » AKISERLETEZES HELYE A SZOCIALPSZICHOLOGIABAN |

. . 2
A kisérlet(terv)ezés o
lépései
» A hipotézis megfogalmazasa

» A minta kivalasztasa

» A kisérleti forgatokonyv elkészitése
o Helyzetteremtés megtervezése, fedétorténet

o A fliggd valtozé mérésének megtervezése
o Etikai megfontolasok!

» Lezéaro beszélgetés

» Az eredmények statisztikai elemzése

05. A kisérlet 1. > 6ravazlat

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 10

O
W7
an JUF
Alapfogalmak és egyszeriibb
elrendezések

Egyszer( hipotézisek
Tdbb valtozét magukban foglald hipotézisek
Lehetséges hibak

Valtozok: konceptualizacio és
operacionalizacio

A torzitd tényezdk kiszirése

05 » ALAPFOGALMAK l{‘;)
O Egyszerii hipotézisek

» Hipotézis: kisérlet esetén mindig oksagi
kapcsolatrdl szél. Legegyszeriibb formaja:
A—B

Vagyis ,valami hat valamire” — A és B helyébe pedig
sokféle pszicholdgiai fogalom és jelenség
behelyettesithetd.

Példak:

¢ Kognitiv disszonancia — attitidvaltozas

* Medfigyelt agresszié — agressziv viselkedés
* Eszlelt entitativitas — észlelés modja

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 12




05 » ALAPFOGALMAK @

O Tobbvaltozos hipotézisek”"

» Az egyszer( hipotézisek A — B sémaja
tébbféleképpen is bonyolithaté:
B A o]
~ B

A <:C 5 5C A 1y A—B—C
Példak:

* Rodin és Langer (1977)

* Murphy és munkatarsai (1995)

¢ Zanna és Cooper (1974)

¢ Snyder és munkatarsai (1977)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 13

05. A kisérlet 1. > 6ravazlat

05 » ALAPFOGALMAK @
O Lehetséges hibak

» Az el6bbi sémaval a lehetséges hibak is
kédnnyebben megérthetbk és kiszlrheték:

(©)
| A—(B)—C
A—B
Vizsgalni nem szandékolt Ellenérizetlen kozvetitd
harmadik valtozo valtoz6 vana
befolyasolja az oksagi fliggetlen és a fliggd
kapcsolatot. valtozé kozott.
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 14
05 » ALAPFOGALMAK
2

O Valtozok

» Konceptualizacié: a fogalmak meghatarozésa
— konceptualis valtozok

» Operacionalizacio: hogyan manipuldljuk ill.
mérjuk a valtozékat — operacionalis valtozék

» Kisérleti és kontrollcsoportok

Flggetlen Fuggd
Konceptualis disszonancia attitlidvaltozas
Operaciondlis | a)1$ vagy 20 $ a) A kisérlet iranti
b) A két valaszthato attitiid
ajandék vonzereje kozti | b) Az ajandéktar-
kiilonbség gyak iranti attittid
2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 15
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05 » ALAPFOGALMAK @
A torzito6 tényezdk o
kisziirése

» Fed6torténet és megtévesztés

Point of light

» Véletlenszer( elhelyezés
» Kettds vak elrendezés

» Latin négyzet elrendezés

» Mintavétel kisérletekhez:
mikor milyen mintat alkalmazzunk?

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 16

05. A kisérlet 1. > 6ravazlat

Ay
i

Tobbvaltozos elrendezések

A tébbvaltozos elrendezés logikaja
2x2-es és egyeb elrendezések, interakciok
Egy résztvevé hany feltételben szerepel?

05 » TOBBVALTOZOS ELRENDEZESEK
.. . , 2
A tobbvaltozés
elrendezés logikaja

» Tobb flggetlen valtozé hatasat vizsgaljuk
A fliggé valtozok szama ebbdl a szempontbol k6z6mbos!

» Fohatas: egy fluggetlen valtozé 6nmagaban vett hatasa
— mint az egyvaltozés elrendezésnél.

Interakcio: amikor két vagy tdbb flggetlen valtozo
egymas hatasat is befolyasolja.
Koznyelvi megfeleldje az ,attdl fligg”: A hatasa B-re attdl fiigg,
milyen értéket vesz fel C. c
(A és C ebben a sémaban felcserélheté!) A 1 B
* Példa: mivel érlink el nagyobb meggy6z6 hatast: j6 érvekkel vagy
szakért6 forrassal? Attél fiigg, hogy a meggyézendd személyek
mennyire motivaltak az alapos feldolgozasra (Petty és munkatarsai,
1981).

v

AZ INTERAKCIOROL BOVEBBEN

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 18
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05 » TOBBVALTOZOS ELRENDEZESEK @
2x2-es és egyéb o
elrendezések, interakciok

» A tébbvaltozds elrendezéseket a fuggetlen
valtozok és feltételeik szama szerint nevezzik
el. Példak:

o Két fliggetlen valtozo, és mindkettében két feltétel
van: 2x2-es elrendezés

e Harom fliggetlen valtozo, ahol két valtozonak kettd,
egynek pedig harom feltétele van: 2x2x3-mas
elrendezés (vagy 2x3x2)

» Példa az interakciora:

Gilbert és munkatarsai (1988): benyomas alkotasa egy
személyrél, aki érzékeny vagy semleges témarol beszél:
mennyire szorongd? Zavaro feladat esetén a valaszadok
elmulasztjak a téma jellegének figyelembevételét.

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 19
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05 » TOBBVALTOZOS ELRENDEZESEK

. A 2
Egy résztvevd hany E
feltételben szerepel?

» Egy résztveve egy vagy tobb feltételben is szerepelhet.
o A tobb feltételben valo részvétel elénye: nem kell minden
feltétellel névelni a mintaelemszamot.
e Hogy ez lehetséges-e, azt a manipulacio jellege hatarozza meg.
UKeresstink példakat mindkét esetre! Vajon lehetséges lett
volna-e a masik médon elvégezni a példa-kisérleteket?

» Aszerint, hogy egy résztvevd hany feltételben szerepel,
figgetlen mintakrol vagy 6sszetartozé mintakrol
beszéllink.

e Ha egy feltételben: fliggetlen; ha tobben: 6sszetartozo.

o Mas megnevezés: személyek kozotti vagy személyeken beliili
Osszehasonlitas

e Ez minden egyes fliggetlen valtozonal kilén-kilon eldéntendd
kérdés!

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 20
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KISERLETTERVEZES

A feladat 3-5 f6s csoportokban:
U Fogalmazzunk meg egy kisérleti hipotézist!

U Konceptualizaljuk a kisérleti valtozokat!

= Tnoodle etr.elte.hu
(5.6ra: Kisérlettervezési projekt foruma)
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A kisérletezés helye a szocialpszicholégiaban

Babbie, E. (2003) Az oksag fogalma a tarsadalomtudomanyi kutatasban. In A tarsadalomtudomanyi kutatas
gyakorlata. Budapest: Balassi Kiado. 78-101

Babbie, E. (2003) Valtozatok kisérleti elrendezésekre. Példa kisérletre. ,Természetes” kisérletek. A kisérleti

modszer erésségei és gyengéi. In A i kutatas . Budapest: Osiris Kiado.
258-270.
A. (2004) A ki logik&ja. In Ki a i i Budapest: Osiris Kiado.
192-198.
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Babbie, E. (2003) A i kisérlet. In A ta anyi kutatas . Budapest: Balassi
Kiadé. 251-258.
A. (2004) A kisé é In Kutat6 a pszic 6gia Budapest: Osiris

Kiadé. 198-207.
Szokolszky A. (2004) A kisérleti kontroll és a belsd érvényesség. Az érvényesség egyéb fajtai a
isé é . A megbi. 6sag. In Kutato a pszic 6giaban. : Osiris Kiad6. 213-

241.
Szokolszky A. (2004) ,Rendhagyé” kisérletti azikisérletek. In Ki ") a
Budapest: Osiris Kiadd. 250-264.
Tébbvaltozds elrendezések
A.(2004) A t6

6s kisérletek. In Kutatémunka a pszichologidban. Budapest: Osiris
Kiado. 241-250.
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Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszicholégiai Intézetében
moodle.etr.elte.hu

iy
et

Gyakorlat: kisérletek
szakszovegekben 1.
Feladat: rovid 6sszefoglald szOvegek

alapjan kisérletek hipotéziseinek és
valtozéinak azonositasa
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Zajonc (1995)

» Arésztvevék a képernyd elétt lltek, amelyen révid felvillanasokat
lattak, és mindegyik felvillanas utan egy kinai irasjelet. A kutatok arra
kérték Oket, értékeljék, melyik irasjel mennyire tetszett nekik.
Valdjaban az irasjeleket megel6z6 felvillanasok mindegyike egy

- mosolygd vagy egy mérges arcocska volt, amely minddssze 4
@  ezredmasodpercen keresztiil jelent meg a képernyén. A kutatok azt
[ talltak, hogy a tudatosulas kiiszObe alatt bemutatott arcok
befolyasoltak az egyes irasjelek értékelését: a mosolygé arcok
® javitjak, a mérgesek pedig rontjak a kontrollhelyzethez (nincs arc)
képest. (Fiske, 2005 alapjan)
U Milyen elrendezéstii a kisérlet?
U Mi lehetett a hipotézis?
U Mik voltak a fiiggetlen ill. fiiggé valtozok?
U Vajon ésszetartozé vagy fiiggetlen mintak szerepelhettek a
kisérletben? Miért?
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 25
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05 » GYAKORLAT: KISERLETEK

O Bryan és Test (1967)

» A vizsgalatban autévezetSk egy egyetemista lanyt lattak egy
lapos kereki Ford Mustang mellett allni az ut mentén. A
potkerék az auténak volt tamasztva. Az esetek felében
mintegy 400 méterrel el6tte volt egy defektes Oldsmobile, ahol
egy masik fiatal lany nézte, ahogy egy férfi cseréli a kereket; a
masik felében nem volt modell. A kutaték 2000-2000 arra
halado jarminél nézték, hogy kéziilik hanyan allnak meg
segiteni. Tébben alltak meg, ha nem sokkal elétte lattak, hogy
valaki segit (58%, szemben a 35%-kal). (Fiske, 2005 alapjan)

U Milyen tipusu kisérletrél van itt sz6?

U Mi lehetett a hipotézis?

U Mik voltak a fiiggetlen ill. fiiggé valtozok?

U Fiiggetlen vagy dsszetartozé mintak szerepeltek? Miért?

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 26
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Zillmann - Weaver - =

Mundorf és Aust (1986)

» A kutatok férfiaknak és néknek horrorfilmet vetitettek ellenkez6é nemi
——— partner jelenlétében, aki a kisérletez8k beavatottja volt, és fizikaliag
£_—=—vagy vonzd volt, vagy nem. A résztvevik egy 14 perces jelenetet
néztek meg, amelyben egy 6riilt gyilkos megoli néhany baratjat, majd
egy fiatal n6t Uldoz és terrorizal egy elhagyatott farmon. A rémiszté
{ film nézése kdzben a résztvevék ellenkez6 nemi partnere
szorongast, kozombosséget vagy folényes dnuralmat mutatott. Az
eredmeények szerint az eredetileg is vonzo férfiakat a nénemdi
valaszadok minden feltételben vonzénak taldltak, a nem vonzé férfiak
viszont névelni tudtak vonzerejiket énuralmat mutaté
viselkedéstikkel a film alatt, és teljesen kompenzalni tudtak ezzel a
rokonszenv kezdeti hianyat. A férfi résztvevéknél nem kaptak
hasonlé eredményeket: a n6k szorongasa nem tette ket vonzobba a
férfiak szemében. (Fiske, 2005 alapjan)

U Milyen elrendezésti a kisérlet?

U Mik voltak a fiiggetlen ill. fiiggd valtozok?

U Vajon 6sszetartozé vagy fiiggetlen mintak szerepelhettek a
kisérletben? Miért? ABRAZOLASA: PELDA AZ
2006.08.31 Asmo ia 6 INTERAKCIORA 27
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05 » GYAKORLAT: KISERLETEK
Sloan és munkatarsai
(1988)

» A kutatok azt vizsgaltak, vajon a fegyverviselés szabalyozasa hatassal
van-e a léfegyverrel elkdvetett emberdlések szamanak alakulasara. Két
varost hasonlitottak 6ssze, az USA-beli Seattle-t és a kanadai Vancouvert.
A két varos fekvése, mérete, iskolazottsagi és jovedelmi viszonyai,
valamint b(in6zési rataja mind hasonlé, de Seattle-ben szabad a
fegyverviselés, mig Vancouverben nem. Azt talaltak, hogy bar a sulyos
testi sértés kockazata Seattle-ben csak 1,16-szorosa a vancouveri, a
I6fegyverrel elkdvetett timadas kockazata hétszeres, a gyilkossagé pedig
1,6-szeres. Utdbbi kiildnbséget megmagyarazza, hogy a l6fegyverrel
elkdvetett gyilkossag kockazata Seattle-ben 6tszords a vancouveri
adatokhoz képest, mig az egyéb modon elkdvetett gyilkossagok aranyai
nem kilonboznek. (Fiske, 2005, 478. o. alapjan)

Milyen elrendezésti a kisérlet?
Mi lehetett a hipotézis?
Mik voltak a fiiggetlen ill. fiiggd valtozok?

Vajonoésszetarrozé vagy fiiggetlen mintak szerepelhettek a kisérletben?
Miért

cccecc
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O Feingold (1988)

» A kutato azt vizsgalta, hasonlit-e parkapcsolatokon és
baratsagokon belll a felek fizikai vonzereje. Azt talalta,
hogy parkapcsolatban a két fél vonzereje kozott erés az
egyuttjaras, férfiak k6zotti baratsagoknal majdnem ilyen
magas, a nék kozoétti baratsagok esetén viszont nem
korrelal a két fél fizikai vonzereje. (Fiske, 2005 alapjan)

U Mi lehetett a hipotézis?

U Mik voltak a fiiggetlen ill. fliggé valtozok?

U Milyen elrendezést alkalmazott ez a vizsgalat?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2
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Az interakciorol bovebben

Az interakci6 logikaja

Példa két fiiggetlen valtozé interakciojara
Interakcio grafikonokon 1.

Interakcio grafikonokon 2.

Interakcio grafikonokon 3.

Interakcio grafikonokon 4.

Interakcio grafikonokon 5.
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e 2
O Az interakcié logikaja

» Csak tobbvaltozds kisérletekben lehetséges!
o Két vagy tébb fliggetien valtozé kdzott
e Lehet harmas vagy akar négyes is! De a legegyszertiibb és
leggyakoribb példa: két fiiggetlen valtozé interakcidja
» Az interakcio lényege: a fliggetlen valtozok a fiiggd
valtozoéra egyittesen gyakorolnak olyan hatast, amely a
féhatasokkal nem magyarazhato.
o Két fliggetlen valtozénal (legyenek A és B):
o Az A véltozo egyik szintjén a B valtozoé masként hat a fliggd
véltozéra, mint az A valtozé masik szintjén.
o Lassunk egy példat! Aronson, Willerman és Floyd (1966)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 31

05. A kisérlet 1. > 6ravazlat

05 » AZ INTERAKCIOROL BOVEBBEN

Példa két fiiggetlen valtozé
interakciojara
» Aronson, Willerman és Floyd (1966): néveli-e a
rokonszenvet, ha a célszemély apro, de kinos
hibat kévet el? (PIl. lednti magat kavéval.)

e Hipotézis (amit az eredmények igazoltak is): amennyiben
a célszemély kompetenciaja magas, az apré hiba noveli a
rokonszenvet; amennyiben viszont a célszemély kompetencidja
alacsony, ugy az apro hiba csokkenti a rokonszenvet.

e Flggetlen valtozok:
« a célszemély kompetenciaja: magas vagy alacsony
« az apro, kinos baklévés: lednti-e magat kavéval
vagy sem
e Fuggl valtozo: a célszemély megitélése.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 32

05 » AZ INTERAKCIOROL BOVEBBEN @

Interakcié grafikonokon 1”.'i

U Milyen statisztikai médszer alkalmas az interakcié kimutatasara?
Az interakcié bemutatasa: egyenesekkel 6sszekotétt pontok vagy
csoportositott oszlopok segitségével. Az alabbi példak két, egyarant két
értéki fuiggetlen valtozo meglehetésen latvanyos interakcidjat mutatjak:

v

30 3
2 =\/ /'
20 /\- 8- B1
15 L &
10 e
5
0 T
Al A2 Al A2
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05 » AZ INTERAKCIOROL BOVEBBEN @

Interakcio grafikonokon 2"

» Grafikonon valé abrazolasnal a két egyenes (vagy a
megfeleld oszlopok tetejét sszekotd két képzeletbeli
egyenes) altalaban feltinéen nem parhuzamos, esetleg
metszik is egymast.

» Ez azonban nem mindig jelent interakciot! Az abrazolas
csaldka is lehet (pl. a fuggbleges tengely skalazasa miatt).

» A végs6 szét ezért mindig a varianciaanalizis eredménye
mondja ki!

U Feladat: szocialpszicholégia tankényvekben (pl. Fiske, 2005;
Smith és Mackie, 2001; Hewstone et al., 1995) keresslink olyan
kisérleteket, amelyekben interakcié volt megfigyelheté!
Vessiik 6ssze a kbnyvben szerepl6 grafikonokat az itt
latottakkal!
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05 » AZ INTERAKCIOROL BOVEBBEN

Interakcié grafikonokon 3.

» Az alabbi dbran egymast latvanyosan metsz6 egyeneseket
lathatunk. De vajon szignifikans lehet ez az interakcio, ha a
fuggetlen valtozét 0-20-ig terjedd, M = 10,5 atlagu, SD = 4,5
szorasu skalan mértiik? Nézziik csak meg az értékeket a
fuggéleges tengelyen!

11,2
11

10,8 -\ /.

10,6

10,4 > -m-B1

10,2 -=-B2
10 I/ \-

9,4 T
A1 A2
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Interakcié grafikonokon 4

» A kovetkez6 példa pedig azt illusztralja, hogy az interakciod
grafikus megjelenése kevésbé latvanyos is lehet. A grafikonok
tehat hasznos ,heurisztikus” segédeszk6zok az interakcio
megitélésében, de ne bizzuk rajuk magunkat teljesen!
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— F
Interakcié grafikonokon 5.

U Feladat: abrazoljuk grafikusan az Aronson, Willerman és Floyd
(1966) kisérletében kapott interakciot!
» Emlékeztet6il a fliggetlen valtozok:
e a célszemély kompetenciaja: magas vagy alacsony
e az apro, kinos bakldvés: lednti-e magat kavéval vagy sem
» Fliggd valtozo: a célszemély megitélése.

-m- Kompetencia:
magas

-m- Kompetencia:
-\- ,
Hiba: nincs Hiba: van
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Mellékletek

Illusztracié: Zillman és mtsai 1986
Latin négyzet elrendezés

lllusztracio: Zillman és =
mtsai 1986

INTERAKCIO: ?
VAN! (néi k.sz.-ek) NINCST (ffi k.sz.-ek)

80

4 * 4

6 —_— 60 —_—

0 / )
» / 0 e

szorong kézomhos folényes szorong k6zombos folényes

A‘hata's'a B'-re attol fligg, A hatésa B-re nem nem fiigg attol,
milyen érteket vesz fel C. milyen értéket vesz fel C.
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&

A latin négyzet eIrendezé.s"'

1 2 3 4
A A B C D
B D A B C
C C D A B
D B C D A

F6 funkcidja: biztositani egy tényez allando szinten tartasat.
Lehetévé teszi két vagy tobb, egymassal interakcidban nem allé valtozo statisztikai
kontrollalasat a fliggetlen valtozé befolyasolasa mellett (pl. sorrendi hatas, napszak
hatasanak kikiiszobolése, stb.). Eszkoz: a feltételeket egy tablazatnak megfeleléen
rendezzilk el: a tablazatnak annyi sora és oszlopa legyen, ahany feltétel.

Példa: White és Lippitt (1969)

2006.08.31.
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CELOK, ELERENDO KOMPETENCIAK

META

06. A szocialpszicholdgiai kisérlet 2.

Szocialpszicholdgiai ismeretekre.

Szocidlpszicholégidbol kotelez6en olvasott tankdnyvek vagy cikkek alapjan szamos konkrét
szocialpszicholdgiai kisérlet olyan szintl ismeretére, amely lehetévé teszi a kisérleteknek legalabb
torténetszerd felidézését (mit csinaltak a kutatok, mi tortént a kisérletben).

Mdodszertani ismeretekre.

A kordbban elsajatitott ismereteken (els6sorban az érvényességre és a megbizhatésagra vonatkozékon)
kivul a kurzus 5. 6rajan a kisérletezés alapjairél tanultakra.

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

A forgatokonyvrdl és a fed6torténetrdl

Kozelebbrél is megismerkediink a forgatokonyv és a fed6torténet fogalmaval és a kiilonb6zé
kisérlettipusokban alkalmazhato fedétorténetekkel.

Megtanuljuk, milyen a jé fed6torténet, mennyire kell kidolgozottnak lennie, milyen problémakat és
hogyan lehet vele kiszlrni, valamint mik a lehetséges hibak, amelyeket el kell kerdlni.

A kisérleti projekt folytatasa keretében magunk is gyakoroljuk a fedétorténet kialakitasat. (Kisérlet
projekt 2.)

A fuggetlen valtozé manipuldciojarol

Megismerkedunk a fliggetlen valtozok manipulalasanak alapelveivel és tipikus megoldasaival.

Megeértjik a manipulacié sikerességének fontossagat, az ellenérzés maodijait és a sziikség esetén
elvéegzendd belsé elemzés szerepét.

Gyakoroljuk a személyek kozotti és a személyeken belili 6sszehasonlitds megkiilonboztetéseét,
megismerkediink a két megoldas alkalmazasanak feltételeivel, elényeikkel és hatranyaikkal.

Megismerkediink a torzité tényezék kikliszobdlésére alkalmazott tipikus manipulaciés médszerekkel, és
a kisérleti projekt folytatasa soran készségszinten is gyakoroljuk ezeket a médszereket.

A fligg6 valtozé mérésérdl

Megismerjik a fliiggé valtozé mérésének tipikus maodjait, és hogy milyen feltételek kézott melyiket
érdemes alkalmazni.

Megismerjik a fliggd valtozé mérésében megjelend torzitdsok kikiiszobolésére alkalmazott fogasokat,
és a kisérleti projekt folytatasa révén ezeket az ismereteket is kiprobaljuk gyakorlatban is.

A szakszovegekben taldlhaté 6sszefoglalas-szer( kisérletleirdsokrdl és az érvényességrél

Megtanuljuk a rovid, 0Osszefoglalé szakszovegekben felismerni a kisérletekben alkalmazott
operacionalizaciét (manipulaciot és méreést), valamint értelmezni ezek hatasait.

Attekinthetjiik az érvényességet fenyegets kilénféle veszélyeket, amelyeket jol megtervezett
manipulaciéval és méréssel, vagy a kisérlet masfajta operacionalizacioval torténé megismétlésével
lehet kiktiszobaolni.
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A forgatokonyv és a fedoétorténet

A kisérletek tipusai és a fed6torténet
A fed6torténet alapelvei

Milyen a jo fed6torténet?

A fedétorténet kidolgozottsaga
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06 » A FORGATOKONYV ES A FEDOTORTENET ]

A kisérletek tipusai és a e
forgatokonyv

» A kisérlet mint szindarab: forgatékonyv, torténet, diszletek é:
szinészek (kisérletvezetd, beavatott személyek és résztvevd

» A f6 feladatok: a forgatdkdnyvon beliil a résztvevékkel kdzler
fedétorténet kialakitasa, benne a fliiggetlen valtozok

« A forgatokonyv tehat a kisérlet teljes lebonyolitasat irja le, mig a
fedétorténet a forgatokonyv azon része, hogy a kisérletvezetd
hogyan tajékoztatja a kisérlet résztvevoéit

U Hasonlitsuk 6ssze a kisérletek tipusait! Ki manipulalja benniik a
fiiggetlen valtoz6t és hogyan?

U A laboratériumi kisérletben?
U A terepkisérletben?
U A természetes vagy kvazikisérletben?

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 4

06. A kisérlet 2. > 6ravazlat

06 » A FORGATOKONYV ES A FEDOTORTENET ]

A fedoétorténet alapelvei

v

Alapelv: a résztvevok értelmes és kivancsi emberek, ezért
mindenképpen értelmezni fogjak a helyzetet.

Ezért szamukra is értelmes elrendezést kell
alkalmaznunk. Ha mar mindenképpen értelmezik a
helyzetet, értelmezzék ugy, hogy az elésegitse a kisérlet
céljait!

v

» Kiléndsen fontos szempont a forgatékdnyv és a
fedétorténet kialakitasaban, hogy alkalmazunk-e
megtévesztést.

U Gydjtslink példakat forgatékényvekre és fedétérténetekre!
Hogyan gondoskodtak a kutatok a fenti kévetelmények
teljesitésérél?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 5

06 » A FORGATOKONYV ES A FEDOTORTENET ]

Milyen a j6 fed6torténet? '

» A kisérlet minden részletét lefedi

e Azaz nem marad a kisérletnek olyan részlete, amelyre ne lenne
valami magyarazat

o A kisérlet részleteit hitelesen, hihetéen magyarazza

» Felkelti az érdekl6dést

o A résztvevék motivaltak maradnak, hogy a kisérletben részt
vegyenek, 6szintén valaszoljanak ill. teljesitményfeladatokban a
lehet6 legjobb teljesitményt nydjtsak

» Nem kelt gyanakvast

o Arésztvevék nem sejtik a megtévesztést (ha van), és nem
sejtenek megtévesztést akkor sem, amikor nincs!

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 6
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06 » A FORGATOKONYV ES A FEDOTORTENET ]

A fedétorténet 4
kidolgozottsaga

» Mennyire legyen a fed6torténet kifinomult és életszer(i? Ez
toébbek kodzott az alabbi tényezékén mulik:

o Mekkora hatast akarunk gyakorolni a fiiggetlen valtozéval?

Ha er6s hatast (félelmet vagy disszonanciat) akarunk kelteni, fontos
az életszer( helyzet (pl. Schachter, 1959; Aronson és Mills, 1959)

o Alkalmazunk-e megtévesztést?
Ha igen, fontos az életszer(iség és a hihetéség.

o A fliggé valtozd mérése: viselkedés medfigyelése vagy értékelés ill.
kognitiv feladat?

Viselkedéses fliggd valtozo esetén tobb életszerliség kell. Ha csak
egyszer(i megitélés a feladat, nem kell olyan bonyolult
fedétorténet

PI. Aronson és Carlsmith, 1963 < Aronson, Willerman és Floyd, 1966

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 7
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06 » A FORGATOKONYV ES A FEDOTORTENET ]

A fedétorténetek lehetséges ¥
problémai

» Ha nem hihetd, nem életszerd, illetve gyanakvast kelt

U Keresslink példakat problematikus fedétdrténetekre!

» Ha nem sziri ki a kivanatossagi és egyéb torzitasokat

e Egy lehetséges megoldas: magat a torzitas forrasat is valtozova
tenni (pl. McGuire, 2001)

» Ha altala nem vagy nemcsak azt manipulaljuk, amit
szerettink volna

e PI. Aronson és Mills (1959) kisérletének biralata

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 8
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A fliggetlen valtozé
manipulacidja

Operacionalizacié
Sikeres-e a manipulacié?
A manipulacio specidlis problémai
Személyek kdzotti vagy személyeken bellli 6sszehasonlitas?
Elvarasi torzitasok kikliszébdlése
A fuggetlen valtozé elrejtése

144



06 » A FUGGETLEN VALTOZO MANIPULACIOJA |

» A feladat: a konceptuadlis valtozokbol operacionalis
valtozékat generalni, vagyis meghatarozni, konkrétan
milyen médon érjuk el, hogy az egyes feltételek
kulénbdzzenek egymastol

» Fontos: a feltételek kdzott csakis a fliggetlen valtozo(k)ban
legyen kulénbség, masban ne!

» Egy konceptualis valtozé tobbféleképpen is
operacionalizalhatd

U PI. hogyan operacionalizaltak kiilbnb6zé kisérletekben a
kognitiv disszonanciat?

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 10
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06 » A FUGGETLEN VALTOZO MANIPULACIOJA |

O Sikeres-e a manipulacio?

valéban elértiik-e a kivant hatast?
o Pl. kérdGivvel (Jost és Burgess, 2000 in Jost, 2003)
e Természetesen ezt is csak Ugy tehetjiik meg, ha bele tudjuk
illeszteni a fed6torténetbe!
» Ellendrzés tovabbi kisérlet segitségével: ugyanazon
konceptualis valtozé masfajta operacionalizacioja
o Moscovici és munkatarsai (1969) — Nemeth és munkatarsai
(1974) a kisebbségi befolyasrol

e PI. Aronson és Mills (1959) kisérletének mddositasa: Gerard és
Mathewson (1966)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia "

06 » A FUGGETLEN VALTOZO MANIPULACIOJA |

. L, e R ]
A manipulacié specialis :
problémai
» Mi ateendd, ha a manipulacio sikertelen?
o Belso6 elemzés: a résztvevok Ujracsoportositasa az
elemzésben aszerint, hogy mekkora tényleges hatast valtott ki
naluk a manipulacio
Pl. Schachter (1959)
o igy jorészt oda a bels6 érvényesség, de nem vész teljesen
karba, amit végeztlink — egyfajta vészmegoldas
» Vannak fuggetlen valtozok, amelyeket nem lehet vagy
nem szabad manipulalni
e A megoldas: természetes kisérlet”
» Feltételekbe sorolas el6zetes mérések alapjan: ez
tulajdonképpen kvazikisérlet
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 12
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06 » A FUGGETLEN VALTOZO MANIPULACIOJA |

» Egy személy hany feltételben vesz részt?

e Ha csak egyben: személyek kozotti 6sszehasonlitas, fliggetlen
mintak (pl. Festinger és Carlsmith, 1959)

e Ha mindegyikben: személyeken beliili sszehasonlitas,
Osszetartozd mintak (pl. DePaulo és munkatarsai, 1983)

» A személyeken belilli 6sszehasonlitas elényei:
o Kisebb elemszam

e Minden személy 6nmaga kontrollja, igy nagyrészt kiszlirhet6 az
egyeéni valtozok hatasa

o A sorrendi hatas kisz{irhet6 a sorrend varialasaval (v6. latin
négyzet elrendezés)

» A manipulacié természete gyakran csak a személyek kozti
Osszehasonlitast engedi meg. (Pl. Festinger és Carlsmith, 1959
lehetetlen volna dsszetartozé mintakkall)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 13

2
Személyek kozotti vagy személyeken -
beliili 6sszehasonlitas?

06. A kisérlet 2. > 6ravazlat

06 » A FUGGETLEN VALTOZO MANIPULACIOJA |

» A probléma: intelligens, érdekl6d6 és tapasztalt
emberi Iényekkel kisérleteziink

e Tapasztaltak, mert egész életiiket a tarsas
interakciok vilagaban toltik

e Mivel megvannak a sajat elméleteik a tarsas
vilagrol, ezeket semlegesiteni kell

e Az ehhez kapcsolddé torzitasok egy
kilonleges tipusa: a kbvetelményjellemzé
vagy elvarasi torzitas

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 14
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Elvarasi torzitasok =
kikiiszobolése

06 » A FUGGETLEN VALTOZO MANIPULACIOJA |

Elvarasi torzitasok &
kikiiszobolése

A megoldas:

» JO fedbtorténet, illetve helyzetteremtés

» Megtévesztés

» Latszélag egymastdl fliggetlen vizsgalatok
» Kettds vak elrendezés

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 15
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06 » A FUGGETLEN VALTOZO MANIPULACIOJA |

)
O A fiiggetlen valtozé elrejtése

» A cél tovabbra is a torzitasok kikliszobdlése
» A fuggetlen valtoz6 latszélagos levalasztasa a kisérletrdl
e ,Balesetszer(i” manipulacid, pl. Wilson és munkatarsai

(1995)

e Beavatott személy alkalmazasa, pl. Schachter és Singer
(1962)

o A résztvevok latszélagos egyedil hagyasa l\“

o A fliggd valtozé mérésének elhalasztasa >
o Akisérlet két vizsgalatként val6 bemutatasa

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 16
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A fugg6 valtozé mérése

A flggé valtozé tipusai
Miért nem csak viselkedéses?
Torzitasok kikliszobolése

06 » A FUGGO VALTOZO MERESE ]

O A fiigg6 valtozé tipusai

» Viselkedéses

e Sokféle fajtaja lehet: pl. segitd viselkedés, agresszio,
valasztas, akaratlan viselkedés, fizioldgiai mutatok

» Megitélés

o Altalaban skalakon (v6. skalaszerkesztés)
» Kognitiv feladat

o Teljesitmeny: id6, hibak

e A megoldas tipusa

U Mikor melyiket érdemes alkalmazni?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 18
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06 » A FUGGETLEN VALTOZO MANIPULACIOJA |

v
O Miért nem csak viselkedéses?

» Magatdl értetéddnek tlinik, hogy a viselkedés
érdekel benntinket a leginkabb. A kutatok
gyakran mégsem azt mérik, aminek harom &
oka van:

o A viselkedést nehéz mérni, kérdezni konnyebb

e Folyamatorientalt kutatasnal nem a viselkedés,
hanem a mogottes folyamatok érdekesek

o A kérdezés olykor pontosabb képet ad, mivel a
viselkedést sok minden sokféleképpen "
meghatarozhatja

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 1y
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06 » A FUGGETLEN VALTOZO MANIPULACIOJA |

|1
o]

s
O Torzitasok kikliszobolése

» A fligg6 valtozo elrejtése, ill. megtévesztés
o Eltavolitas a kisérlettdl: ,masik vizsgalat”
o Rejtett megfigyelés
o Akisérletvezetd tavozasa
» Akaratlagosan kontrollalhatatlan fliggd valtozok
meérese
o Fizioldgiai valtozok
o Latszolag kognitiv feladatok

e Automatizmusok

o Nemverbalis kommunikacio

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 20

8

)
O KiSERLETTERVEZES@'

U Tervezziik meg a megalkotott hipotézisek
operacionalizaciojat!
*  Hogyan manipuléljuk a fiiggetlen valtozot/valtozokat?
*  Hogyan mérjlik a fiiggé valtozot/valtozokat?

U [rjunk hozza kisérleti forgatékonyvet!

= Tnhoodle etr.elte.hu
(6.0ra: Kisérlettervezési projekt féoruma)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 21
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A forgatokonyv és a fed6torténet
Szokolszky A. (2004) A valtozok miiveleti meghatérozasa. In Kutatémunka a pszicholégiéban.
Budapest: Osiris Kiadé. 208.

A fliggetlen valtozé manipulacidja
Szokolszky A. (2004) A fiiggetlen valtozé hatékonysaga. In Kutatémunka a pszicholégiaban.
Budapest: Osiris Kiadé. 209-210.

A fiiggd véltozé mérése
Szokolszky A. (2004) A fiiggé valtozo érzékenysége. In Kutatomunka a pszicholégidban.
Budapest: Osiris Kiad6. 210-212.

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 22
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Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszicholégiai Intézetében
moodle.etr.elte.hu
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Gyakorlat: kisérletek
szakszovegekben 2.

Feladat: térjink vissza a mult alkalommal is
latott, kisérleteket dsszefoglalé szévegekhez
és rekonstrualjuk az operacionalis valtozokat

(manipulacid, mérés), valamint a
fed6torténetet!
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06 » GYAKORLAT: KISERLETEK SZAKSZOVEGEKBEN |

Murphy, Monahan és
Zajonc (1995)

» A résztvevok a képernyd elétt Gltek, amelyen rovid
felvillanasokat lattak, és mindegyik felvillanas utan egy kinai
irasjelet. A kutatdk arra kérték 6ket, értékeljék, melyik irasjel
mennyire tetszett nekik. Valéjaban az irasjeleket megeléz6
felvillanasok mindegyike egy mosolygé vagy egy mérges
arcocska volt, amely minddssze 4 ezredmasodpercen keresztul
jelent meg a képernydn. A kutatok azt talaltak, hogy a
tudatosulas kiiszobe alatt bemutatott arcok befolyasoltak az
egyes irasjelek értékelését: a mosolygé arcok javitjak, a
mérgesek pedig rontjak a kontrollhelyzethez (nincs arc) képest.
(Fiske, 2005 alapjan)

U Hogyan manipulaltak a kutatok a fiiggetlen valtoz6t?

U Hogyan mérték a fiigg6 valtozot?

U Hogyan hangozhatott a kisérlet fed6torténete?

©Uel

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 25

06. A kisérlet 2. > 6ravazlat

06 » GYAKORLAT: KISERLETEK SZAKSZOVEGEKBEN |

O Bryan és Test (1967)

» A vizsgalatban autévezetSk egy egyetemista lanyt lattak egy
lapos kereki Ford Mustang mellett allni az ut mentén. A
potkerék az auténak volt tamasztva. Az esetek felében
mintegy 400 méterrel el6tte volt egy defektes Oldsmobile, ahol
egy masik fiatal lany nézte, ahogy egy férfi cseréli a kereket; a
masik felében nem volt modell. A kutaték 2000-2000 arra
halado jarminél nézték, hogy kéziilik hanyan allnak meg
segiteni. Tébben alltak meg, ha nem sokkal elétte lattak, hogy
valaki segit (58%, szemben a 35%-kal). (Fiske, 2005 alapjan)

U Hogyan manipulaltak a fiiggetlen valtozét?

U Hogyan mérték a fiiggé valtozo6t?
U Mi lehetett a fedétérténet?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

06 » GYAKORLAT: KISERLETEK SZAKSZOVEGEKBEN |

-.-Jf

Zillmann, Weaver, -
Mundorf és Aust (1986)

» A kutatok férfiaknak és néknek horrorfilmet vetitettek ellenkezé nemti
- partner jelenlétében, aki a kisérletez6k beavatottja volt, és fizikaliag
= vagy vonzo volt, vagy nem. A résztvevok egy 14 perces jelenetet
néztek meg, amelyben egy 6riilt gyilkos megoli néhany baratjat, majd
@l egy fiatal not ldoz és terrorizal egy elhagyatott farmon. A rémisztd

{ film nézése kdzben a résztvevék ellenkez6 nemi partnere
szorongast, kozombosséget vagy folényes dnuralmat mutatott. Az
eredmeények szerint az eredetileg is vonzo férfiakat a nénemdi
valaszadok minden feltételben vonzénak taldltak, a nem vonzé férfiak
viszont névelni tudtak vonzerejiket énuralmat mutaté
viselkedéstikkel a film alatt, és teljesen kompenzalni tudtak ezzel a
rokonszenv kezdeti hianyat. A férfi résztvevéknél nem kaptak
hasonlé eredményeket: a n6k szorongasa nem tette ket vonzobba a
férfiak szemében. (Fiske, 2005 alapjan)
U Hogyan manipulélték a fiiggetlen valtozot?
U Hogyan mérték a fiiggé valtozot?
U Mi lehetett a fed6torténet?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia ki
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06 » GYAKORLAT: KISERLETEK SZAKSZOVEGEKBEN |

Sloan és munkatarsai
(1988)

» A kutatok azt vizsgaltak, vajon a fegyverviselés szabalyozasa hatassal
van-e a léfegyverrel elkdvetett emberdlések szamanak alakulasara. Két
varost hasonlitottak 6ssze, az USA-beli Seattle-t és a kanadai Vancouvert.
A két varos fekvése, mérete, iskolazottsagi és jovedelmi viszonyai,
valamint b(in6zési rataja mind hasonlé, de Seattle-ben szabad a
fegyverviselés, mig Vancouverben nem. Azt talaltak, hogy bar a sulyos
testi sértés kockazata Seattle-ben csak 1,16-szorosa a vancouveri, a
I6fegyverrel elkdvetett timadas kockazata hétszeres, a gyilkossagé pedig
1,6-szeres. Utdbbi kiildnbséget megmagyarazza, hogy a l6fegyverrel
elkdvetett gyilkossag kockazata Seattle-ben 6tszords a vancouveri
adatokhoz képest, mig az egyéb modon elkdvetett gyilkossagok aranyai

nem kilonboznek. (Fiske, 2005, 478. o. alapjan)

U Hogy tértént a fiiggetlen valtozé operacionalizaciéja?
U Es a fiigg6 valtoz6é?
U Mi a helyzet a fed6térténettel?

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 28
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Az érvényesség problémai

A belsb érvényesség
A kuls6 érvényesség
A szerkezeti érvényesség

06 » AZ ERVENYESSEG PROBLEMAI
O A belso érvényesség

» Belsd érvényesség = valéban a flggetlen
valtozé(k) értékének valtozasa okozza a fliggé
valtozé értékében tapasztalhato valtozasokat.

» Veszélyforras: mas, ellendrizetlen tényezok is
befolyasolhatjak a fliggé valtozot

» A veszély elharitasa: véletlenszeri elhelyezés

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 30
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06 » AZ ERVENYESSEG PROBLEMAI
O A kiilso érvényesség

» Kils6 érvényesség = a vizsgalat eredményei
altalanosithatok az emberek és helyzetek sokasagara.
» Veszélyforrasok:

o A kisérletekben kicsi és specialis a minta (egyetlen kulturabol,
sokszor kizarélag egyetemistak!)

o Mesterkélt a helyzet (féleg a laborkisérletben)
» Elharitasuk tobbféle lehet:
e Terepkisérlet
o Ismétlés tobbféle mintaval
o Az eredmények megismétlése mas kutatasi modszerrel
e Metaanalizis

2

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 31
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06 » AZ ERVENYESSEG PROBLEMAI

A szerkezeti érvényesség

» Szerkezeti érvényesség = a kutatd valdban a szandékolt
konstruktumot manipulalta ill. mérte.

» Veszélyforrasok (Id. részletesen a mai alkalom kotelezé
moduljait):
e A manipulacié mast is befolyasolt
e A méréssel nem a kivant konstruktumot mértiik

» Elharitasuk (Id. részletesen a mai alkalom kotelezd
moduljait):
e Gondosan megtervezett manipulacié és mérés
e Torzité hatasok kiszlirése

o AKkisérlet megismétlése azonos konceptudlis, de mas
operaciondlis valtozékkal

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 32
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Mellékletek
KISERLET-PELDAK:
Viselkedés és megitélés
Fed6torténet
Operacionalizalas
Bels6 elemzés
Osszetartozé minta
Balesetszer(i manipulacié
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Viselkedés és megitélés

» Egy-egy példa a viselkedés, illetve a megitélés
alkalmazasara a fiiggd valtozé méréséhez.

e Aronson és Carlsmith (1963): tiltott jaték gyerekeknek.

« Flggetlen valtozd: enyhe vagy sulyos biintetés kilatasba
helyezése

 Fiiggd valtozo: a gyerek viselkedése.

e Aronson, Willerman és Floyd (1966): néveli-e a
rokonszenvet, ha a célszemély apro, de kinos hibat
kovet el? (PI. lednti magat kavéval.)

« Flggetlen valtozdk: a célszemély kompetenciaja; az aprod,
kinos baklovés (lednti-e magat kavéval)

» Fliggd valtozo: a célszemély megitélése.
A FEDOTORTENET KIDOLGOZOTTASGA
2006.08.31. Kutatasmoédszertan: szocialpszichologia 34

06. A kisérlet 2. > 6ravazlat

Fedotorténet

» Példak problematikus fedétorténetekre:

o Festinger, Pepitone és Newcomb (1952):
egyéniségvesztés — a ,kisérlet” eredeti valtozataban
nem sikerult kivaltani a kivant viselkedést

e Aronson és Mills (1959): a csoportba valé ,beavatas”
keretében felolvasott ,cstinya szavak” szexualis
arousalt is kelthettek, s igy az izgalomatvitel is
magyarazhatja a csoport iranti vonzalmat

U Mi lehet a megoldas?

AFEDOTORTENET LEHETSEGES PROBLEMAI
2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 35
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O Operacionalizalas '

» A probléma: Aronson és Mills (1959) kisérletében a csoportba
valo ,beavatas” keretében felolvasott ,csunya szavak” szexualis
arousalt is kelthettek, s igy az izgalomatvitel is magyarazhatja a
csoport iranti vonzalmat

» A megoldas: Gerard és Mathewson (1966) megismételték
a kisérletet azonos konceptualis, de mas operacionalis
valtozokkal.

e A beavatas” obszcén szavak felolvasasa helyett aramiités volt.

e Ennek megfelel6en a ,vitacsoport” témaja a puskazas volt, az
aramités pedig ,az érzelmi labilitas tesztje”

e A szexualis arousal szerepe igy kizarhatd.

e Eredmény: a sulyosabb ,beavatason” atesettek itt is pozitivabban
értékeltek az unalmas vitacsoportot. o -co & A manipULACIO?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 36
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Belso elemzés

» Példa a bels6 elemzésre: Schachter (1959) erés vagy
gyenge szorongast akart kivaltani a résztvevéknél

e Operacionalizacio: ,aramutést fognak kapni” (csak kozlés) vs
orvosi kdrnyezet, fehérkdpenyes k.v., ijeszté miiszerek.

» Probléma: nem miikédétt a manipulacio.

e A gyenge szorongas feltételében is sokan voltak, akik nagyon
megijedtek, és az erés szorongas feltételében is voltak jé
néhanyan, akik nem ijedtek meg ,kell6képpen”

» Megoldas: belsé elemzés.

o Arésztvevdk utdlagos Ujracsoportositasa az adatelemzésnél
aszerint, hogy ténylegesen mennyire szorongtak.

A MANIPULACIO SPECIALIS PROBLEMAL
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocidlpszichologia 37
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O Osszetartozé minta -

» Példa 6sszetartozé mintas vizsgalatra (személyen bellli
Osszehasonlitas): DePaulo, Lanier és Davis (1983)
» A résztvevok 4-4 allitast hallgattak meg a célszemélyektdl:
e El6re megtervezett hazugsagot
e Spontan hazugsagot
o El6re megtervezetten igaz allitast
e Spontan maddon tett igaz allitast
» Nem tudtak, melyik melyik, és az volt a feladatuk, hogy
kitalaljak.
® A véletlennél nagyobb aranyban leplezték le a hazugsagokat,
de nem volt szignifikans kilonbség aszerint, hogy a hazugsag
spontan vagy el6ére megtervezett volt.
OSSZEHASONLITAS

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 38
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Balesetszerii manipulacioé

» Példa balesetszer(i manipulaciora: Wilson, Hodges és LaFleur
(1995) azt akartak elérni, hogy a résztvevék jobban
emlékezzenek egy célszemély pozitiv vagy negativ
viselkedéseire.

* Moédszer: miutan vetitén bemutattak a pozitiv és a negativ
viselkedéseket, az egyik fajtat még egyszer bemutattak.
Probléma: ez igy kissé atlatszé lenne!

Megoldas: azt az instrukciot adtak, hogy ,most még egyszer

megmutatjuk a viselkedéseket”, am az egyik fajtahoz tartozé

viselkedések diainak bemutatasa utan a vetit6 ,elromlott”.

A hitelesség kedvéért a k.v. szitkozédott, bosszankodott, probalta

megjavitani, masik vetitét keresni, majd rezignaltan ,feladta” és

kozolte a résztvevokkel, hogy nincs mit tenni, folytatjak a kisérletet

a tobbi dia bemutatasa nélkil.

AFUGGETLEN VALTOZO ELREJTESE

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 39
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07. A szocialpszicholdgiai kisérlet 3.

Szocialpszicholdgiai ismeretekre.

Szocialpszicholégiabol kotelez6en olvasott tankonyvek vagy cikkek alapjan szamos konkrét
szocialpszicholégiai kisérlet olyan szintl ismeretére, amely lehetévé teszi a kisérleteknek legalabb
torténetszer felidézését (mit csinaltak a kutatok, mi tortént a kisérletben).

| Mdodszertani ismeretekre.

A kordbban elsajatitott ismereteken (elsésorban a valtozokkal és azok tipusaival kapcsolatosakon) kiviil
a kurzus 5. és 6. 6rdjan tanultakra.

| Statisztikai ismeretekre.

Alapvetd statisztikai eljarasok (elsésorban t-préba, varianciaanalizis, khi-négyzet préba) felhasznaldi
szintl ismeretére. Nem az eljarasok matematikajanak ismerete sziikséges, hanem annak tudasa, hogy
milyen valtozok és probléemak esetén melyik eljaras alkalmazhato.

A kisér

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

leti kutatas etikajarol

Megismerkediink a szocidlpszicholdgiai kutatas etikai alapelveivel dltaldban és azon beliil a kisérletekre
vonatkozo etikai problémakkal is.

Megtanuljuk, hogy a kutatas az esetek tulnyomo tébbségében etikai dilemmaval jar (az is lehet kéros,
ha nem végzik el), és hogy a kutaténak minden esetben tudnia kell felel6s déntést hozni, amiben a
kutatas etikdjaval foglalkozé szakmai testiletek is tdmogatjak.

Megismerkedink a kisérleteket lezaré beszélgetésekkel és megtanuljuk, hogyan kell ezeket
megtervezni és iranyitani.

A kiseérleti projekt folytatdsaképpen a gyakorlatban is szdmot vetiink a maguk tervezte kisérletek altal
felvetett konkrét etikai problémakkal. (Kisérlet projekt 3.)

A kisérletek eredményeinek statisztikai elemzésérél

Megtanuljuk, hogyan valasszuk ki a kisérlet elrendezésének és véltozdinak figgvényében az
eredmények elemzésére alkalmazando statisztikai eljarast.

Ezt a készséget a kisérleti projekt folytatdsanak keretében a maguk tervezte kisérletekben is
gyakoroljuk. (Kisérlet projekt 3.)

| A tarsa

s informaciéfeldolgozas kisérleti kutatasarol

Megismerkediink egy specidlis és kurrens szocialpszicholégiai szakterilet kisérleti kutatasainak

| A term

észetes avagy kvazikisérletekrdl

Egy kicsit részletesebben is megismerkedhetilink a kvazikisérletek elényeivel, problémaival és
alkalmazasi lehet6ségeivel.

| A szakszovegekben taldlhaté 6sszefoglalas-szer( kisérletleirdsokrdl

Szakszovegek kisérlet-6sszefoglaldsai segitségével is gyakorolhatjuk a megfelel6 statisztikai eljaras
kivalasztasat, valamint az etikai problémak felismerését.
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07. A szocialpszicholégiai kisérlet 3.

Szakirodalmi hlvatkozasok

Tartalomjegyzék

Etikai kérdések és lezaré beszélgetések
Statisztika a kisérletekben

Kitekintés: a tarsas informaciéfeldolgozas kisérleti
vizsgalata
Kitekintés: a természetes avaqy kvazikisérletekrél

Gyakorlat: kisérletek szakszévegekben 3.

Etikai kérdések és lezaro beszélgetések

Babbie, E. (2003) Etikai és politikai szempontok a tarsadalomtudomanyi kutatasban. In A4
tarsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi Kiado. 530-554. A KUTATAS ETIKA/
ELVEINEK ES A TARSADALOMTUDOMANYI KERDESEK VIZSGALATAVAL KAPCSOLATOS POLITIKAI PROBLEMAK
BEMUTATASA, PELDAKKAL.

Szokolszky A. (2004) A pszicholégiai kutatés etikai kérdései. In Kutatémunka a pszicholégidban. Budapest: Osiris
Kiadd. 174-189. A KUTATAS ETIKAI ALAPELVEI. A KUTATO FELELOSSEGE A KUTATASBAN RESZTVEVOKKEL ES A
TARSADALOMMAL SZEMBEN.

Statisztika a kisérletekben

Babbie, E. (2003) Adatelemzés alapfokon. In A tdrsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest:
Balassi Kiado. 453-474. BEVEZETES A STATISZTIKAlI ADATELEMZESBE. MiG A FEJEZET ELSO RESZE FOLEG A
STATISZTIKABOL TANULTAK ATISMETLESEHEZ HASZNOS, A TOVABBIAKBAN A SZERZO BEMUTATJA A KISERLETEKBEN
IS GYAKRAN HASZNALT ELJARASOK, A CSOPORTOK KOZTI OSSZEHASONLITAS ES A TOBBVALTOZOS ELEMZES
LOGIKAJAT.

Szokolszky A. (2004) A statisztika szerepe a pszicholégiai kutatasban. In Kutatomunka a pszicholdgidban.
Budapest: Osiris Kiado. 168-174. ALAPFOKU ISMERETEK A STATISZTIKA FELHASZNALOI SZAMARA.

Babbie, E. (2003) A Lazarsfeld-paradigma. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi Kiado.
475-493. BAR A FEJEZET NEM ELSOSORBAN A KISERLETEK EREDMENYEINEK STATISZTIKAJAROL SZOL, OLYAN BETEKINTEST AD A
TOBBVALTOZOS ELEMZESEK LOGIKAJABA, AMELY SEGIT MEGERTENI A TOBBVALTOZOS KISERLETEKET ES A VELUK KAPCSOLATOS
STATISZTIKAI MODSZEREKET IS.

Vargha A. (2000) Matematikai statisztika pszicholdgiai, nyelvészeti és bioldgiai alkalmazdsokkal. Budapest: Polya
Kiad6. NEHEZEN NELKULOZHETO STATISZTIKAI ALAPTANKONYV AZ ELOSZLASOKTOL A VARIANCIAANALIZISIG.

Kitekintés: a tarsas informacidéfeldolgozas kisérleti vizsgalata

Szokolszky A. (2004) Mérési hagyomanyok: reakci6idé, pszichofizika, pszichofiziolégia. In A
tarsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest: Osiris Kiado. 135-155. Az ALTALANOS
PSZICHOLOGIABAN ALKALMAZOTT ES A TARSAS INFORMACIOFELDOLGOZAS MODERN SZOCIALPSZICHOLOGIAJA
ALTAL IS ATVETT MERESI TECHNIKAK.
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Kitekintés: a tarsas informacioéfeldolgozas kisérleti vizsgalata

Szokolszky A. (2004) +,Rendhagyd” kisérlettipusok. Kvazikisérletek. In Kutatémunka a pszicholdgidban. Budapest:
Osiris Kiad6. 250-264. A TIPIKUS KERETEK KOZE NEM ILLESZKEDO ELRENDEZESEK ES TERMESZETES KiSERLETEK BEMUTATASA,

RESZLETESEBBEN, MINT BABBIE—NEL.

Gyakorlat: kisérletek szakszovegekben 3.

Fiske, S. T. (2005) Tdrsas alapmotivumok. Budapest: Osiris Kiadd. A SZOCIALPSZICHOLOGIA EGYIK ALAPTANKONYVE,
AMELYBEN SOK KISERLETRE TALALHATUNK PELDAT. AZ ORAI PELDAK EGY RESZE IS INNEN SZARMAZIK.
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07 » ETIKAI KERDESEK ES LEZARO BESZELGETESEK | |

O Az alapveto6 etikai dilemma

» A szocialpszicholdgiai kisérletezés etikai
dilemmajanak lényege:

Szabad tudomanyos vizsgaldédas < az emberek
joga a méltésaghoz és a maganélethez

» Kérdés: mivel artunk/hasznalunk tdbbet?
Ha elvégezzik a kisérletet, vagy ha nem?

U Lehet-e etikai kévetkezménye annak, ha NEM
végezziik el a kisérletet?

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 4
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07 » ETIKAI KERDESEK ES LEZARO BESZELGETESEK ]
. , <
Etikai alapelvek és :
betartasuk

» Etikai alapelvek:
e Informalt beleegyezés
e Minimalis artalom
o Személyiségi jogok: személyes adatok védelme,
méltosag
» Etikai kodexek és bizottsagok:

e Példaul: Magyar Pszicholdgiai Tarsasag (MPT)
Etikai Kodexe

o Etikai bizqttségok: intézményeknél (pl. IRB-k az
Egyesiilt Allamokban, Etikai Bizottsag a MPT-ban)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 5
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O Fo6 etikai problémak )

» Megtévesztés
e Tulajdonképpen hazugsag
o Milyen vizsgalatokban sziikséges feltétlendl? Miért?
e Mennyire megbocsathato ilyen helyzetben?
(V6. az alapvet6 etikai dilemmaval.)
» Karos hatasok
e Fizikai artalmak: pl. fajdalom, kellemetlenség

e Pszichés ért__almak: pl. méltésag sérilése, unalom,
szorongas, Onismeret (1)

U Mikor és mennyire toleralhatéak?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 6
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pozitivumok
» A megtévesztést és az artalmakat
ellensulyozzak a kisérletezés pozitivumai:
e A megszerzett tudas...
e ...és alkalmazasa (Hol? Mire?)

e A résztvevo tudasa: on- és emberismeret

e Lehetséges terapias hatasok m

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 7
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07 » ETIKAI KERDESEK ES LEZARO BESZELGETESEK ]

L
O A lezaré beszélgetések céljai

» A résztvevOk egészségesen és jo érzésekkel
tavozzanak

» Tanuljanak valamit (6nmagukrol, a
pszichologiardl, az emberrél altalaban)

» A kisérletez6k is tanuljanak valamit

» MUkodott-e a fed6torténet?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 8

07 » ETIKAI KERDESEK ES LEZARO BESZELGETESEK ]
A lezaré6 beszélgetések l:'!
mikéntje
» Hogyan iranyitsuk a lezaré beszélgetést?
o Ne kérdezziink ra rogtén a fedétorténetre!

o Kezdjuk altalanos kérdéssel: van-e kérdése, milyen volt
stb.

e Csak a végén hozzuk széba a megtévesztést, ha
magatol mar biztosan nem utal ra, hogy észrevette
« Példa: kisérlet a kisérletrél — Aronson (1966)
e Tajékoztatas akkor is kell, ha nem volt megtévesztés
» Dawes és munkatarsai (1966) esete a gy6tr6do és a
biintudatos jatékossal

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia °
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Statisztika a kisérletekben

Mit vegyunk figyelembe az eljaras
kivalasztasakor

Egyvaltozés kisérletek statisztikaja
Tobbvaltozds kisérletek statisztikaja

07. A kisérlet 3. > 6ravazlat

07 » STATISZTIKA A KISERLETEKBEN ]
: N <
O Mit vegyiink figyelembe az '

eljaras kivalasztasakor

» Hany fliggetlen valtozonk van?
» Milyen skalajuak?
o Kisérletben altalaban nominalis, de kivételek eléfordulhatnak

» Melyik figgetlen, és melyik 6sszetartozo
mintas?

o Azaz melyik szempont szerint szerepelnek az egyes résztvevék
csak egy feltételben, és melyik szerint mindegyikben?

» A fliggd valtozék milyen skalajuak?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia "

07 » STATISZTIKA A KISERLETEKBEN ]
O Egyvaltozos kisérletek statisztikaja -

(csak a leggyakoribb eljarasok)

» Ha afiiggetlen valtozé nominalis skalaja (a leggyakoribb eset):

Fuggetlen
vagy
osszetartozo
mintak?

Flggetlen

Osszetartozo

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 12
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07 » STATISZTIKA A KISERLETEKBEN

a4

Egyvaltozés kisérletek statisztikaja -
(csak a leggyakoribb eljarasok)

Flggetlen Kett6 vagy

vagy tobb feltétel
osszetartozo | a fliiggetlen
mintak? V-ban?

Fuggetlen Kett

Kett6énél
tobb

Osszetartozé | Kettd

Kett6nél
tobb

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 13
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Egyvaltozos kisérletek statisztikaja
(csak a leggyakoribb eljarasok)

Fuggetlen Ketté vagy | A fliggé V skélatipusa

vagy tobb feltétel
Osszetartozo | afiggetien | |ntervallum | Ordinalis | Nominalis
mintak? V-ban?

Flggetlen Ketté

Kett6nél
tobb

Osszetartozé | Kettd

Ketténél
tobb
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 14
07 » STATISZTIKA A KISERLETEKBEN ]
4l
Egyvaltozos kisérletek statisztikaja -
(csak a leggyakoribb eljarasok)
Fuggetlen Ketté vagy | A fliggé V skélatipusa
vagy tobb feltétel
osszetartozé | afiggetlen | |ntervallum | Ordinalis Nominalis
mintak? V-ban?
Flggetlen Ketté Kétmintas t
vagy d
Kett6nél
tobb
Osszetartozé | Kettd Egymintas t
Ketténél
tobb
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 15
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Egyvaltozés kisérletek statisztikaja
(csak a leggyakoribb eljarasok)

07. A kisérlet 3. > 6ravazlat

Flggetlen Ketté vagy | A fliggé V skalatipusa
vagy tobb feltétel
Osszetartozd | aflggetlen | |ntervallum |Ordinglis | Nominalis
mintak? V-ban?
Flggetlen Ketté Kétmintas t
vagy d
Ketténél Egyszempontos
t5bb ANOVA (ftlen)
Osszetartozd | Ketts Egymintas t
Ketténél Egyszempontos
tébb ANOVA (6ssz)
2006.08.31. Kutatasmoédszertan: szocialpszichologia 16
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Egyvaltozos kisérletek statisztikaja
(csak a leggyakoribb eljarasok)

Fuggetlen Ketté vagy | A fliggé V skélatipusa
vagy tobb feltétel
Osszetartozo | a fliggetlen | ntervallum | Ordinalis | Nominalis
mintak? V-ban?
Flggetlen Ketté Kétmintas t Mann-
vagy d Whitney
Ketténél Egyszempontos | Kruskal-Wallis
tobb ANOVA (ftlen)
Osszetartozé | Kettd Egymintast | el6jelproba
Kettonél Egyszempontos | Friedman
tobb ANOVA (6ssz)
2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 7

07 » STATISZTIKA A KISERLETEKBEN ]

Egyvaltozos kisérletek statisztikaja
(csak a leggyakoribb eljarasok)

Flggetlen Ketté vagy | A fliggé V skalatipusa

vagy tobb feltétel

Osszetartozo | a figgetlen [intervallum | Ordinalis | Nominalis

mintak? V-ban?

Flggetlen Ketté Kétmintas t Mann- Khi2 vagy

vagy d Whitney Fisher-egzakt

Ketténél Egyszempontos | Kruskal-Walllis | Khi2
tdbb ANOVA (ftlen)

Osszetartozé | Kettd Egymintas t eléjelproba McNemar
Ketténél Egyszempontos | Friedman Cochran-féle
tobb ANOVA (6ssz)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 18




07 » STATISZTIKA A KISERLETEKBEN

8

Tobbvaltozoés kisérletek
statisztikaja

» A tipikus eljaras: tobbszempontos ANOVA.
o Tébb nominalis skalaju fliggetlen valtozo, egy vagy tébb
intervallumskalaju fliggé valtozo
Mas esetek is lehetségesek, de azok NAGYON ritkak, ezért csak ezt
a legtipikusabb esetet vizsgaljuk meg.
» Mit kell megvizsgalni:
e Hany fiiggetlen valtozé van
o Ezek fuggetlen vagy 0sszetartozé mintasak-e (kilon-kiilon)
e Hany feltétele van az egyes fiiggetlen valtozéknak
» Az eredményeknél: f6hatasok és interakciok vizsgalata

19
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07. A kisérlet 3. > 6ravazlat

KiSERLETTERVEZES@f

PROJEKT

U Vélasszunk statisztikai eljarasokat az egyes
csoportok altal tervezett kisérletekhez!

U A kézbs munka eredményét minden csoport
foglalja 6ssze max. 2 oldalban!

X Tnoodle .etr.elte.hu
(6.6ra: Kisérlettervezési projekt: kisérleti forgatokonyv leadasa)

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia

3]

O KiSERLET-PROJEKT

U Plusszpont jar azért, ha valaki t6bb
fliggetlen valtoz6 hatasat vizsgalja és a
kozbttiik léve interakcioval el6re szamol!

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia
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Etikai kérdések és lezaro beszélgetések
Babbie, E. (2003) Etikai és politikai szempontok a tarsadalomtudomanyi kutatasban. In A
tarsadalomtudomanyi kutatés gyakorlata. Budapest: Balassi Kiadé. 530-554.

Statisztika a kisérletekben

Babbie, E. (2003) Adatelemzés alapfokon. In A tarsadalomtudomaényi kutatas gyakorlata.
Budapest: Balassi Kiadd. 453-474.

Szokolszky A. (2004): A statisztika szerepe a pszicholégiai kutatasban. In Kutatémunka a
pszicholégiaban. Budapest: Osiris Kiado. 168-174.

Kitekintés: a tarsas informaciofeldolgozas kisérleti vizsgalata
Szokolszky A. (2004) Mérési hagyomanyok: reakcisidd, pszichofizika, pszichofiziolégia. In A
tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata. Budapest: Osiris Kiadé. 135-155.
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07. A kisérlet 3. > 6ravazlat

Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszicholégiai Intézetében
moodle.etr.elte.hu

iy
et

Kitekintés: a tarsas
informaciofeldolgozas kisérleti vizsgalata
Alapfogalmak
Ujdonsagok és sajatossagok

A tertletre jellemzd fliggetlen és fliggd
valtozok

Példa: az érzelem szerepének vizsgalata
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07 » KITEKINTES: A TARSAS INFORMACIOFELDOLGOZAS KISERLETI VIZSGALATA | |

O Alapfogalmak

» Séma, kategorizacio
» Az informacio szervez6dése
¢ Hierarchikus kategoridk és a szamitégépes
analdgia
e Halézatmodellek: a szemantikus halétol a
neuronhaléig

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szouiap

07. A kisérlet 3. > 6ravazlat

07 » KITEKINTES: A TARSAS INFORMACIOFELDOLGOZAS KISERLETI VIZSGALATA | I

O Alapfogalmak

Problémaorientalt kutatas:
Létezik-e a jelenség egyaltalan?
Ha igen, milyen?

Folyamatorientalt kutatas:
Milyen (kognitiv) folyamatok (mechanizmusok)

hozzak létre a jelenséget?
m

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

07 » KITEKINTES: A TARSAS INFORMACIOFELDOLGOZAS KISERLETI VIZSGALATA ‘ |
O Ujdonsagok és sajatossagok

» Erzelmi allapot manipulacisja
» Automatikus folyamatok vizsgalata

» El6feszités és észlelési kiiszob alatti ingerek
alkalmazasa

Reakciéid6-mérés

Kognitiv teljesitmény és hibak vizsgalata
Magnéra vett ,hangosan gondolkodas”
tartalomelemzése

v v v

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia ki
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07 » KITEKINTES: A TARSAS INFORMACIOFELDOLGOZAS KISERLETI VIZSGALATA |

O A teriiletre jellemzé fﬁggetleﬁi

és fliiggd valtozok
» Tipikus fliggetlen valtozok:
e A bemen6 informacio

e Az informaciot befogadd személy allapota
o A kontextus

» Tipikus fliggd valtozok:
o Ertékelés (pl. rokonszenv)
o Viselkedés
e Kognitiv teljesitmény

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 28

07. A kisérlet 3. > 6ravazlat

07 » KITEKINTES: A TARSAS INFORMACIOFELDOLGOZAS KISERLETI VIZSGALATA | I

Példa: az érzelem
szerepének vizsgalata
» Fliggetlen valtozé (akar mas fiiggetlen valtozok mellett):
e Az érzelmi allapot manipulacidja
e A manipulacio tipikus eszkozei:
Filmbejatszasok (vidam, szomoru)
Emlékek felidéztetése (kellemes, kellemetlen)
Hamis visszajelzés (pozitiv, negativ)
Hipndzis
e Az érzelmi allapotot tehat altalaban csak a pozitivitas-negativitas
mentén manipulaljak (ez a legegyszerlibben kivitelezhetd)
» Fliggo valtozok:
o Ertékelések vagy kognitiv feladatok

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2
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O

Kitekintés: a természetes avagy
kvazikisérletekrol
A kvazikisérlet helye, el6nyei és hatranyai
A kvazikisérlet logikaja
Példa kvazikisérletre
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07. A kisérlet 3. > 6ravazlat

07 » KITEKINTES: A TERMESZETES AVAGY KVAZIKISERLETEKROL | |

O A kvazikisérlet helye, elényer:

és hatranyai
» Nem igazi kisérlet, mert természetes csoportokat
vizsgal.
» De van beavatkozas ill. manipulacié - tehat van
fliggetlen valtozé
» EI6nydk és hatranyok:
e El6nye: természetes csoportok természetes helyzetben —
nagyobb kiils6 érvényesség
e Hatranya: nincs véletlenszer( elhelyezés — kisebb a belsé
érvényesség
e Szerkezeti érvényesség: a manipulaciotdl és a méréstél fligg
U Mikor érdemes kvazikisérletet végezniink?
U Mi a kiilbnbség a kvazikisérlet és a terepkisérlet k6zott?

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 31

07 » KITEKINTES: A TERMESZETES AVAGY KVAZIKISERLETEKROL |
O A kvazikisérlet logikaja
» Flggetlen valtozé: az egyik természetes csoport kap
valamilyen ,kezelést’, a masik nem, vagy masmilyen
beavatkozast kap.
e PI. (j oktatasi modszer bevezetése, drogprevenciés
program, stb.
U Gydjtsink ill. talaljunk ki még példakat!
» A beavatkozas el6tt és utan is teszteljik a fliggé
valtozét — ha erre van lehetdség.
U Vajon miért kell elétte is tesztelni?
U Mikor nem lehetséges ez?
» A ,beavatkozast” a kutatdn kivil allé6 események is
elvégezhetik!

@

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 32

07 » KITEKINTES: A TERMESZETES AVAGY KVAZIKISERLETEKROL | |

O Példa kvazikisérletre

» Kasl, Chisolm és Eskenazi (1981): atomerém
dolgozdinak attitlidjei nuklearis baleset utan

e 1979-ben kisebb (de majdnem sulyossa vald)
atomerémi-baleset az USA-ban

e Kérdés: vajon a baleset milyen hatast gyakorolt az
ott dolgozok attitlidjeire és viselkedésére?

» Mddszer: az ott dolgozdkat masik atomerémi
dolgozoival hasonlitottak 6ssze, ahol nem volt
baleset (,kontrollcsoport”).

U Vaajon mit kellett még tennilik a kutatéknak, hogy a
belsé érvényesség ne csbkkenjen tulsagosan?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 33
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Gyakorlat: kisérletek
szakszovegekben 3.

Feladat: térjlink vissza a mult alkalommal is latott,
kisérleteket 6sszefoglalé szovegekhez és talaljuk ki,
milyen statisztikai eljarasokat alkalmazhattak a
kutatok! Vizsgaljuk meg azt is, milyen etikai
vonatkozasai vannak ezeknek a kisérleteknek!

07. A kisérlet 3. > 6ravazlat

07 » GYAKORLAT: KISERLETEK SZAKSZOVEGEKBEN | I

Murphy, Monahan és
Zajonc (1995)

» A résztvevok a képernyd elétt Gltek, amelyen rovid
felvillanasokat lattak, és mindegyik felvillanas utan eiy kinai
irasjelet. A kutatok arra kérték oket, értékeljek, melyik irasjel
mennyire tetszett nekik. Valojaban az irasjeleket megel6zd
felvillanasok mindegyike egy mosolygé vagy egy mérges
arcocska volt, amely mindossze 4 ezredmasodpercen keresztil
jelent meg a képernydn. A kutatok azt talaltak, hogy a
tudatosulas kiiszobe alatt bemutatott arcok befolyasoltak az
egyes irasjelek értékelését: a mosolygé arcok javitjak, a
mergesek pedig rontjak a kontrollhelyzethez (nincs arc) képest.
(Fiske, 2005 alapjan

U Milyen skalatipusu lehet a fiiggetlen és a fiiggé valtoz6?

U Milyen statisztikai eljardst alkalmazhattak a kutatok?

U Milyen etikai megfontoldsaink lehetnek ezzel a kisérlettel
kapcsolatban?

©UeI

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 35

07 » GYAKORLAT: KISERLETEK SZAKSZOVEGEKBEN |

O Bryan és Test (1967)

» A vizsgalatban autévezetk egy egyetemista lanyt lattak egy
lapos kereki Ford Mustang mellett allni az ut mentén. A
potkerék az autdnak volt tamasztva. Az esetek felében
mintegy 400 méterrel el6tte volt egy defektes Oldsmobile, ahol
egy masik fiatal lany nézte, ahogy egy férfi cseréli a kereket; a
masik felében nem volt modell. A kutaték 2000-2000 arra
halado jarminél nézték, hogy kéziilik hanyan allnak meg
segiteni. Tébben alltak meg, ha nem sokkal elétte lattak, hogy
valaki segit (58%, szemben a 35%-kal). (Fiske, 2005 alapjan)

U Milyen skalatipusu lehet a fiiggetlen és a fiiggé valtoz6?
U Milyen statisztikai eljardst alkalmazhattak a kutatok?

U Milyen etikai megfontoldsaink lehetnek ezzel a kisérlettel
kapcsolatban?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 36
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07 » GYAKORLAT: KISERLETEK SZAKSZOVEGEKBEN | f
Zillmann, Weaver, o

Mundorf és Aust (1986)

» A kutatok férfiaknak és néknek horrorfilmet vetitettek ellenkezé nem( partner

jelenlétében, aki a kisérletezék beavatottja volt, és fizikaliag vagy vonzé volt,

agy nem. A résztvevok egy 14 perces jelenetet néztek meg, amelyben egy

rilt gyilkos megoli néhany baratjat, majd egy fiatal nét lildoz és terrorizal

gy elhagyatott farmon. A rémiszt6 film nézése kdzben a résztvevék

llenkez6 nem(i partnere szorongast, k6zombodsséget vagy félényes

4 6nuralmat mutatott. Az eredmények szerint az eredetileg is vonzo férfiakat a
nénem(i valaszadok minden feltételben vonzénak talaltak, a nem vonzé

férfiak viszont ndvelni tudtak vonzerejiiket 6nuralmat mutaté viselkedésiikkel

a film alatt, és teljesen kompenzalni tudtak ezzel a rokonszenv kezdeti

hidnyat. A férfi résztvevéknél nem kaptak hasonlé eredményeket: a nék

szorongasa nem tette ket vonzébba a férfiak szemében. (Fiske, 2005

alapjan)

Milyen skalatipusu lehet a fiiggetlen és a fiiggé valtoz6?

Milyen statisztikai eljarast alkalmazhattak a kutatok?

Milyen etikai megfontoldsaink lehetnek ezzel a kisérlettel

kapcsolatban?

ccc
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07. A kisérlet 3. > 6ravazlat

07 » GYAKORLAT: KISERLETEK SZAKSZOVEGEKBEN _| f
Sloan és munkatarsai ¥

(1988)

» A kutatok azt vizsgaltak, vajon a fegyverviselés szabalyozasa hatassal
van-e a IéfegP/verrel elkovetett emberdlések szamanak alakulasara. Két
varost hasonlitottak 6ssze, az USA-beli Seattle-t és a kanadai Vancouvert.
A két varos fekvése, mérete, iskolazottsagi és jovedelmi viszonyai,
valamint bin6zési rataja mind hasonld, de Seattle-ben szabad a
fegyverviselés, mig Vancouverben nem. Azt talaltak, hogy bar a sulyos
testi sértés kockazata Seattle-ben csak 1,16-szorosa a vancouveri, a
I6fegyverrel elkdvetett tAmadas kockazata hétszeres, a gyilkossageé pedig
1,6-szeres. Utdbbi killonbséget megmagyarazza, hogy a léfegyverrel
elkovetett gyilkossag kockazata Seattle-ben 6tszorés a vancouveri
adatokhoz képest, mig az egyéb maodon elkdvetett gyilkossagok aranyai

nem kiilonbéznek. (Fiske, 2005, 478. o. alapjan)

Milyen skalatipusu lehet a fiiggetlen és a fiiggo valtoz6?
Milyen statisztikai eljarast alkalmazhattak a kutatok?
Milyen etikai megfontoldsaink lehetnek ezzel a kisérlettel
kapcsolatban?

ccc
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Kisérlet tervezése

Projekt lépései

A projekt 6sszefoglalasa
1. Konceptualizacio (hipotézisek)
2. Operacionalizacio (kisérleti forgatokényv)

3. Statisztika, etikai szempontok, lezard beszélgetés
4. Kitekintés
Mintak

A projekt osszefoglalasa

A kisérletezés témajat (05, 06, 07. 6ra) végigkisérd és illusztralé gyakorlati feladatként
kiscsoportos projektként megterveziink néhany kisérletet, a hipotézisalkotastél és a valtozok
fogalmi meghatarozasatél a forgatokonyvon, a manipulacion és a mérésen keresztlil a
kisérletben kaphaté adatok statisztikai elemzésének megtervezéséig és a kisérlettel kapcsolatos
etikai megfontoldsokig. A feladatot a hallgatok kisebb (3-5 f6s) csoportokban végzik.

A projektnek vannak a szemindriumi érdn csoportosan elvégzendé részfeladatai, illetve - az id6i
kerettél fliggéen - otthon vagy a kurzus online fellletén (pl. vitaférumban) is megoldhat6
részei.

A hdzi feladatként megoldott részfeladatokat a csoporttagok megadott hataridbig
egyenként/csoportosan felteszik a kurzus k6zos online feliiletén (moodle.etr.elte.hu) megadott
helyre. A bekulldott anyagokat a tanar ellendrzi és kommentdlja, majd Osszedllitjia beldluk a
tovédbbi munkdhoz sziikséges anyagokat (pl. a kisérleti forgatékényvek egy-egy példénya az
Orara kinyomtatva).

A projekt lépései:

1. Kisérleti hipotézis megfogalmazasa, konceptualizacidja (fliggetlen és fliggé valtozok).
2. A valtozdk operacionalizacidja (manipuldcid és mérés), kisérleti forgatékdnyvben leirva.

3. Statisztikai médszerek kivalasztasa, etikai szempontok mérlegelése és a kisérleti terv irdsos
elkészitése

Hasznos lehet még, ha a projektet végig kiséri a kozos online fellleten egy virtudlis forum, ahol a
felmerulé kérdéseket, problémdékat kozésen meg lehet vitatni.

i A projekt értékeléssel zarul, miutan minden csoport bekildi a végsé kisérleti tervét. Ennek az i
i elvégzett feladatnak az értékelése a végsé érdemjegybe beleszamit. A csoport tagjai kaphatnak :
i kozosen eloszthaté Gsszpontszdmot, amelyen az egyénileg belefektetett munka alapjan sajat £
megallapodéssal osztoznak vagy a végsé kisérleti forgatokdnyvet megirhatja és bekuldheti
: mindenki egyénileg, s igy a pontszam egyénenként is adédhat. :
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Vé

1. Konceptualizacio (hipotézisek)

5.6ra

A feladat 3-5 f6s csoportokban:
U Fogalmazzunk meg egy kisérleti hipotezist!

U Konceptualizaljuk a kisérleti valtozokat!

1 Tnoodle etr.elte.hu

(5.0ra: Kisérlettervezési projekt foruma)

05. 6ra ,, Tobbvaltozoés elrendezések” modult kovetben:

A. Kisérleti hipotézis megfogalmazasa. (Orai munka)
A gyakorlati csoportot 3-5 fGs kiscsoportokra bontjuk. Az elsé feladat, hogy a kiscsoportok révid (5-
10 perc) megbeszélés alapjan taldljanak egy kozOs témat, vizsgalando teriletet, amihez
megfogalmaznak egy kisérleti hipotézist. Sok minden lehet, de azt érdemes szem el6tt tartani, hogy
olyan targyat vaélasszanak, amelyet lehet kisérletileg vizsgalni, és jo, ha szocidlpszicholdgiai
vonatkozasai is vannak a témanak!
(szempontok: Fontos, hogy a hipotézis valamilyen feltételezett oksagi kapcsolatra vonatkozzon
és egyeértelmtuien, tisztdn legyen megfogalmazva.
Hasznos lehet, ha mar a projekt elején ugy irdnyitjuk a csoportot, hogy a hipotézisek az
operacionalizacié valtozatos formaira adjanak modot, az eredmények eltéré statisztikai
eljarasokkal lehessenek elemezhetbek, a kisérleti tervek pedig kilénb6zd etikai problémakat
vessenek fel - hogy a hallgatdk a projekt sordn is a modszerek és probléemak minél szélesebb
skalajaval talalkozhassanak.
Jo példaul, ha olyan hipotézisek is sziletnek, amelyek tébb fliggetlen valtozé egymaéssal
interakcidéban all6 hatdsaira vonatkoznak. Amennyiben ilyenekbdl nincs elég, motivélhatjuk a
hallgatékat az ilyen tipusu kisérletek kidolgozasara.
Az is hasznos, ha két csoport ugyanabban a témdaban fogalmaz meg esetleg nagyon hasonlo,
vagy egymasnak ellentmondd hipotéziseket.)

B. Kisérleti valtozok konceptualizacidja (Orai munka / Hazi feladat)

A kovetkez6 lépés a felallitott hipotézis pontositasa, a konceptudlis vdltozok megfogalmazdsa,
tehat hogy pontosan mi(k) a figgetlen valtozo(k), mi(k) a fliggd valtozd(k).

A rendelkezésre all6 id6 fuggvényében ez a feladat lehet otthoni munka is, a lényeg, hogy a végil
kialakult konceptualizdlt hipotézist minden csoport bekuldi a kurzus online feliiletére.

Ezt a fellletet célszer( ugy valasztani (pl. forum), hogy a csoportok lathassak egymas anyagait és
hozz3 is szélhassanak azokhoz. A tovabbi munka a hipotézisekbdl kiindulva folytatodik.

(kapcsolodas: 05. ora ,,Alapfogalmak és egyszeriibb elrendezések” modul)
(kapcsolddas: 05. ora ,, Tobbvaltozés elrendezések” modul)
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2. Operacionalizacio (kisérleti forgatokonyv)

U Tervezziik meg a megalkotott hipotézisek
' operacionalizaciojat!
Hogyan manipulaljuk a fliggetlen valtozot/valtozokat?

Hogyan mérjliik a fligg6 valtozot/valtozokat?

U lrjunk hozza kisérleti forgatékényvet!

= Tnoodle etr.elte.hu

(6.6ra: Kisérlettervezési projekt foruma)

06. ora , A fiiggo valtozé mérése” modult kovetben:

A. A valtozoék operacionalizaciéja. (Orai munka / Hazi feladat)

A megfogalmazott hipotéziseknek megfeleléen a kdvetkezé Iépésben minden csoport kidolgozza a

a helyzetteremtés mas jellemzé&ire vonatkozo tervét.
(szempontok: Donteni kell arrél, hogy milyen tipusu kisérlet legyen. /Pl. terep- vagy labor-?/
Milyen legyen a helyzetteremtés? Kell-e fedétorténet, és mennyire kidolgozott? Hogyan zajlik
majd a manipuldcié és a mérés? Hogyan kezeli a kisérlet az esetlegesen fellepd elvarasi
torzitasokat, kévetelményjellemzéket? Kell-e megtévesztés? Ugyelni kell arra, hogy a fentiek
szinte mind kolcsondsen fliggnek egymastdl, ezért megolddsuk nem is szétvélaszthatod
egymastol.
Az etikai dilemmakra ebben a szakaszban még nem kell kitérni. Akdr elényos is lehet, ha a
megtervezett kisérlet ebben a szakaszban még aggalyos etikailag, mivel ez a kovetkezé
fazisban modot ad arra, hogy az egymas terveihez hozzaszo6ld hallgatdk konkrét etikai
dilemmakra is ramutassanak, s ezzel ilyen irdnyu készségeiket is fejlesszék /vagy hogy -
amennyiben ez részikrél elmarad - helyettiik ezt az oktato tegye meg/.

(kapcsolodas: 06. ora ,, A forgatokonyv és a fedétorténet” modul)
(kapcsolodas: 06. 6ra , A fliiggetlen valtozé manipulaciéja” modul)
(kapcsolodas: 06. ora ,,A fliggo valtozé mérése” modul)

C. Ertékelés (Orai munka)

Ebben a szakaszban kritika ald kerlilnek a megtervezett kisérletek. Lehetéleg mindenki széljon hozza

az Osszes kisérlethez. A feladat csoportosan is végezhetd (ahol a csoportok irnak biralatot egymas

terveirdl), és egyénileg is. A rendelkezésre all6 id6 fliggvényében ez a feladat folytatddhat otthoni

munkaként is (kurzus online fellletén), a lényeg, hogy ne maradjanak kritika nélkul a gyenge pontok.
(szempontok: Biztositja-e a manipuldcié és a mérés az érvényességet? Bels6: vannak-e pl.
ellendrizetlen véltozdk, amelyek torzithatjdk az eredményeket? Kilsé: elég jé-e a minta a
vizsgdlni kivant populacidhoz viszonyitva és mennyire lehet altaldnositani a helyzetbdl?
Szerkezeti: valdban a kivant konstruktumot manipulalja ill. méri-e a kisérlet, vagy felléphetnek
torzitd hatdsok? Elég jo-e a forgatokonyv, hiteles-e fedétorténet? Vajon fog-e ,mikodni” a
kisérlet? Lehetnek-e rejtett buktaték? Milyen etikai dilemmak mertlnek fel a kisérlettel
kapcsolatban?)

(kapcsolodas: 06. 6ra ,,Az érvényesség problémai” modul
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{0 Vélasszunk statisztikai eljarasokat az egyes
i csoportok éltal tervezett kisérletekhez!

U A kbzds munka eredményét minden csoport
foglalja 6ssze max. 2 oldalban!

X fnoodle .etr.elte.hu

(6.0ra: Kisérlettervezési projekt: kisérleti forgatokonyv leadasa)

07. ora ,Statisztika a kisérletekben” modulnal:

A. Statisztikai moédszerek valasztasa a hipotézisek vizsgalatahoz. (Orai munka / Hazi feladat)
A mar kialakult kisérletekhez ezen a éran a targyalt statisztikai modszereket és probdkat kell
hozzdilleszteni.
(szempontok: Az a cél, hogy mindegyik csoport kisérletéhez megtaldljuk a megfelel
statisztikai modszereket. A feladat feltételezi, hogy a hallgatdk mar ismerik az 6sszes csoport
kisérleti tervét. igy nemcsak a sajat csoportjuk tervéhez kell statisztikai eljarasokat vélasztaniuk
/amit kdzésen megbeszélhetnek/, hanem a tdbbi csoportéhoz is /ami viszont lehet akar egyéni
munka is/. A feladat végezhet6 a kurzus online feltletén, akar vitaférum formajaban is.
(kapcsolddas: 07. ora ,,Statisztika a kisérletekben” modul)

B. A kisérlet etikai aspektusanak vizsgalata, lezaré beszélgetés terve. (Hazi feladat)

A kidolgozott eljarast etikai szempontbol is értékelni, feltarni a veszélyeket és megoldast javasolni a
felmeriilt etikai problémakra. A lezdro beszélgetést ennek fuggvényében és esetleg felmerilé mas
célok (pl. manipulacié ellenérzése, tovabbi informacidszerzés a résztvevéktél) érdekében is
megtervezik a csoportok.

07. ora ,Etikai kérdések és lezaré beszélgetések” modul)

C. A kisérleti terv elkészitése irasban. (Hazi feladat)
A projekt zarasaként irasba kell foglalni egy miden fenti elemre kitérd kisérleti tervet, amit minden
csoport (vagy egyén) bekiild a kurzus online feliletére. A bekuldétt hazi feladatot a tanar értékeli.

Javasolt értékelési szempontok:

1. A hipotézis tesztelhetd legyen, illeszkedjen bevett szocidlpszicholégiai elméletekhez, de
mondjon Ujat is.

2. A valtozok és a vizsgalt Osszefliggés legyen vilagos, megalapozott. A kisérletben
megteremtett helyzet idézze el6 a kivant hatdst, sikerrel zarjon ki mas tényezéket.

3. A statisztikai mddszer adekvat legyen az elemzett problémdahoz és a megteremtett
helyzethez.

4. Etikai szempontbdl is mérlegelje a csoport az altala alkalmazott eljarast.

Magasabb szinti megoldasa a feladatnak, ha a csoport a kitekintésben megadott

szempontok alapjan tobb fliggetlen valtozé hatasat vizsgalja egyidejlileg és kozottik az

interakciora vonatkozoan is megfogalmaz hipotézist, aminek a vizsgalatat végig is viszi a

kisérletben. (Javaslat: ezekért pluszpont adhato!)

175



Kitekintés

» Tobb fluggetlen valtozé hatasat vizsgaljuk
A fliggé valtozok szama ebbdl a szempontbdl k6zémbos!
» Fohatas: egy fliggetlen valtozé 6nmagaban vett hatasa
— mint az egyvaltozos elrendezésnél.
» Interakcio: amikor két vagy tobb fliggetlen valtozo
egymas hatasat is befolyasolja.
Koznyelvi megfeleldje az ,attdl figg”: A hatasa B-re attol fligg,

milyen értéket vesz fel C. c
(A és C ebben a sémaban felcserélhetd!) !
A—B
Példa: mivel érlink el nagyobb meggy&z6 hatast: j6 érvekkel vagy
szakeért6 forrassal? Atiol fligg, hogy a meggy6zendd személyek
mennyire motivaltak az alapos feldolgozasra (Petty és munkatarsai,
1981).

A.Tobb fliiggetlen valtozo bevezetése

Noveli a kisérleti terv értékét, ha szisztematikusan vizsgalja tobb fliggetlen valtozé hatasat. A
hipotézisben ezek kozvetité vdltozoként (fliggetlen és fliggé valtozd kozotti kapcsolatot
er6sitik), de olyan kontextudlis hatdsként is megjelenhetnek, amelyek tisztdzzak a vizsgalt
Osszefliggés szempontjabodl lényeges korilményeket.

B. Interakcio elemzése

Az interakcid elemzésére megfeleld statisztikai eljdrdst kell taldlni, és a varhaté kimeneteket

értelmezni abbdl a szempontbdl, hogy miként teljesiil az interakcié meglétével, illetve hidnyaval
a vizsgalt hipotézis.
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Mintak

A végleges, részletes kisérleti terv felépitése:

» Konceptualizacio:
A kisérlet hipotézisének (esetleg: nullhipotézis és alternativ hipotézisek)
megfogalmazasa.
A fuggetlen és fliggd valtozo(k) pontos és részletes megfogalmazasa.

» Operacionalizalas: modszer és adatelemzés

Mintavalasztas
Személyek: Kik (jellemzdik), mennyien, hogyan éri el 8ket?

Modszer
Eljaras: A kisérlet pontos menete: hol és mikor zajlik, ki vezeti, van-e fed6torténet, van-
e lezaroé beszélgetés a végén?
A valtozék: fliggetlen valtozé manipulacidjanak és a fliggé valtozé mérésének
részletes leirasa. (Pl. eszkdzok, kellekek, beépitett emberek, mérémiuszerek, stb.)
Vannak-e etikai dilemmak? Hogyan lehet feloldani 6ket?

» Adatelemzés szempontjai:
Milyen statisztikai prébakkal vizsgalna a hipotézist (0sszefliggés-elemzések)?

Figgetlen | Kelts vagy | A figgé V skalatipusa > Atipikus eljaras: tbbszempontos ANOVA.
vagy | tobb feltetel » Tobb nominalis skalaju fiiggetlen valtozo, egy vagy tobb
Gsszelartozg | @ fuggj"e" Intervallum | Ordinalis | Nominalis intervallumskaléja fliggs valtozo
mintak? V-ban? Mas esetek is lehetségesek, de azok NAGYON ritkak, ezért csak ezt
Fuggetlen Ketté Kétmintas t Mann- Khi2 vagy a legtipikusabb esetet vizsgaljuk meg.
vagy d Whitney Fisher-egzakt » Mit kell megvizsgélni:

Ketténél Egyszempontos | Kruskal-Wallis | Khi2 . " . .

t5bb ANOVA (itlen) « Hany fliggetlen valtoz6 van
Osszetartozd | Ketd Egymintas t | elGjelproba MoNemar « Ezek flggetlen vagy ésszetartozé mintasak-e (kiilon-kiilon)

« Hany feltétele van az egyes fliggetlen valtozéknak
Kettdnél Egyszempontos | Friedman Cochran-fele » Az eredményeknél: féhatasok és interakciok vizsgalata
tdbb ANOVA (6ssz) Q
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CELOK, ELERENDO KOMPETENCIAK

META

08. A kisérleti szocialpszicholégia kritikaja

A szocidlpszicholdgia vélsagaval kapcsolatos tuddsunkra

Azzal kapcsolatos ismereteinkre, hogy a 60-as, 70-es évek forduldjan milyen toérténelmi valtozasok
voltak Eurépdban és az USA-ban, mi jellemezte ezeket a tarsadalmakat.

A kisérletezé szocidlpszichologia elsé nemzedékére jellemzé kutatasi moédszerekkel kapcsolatos
tudasunkra.

A kisérleti médszer erésségeivel é€s gyenge pontjainak szambavételére.

Altalaban a természettudomanyos és a hermeneutikai kutatasi stratégidk megkiilénbdztetésére

A sokféle ellentéttel (pl. kvantitati®Xkvalitativ, nomotetikusKidiografikus,
termeészettudomanyosXhermeneutikai) megfogalmazott kutatasi stratégiak kozotti kiilonbségtételre.

A szimbolikus interakcionizmus, az etnometodoldgiai médszerrél a tarsadalomlélektan targy keretében
tanultak felidézésére.

McGuire spontan énkép vizsgalatainak szemléleti kiindulépontjara.
A kisérleti médszertan ujitasaira (pl. 6koldgiai érvényesség, etikai megfontolasok).

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

A szocidlpszicholdgia ,valsagdnak” kovetkeztében hozott médszertani véltozédsokat

A 70-es évek elejének kritikai hangulat a nyoman a szocidlpszicholdgiai kutatdsokat mérlegre tessziik
modszertani szempontbdl és a tarsadalmi szerep (kritikai, konformista-hatalmat szolgald)
szempontjabdl is.

A valaszként kibontakozott moédszertani megujulds (pl. kisérletek kilsé érvényessége) eredményeit
mérjuk fel.

A szocialpszicholdgia valtozé tarsadalmi szerepét vizsgdljuk meg, a szakmara jellemzé értékeket
vesszik szdmba.

A 90-es évek ,csendes mddszertani forradalma”, azaz a kutatast segité technoldgiai valtozasok és a
kvalitativ kutatasok konszolidaciéja nyoman kialakult Gj egyensuly tapasztalatait foglaljuk 0ssze.

Megismerkedink a kvalitativ kutatdsi stratégia szemléleti alapjaival

A kvalitativ kutatdsra jellemz6 induktiv kdvetkeztetések és az adatvezérelt elméletalkotas jellemzéit
tarjuk fel.

Sajatos modszertani eszkozeit, eljarasait vesszik szamban, melyekkel a megbizhatésagot és az
érvényességet igyekeznek biztositani.

Egy tartalomelemzéssel kapcsolatos projekt elkészitése kapcsan gyakoroljuk a kvalitativ kutatéi munka
legfontosabb lépéseit.

| Betekintlink az etnometodoldgia kulisszai mégé

| A Garfinkel altal alapitott tudoméanyos moédszertan fogasaival megismerkediink.

Néhany tovabbi kvalitativ (alternativ) szocidlpszicholégiai médszertani-elméleti paradigma (szocialis
reprezentacio elmélete, szocialis konstruktivizmus) alapvetd tételeit is megvizsgaljuk.
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08. A kisérleti szocialpszicholdgia kritikaja

Szakirodalmi hivatkozasok :

Tartalomjegyzék

A szocialpszicholégiai kutatas ,,valsaga”

Kvalitativ kutatasi stratégia

Szocidlis reprezentacio

Etnometodoldgia

Szocialis konstruktivizmus

A szocialpszichologiai kutatas ,valsaga”

Hunyady Gy. (1998) A kisérleti szocialpszichologia amerikai valsagirodalma és amit mi kiolvasunk beléle.
In Torténeti bevezetés a szocidlpszichologidba: a meghonositas lIépései. Budapest: ELTE E6tvos
Kiad6. 227-237. OSSZEFOGLALJA A ,,VALSAG” TUNETEIT ES A MEGFOGALMAZODOTT VALASZOKAT.

McGuire, W. J. (2001) Elégedetlenséglink fagyhulldmai: a szocidlpszicholégia valsdga In Makacs nézetek és a
meggydzés dinamikdja. Budapest: Osiris Kiadd. 320-342. A VALSAG BELULROL, A KISERLETI SZOCIALPSZICHOLOGIA
KOZEPPONTJABOL MEGELVE.

Gergen, K. J. (1998) Bevezetés a torténeti szocidlpszicholégidba. In Hunyady Gy. (szerk.) Torténeti és politikai
pszicholdgia. Budapest: Osiris Kiadd. 67-89. A KISERLETI FORAAM EGYIK LEGNEVESEBB KRITIKUSA OSSZEFOGLALJA
ALLASPONTJAT A SZOCIALPSZICHOLOGIA TUDOMANYANAK TORTENETI VOLTAROL ES ENNEK KOVETKEZMENYEIROL. KIFEJTI AZ
ALTALA MEGOLDASKENT JAVASOLT TORTENETI SZOCIALPSZICHOLOGIAI ALAPELVEIT.

Kvalitativ kutatasi stratégia

Szokolszky A. (2004) A kvalitativ stratégia kozelnézetben. In Kutatomunka a pszicholdgiiban. Budapest:
Osiris Kiado. 386-420. AZ INTERPRETALO KUTATASI STRATEGIA BEMUTATASA.

Szocialis reprezentacio

Moscovici, S. (2002) A reprezentaciok koranak eljovetele. In Tdarsadalom-/élektan. Budapest: Osiris Kiado.
173-209. A SZOCIALIS MEGISMERES KRITIKAJA, OSSZEVETESE A SZOCIALIS REPREZENTACIOVAL.

Moscovici, S. (2002) Attitidok és vélemények. In Tdrsadalom-lélektan. Budapest: Osiris Kiado. 17-51. A
HAGYOMANYOS ATTITUDKUTATASOK KRITIKAJA.

Moscovici, S. (2002) A tarsadalmi reprezentacidk torténete és aktualitdsa. In Tdrsadalom-Iélektan. Budapest:
Osiris Kiad6. 347-394. ESZMEI ALAPOK — DURKHEIM, PIAGET, LEVY-BRUHL.

Laszl6 J. (1999) Tdrsas tudds és elbeszélés. Budapest: Scientia Humana/Kairosz. A SZOCIALIS REPREZENTACIO BEMUTATASA
A NARRATIV PSZICHOLOGIA SZEMPONTJABOL.
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Etnometodoldgia

Szokolszky A. (2004) A hermeneutikai paradigma kozelrdl: a kulturantropolégia. In Kutatémunka a
pszicholdgiaban. Budapest: Osiris Kiado. 85-91. AZ INTERPRETALO KUTATASBA VEZET BE, AMI A SZERZO
TERMINOLOGIAJABAN MEGFELEL NAGYJABOL A KVALTATIV KUTATASOKNAK.

Babbie, E. (2003) Szimbolikus interakcionizmus. Etnometodoldgia. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata.
Budapest: Balassi Kiadd. 52-53. AZIRANYZAT ROVID OSSZEFOGLALASA.

Giddens, A. (2000) Tarsas interakcié és mindennapi élet. In Szociolégia. Budapest: Osiris Kiadd. 113-136. A
SZIMBOLIKUS INTERAKCIONIZMUS KONTEXTUSA.
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Szocialis konstruktivizmus

Szokolszky A. (2004) Szovegelemzés. In Kutatomunka a pszicholégiiban. Budapest: Osiris Kiadé6. 478-
492, BEMUTATJA A BESZELGETESELEMZES, DISKURZUSELEMZEST IS.

Jost, J. T. & Kruglanski, A. W. (2002) A szocialis konstruktivizmus és a kisérleti szocidlpszicholégia elidegenedése:
a szakadas torténete és a megbékélés kilatasai. In Jost, J.T: Onaldvetés a tdrsadalomban: a
rendszerigazolds pszicholdgidja. 327-367. A KONSTRUKTIVIZMUS ES A KISERLETI PARADIGMA OSSZEVETESE.

Bodor P. (2002) Konstruktivizmus a pszicholégidban. BUKSZ, 14(1), 67-74. A SZOCIALIS KONSTRUKTIVIZMUS SZEMLELETE.

Berger, P.L. & Luckmann, T. (1998) A valdsdg tdrsadalmi felépitése. Budapest: Joszoveg Kiadd. A TARSADALMI
KONSTRUKCIO ALAPVETO MECHANIZMUSAI.

Szab6 M. (2000) Beszélé politika: A diszkurziv politikatudomdny teoretikus kérnyezete. Budapest: J6szoveg Kiadoé.
EGY PELDA A DISKURZUSELEMZES SZEMLELETERE.
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08. A kisérlet kritikaja > 6ravazlat

%
O Modulok attekintése

@ A szocialpszicholoégiai kutatas ,,valsaga”
@ Kvalitativ kutatasi stratégia

@ A szocidlis reprezentacio

@ Etnometodoldgia

@ Szocialis konstruktivizmus
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08. A kisérlet kritikaja > 6ravazlat

08+ AVALSAG ‘

O Modszertani kritika

U Mik a kisérleti modszer tudomanyos eléfeltevései?
» Ok-okozati viszonyok (mechanisztikus) logikaja érvényes
a tarsas vilagban is.

» Empirikus uton, ,a valésaggal” szembesitve
ellenérizhetjliik elIméleteinket.

U Milyen veszélyek fenyegetik az érvényességet?

» Szerkezeti érvényesség — a tarsas vilagban ok és okozat
nem biztos, hogy szétvéalaszthatd.

» Kiilsé érvényesség — az altalanosithatosag problémaja.

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 4

08 »AVALSAG ﬁ‘
Tarsadalmi szerep
kritikaja
U Milyen értékeket vall a szocialpszicholégus? Gydijtsiink

6ssze harom jellemzé és harom egyaltalan nem
Jjellemz6 értékét!

U Milyen tarsadalmi felhasznalasa van az
eredményeknek? Keresslink példakat!

A szocialpszicholégiai kutatas:

» Igazolhatja vagy kritizalhatja a fennall6 tarsadalmi
berendezkedést.

» Az erre forditott tarsadalmi eréforrasok hasznosulasat
vizsgalni kell.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 5

O C .\I
pr Ay
an T

Kvalitativ kutatasi stratégia

A kvalitativ nézépont
Elmélet és hipotézisek sajatos szerepe

Megbizhatésag és érvényesség: masként
Mintavétel és altalanosithatésag
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08 » STRATEGIA

O A kvalitativ nézépont

A kvalitativ kutatasokra jellemz6:
» Induktiv kutatési stratégia

» Kutatdi objektivitas helyett a képviselt értékek
feltarasa

» Interpretacidra helyezett nagyobb hangsuly

» Eletkdzeli helyzetekben végzett vizsgalatok
(esettanulmanyok, altalanositasok helyett)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 7

at

08. A kisérlet kritikaja > 6ravazlat

08 » STRATEGIA

O Elmélet és hipotézisek
sajatos szerepe

U Kiilénbézik-e a kvalitativ kutatasban hasznalt
elmélet és hipotézis a kisérleti kutatasokétol?
Ha igen, miben?

» Az elmélet nem rogzitett:
e Progressziv fokuszalas

e Alapozott elmélet (grounded theory) *“‘R

e Folyamat kdzbeni analizis

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 8

08 » STRATEGIA

Megbizhatésag és
érvényesség: masként
U Hogyan biztosithaté az eredmények megbizhatésaga és
érvényessége a kvalitativ kutatasokban?

» Megbizhatésag
o Veszély: anekdotizmus
o Kovetkezetes adatkezelés (kvantifikalas)
o Atlathatésag, teljes dokumentacio a kutatasban
o MegfigyelSk kozotti egyetértés ellendrzése

» Ervényesség
e Triangulacio
e Valaszadé altali érvényesités
o Alternativ értelmezések ellenérzése

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia °

M
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08 » STRATEGIA ﬂ‘
Mintavétel és
altalanosithatésag

U Kilbénbézik-e a kvalitativ kutatasban a mintavétel
a kvantitativ kutatasokétél? Ha igen, miben?

» Nem reprezentativak a mintak.
» Széls6séges esetek iranti kitlintetett figyelem.

» Cél az egyediség, kulonféleség tanulmanyozasa.

» Altalanos jelenségek kontextusfiiggd
természetének vizsgalata.
> SZOCIALIS REPREZENTACIO

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 10

08. A kisérlet kritikaja > 6ravazlat

P\
O
Ethometodoldgia

A meghirdetett kutatasi program

Egy példa
A moédszer
08 » ETNOMETODOLOGIA i\
A meghirdetett kutatasi
program

U Mit tudunk a szimbolikus interakcionizmusrél (Mead,
Goffman)?
Garfinkel célja az etnometodolégiaval:

» Azon interpretacios folyamatok vizsgalata, melyek
alapjan a vilag konstrualddik.

» Meg®drizni a jelentést, melyet a mindennapi észjaras
adott a jelenségnek.

» Alapvetd eszkdze: résztvevd megfigyelés.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 12
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08 » ETNOMETODOLOGIA ‘

O Egy példa

U Van ennek a beszélgetésnek értelme? Milyen
kériilmények kézétt hangozhatott el?

o A: Van egy 14 éves fiam.
e B: Az nem baj.

e A: Van egy kutyam is.
e B: O, sajnalom!

U Mi adja tehat egy tarsadalmi interakcié
jelentését (értelmét )?

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 13

08. A kisérlet kritikaja > 6ravazlat

08 » ETNOMETODOLOGIA E

O A moédszer

U Hogyan vizsgalhatjuk az automatikus cselekvések tarsas
meghatarozottsagat (pl. szerepek, normak)?

» Kiindulépont a jelentés indexikussaga (Husserl nyoman):
ha egy kifejezés értelmét csak a hasznaléjardl és a tarsas
kérnyezetrdl valé tudasunk alapjan rogzithetjiik

» A kérdés: Hogyan teremthet6 meg a cselekedet
Jracionalis elszamolhatésaga”?

» A ,valsagok”vizsgalata (megszakad, gatolt a szokasos
viselkedésmdd) — onreflexid, hattérben l1évd elvarasok

rekonstrukcidja
> SZOCIALIS KONSTRUKTIVIZMUS

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 14

E

Tartalomelemzési e
projekt

A tartalomelemzés targya: tarskeresési hirdetések.

U Hatarozza meg mindenki a sajat kutatasi céljat,

kérdését! (amit tartalomelemzési eszkozokkel a hirdetések
alapjan meg lehet valaszolni)

U Mindenki valassza ki a forrasokat, amelyekbél a

hirdetéseket gydijti és a mintavétel szabalyait!
\ . (Figyelem: a mintavétel 6sszefiigghet a kérdéssell)

!q.\\ = Toodle etr.elte.hu (8.6ra: Tartalomelemzési projekt 1.)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 15
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A szocialpszicholégiai kutatas ,valsaga”

Hunyady Gy. (1998) A kisérleti szocialpszicholégia amerikai valsagirodalma és
amit mi kiolvasunk bel6le. In Térténeti bevezetés a szocialpszicholégiaba: a
meghonositas lépései. Budapest: ELTE Ebtvos Kiadd. 227-237.

Kuvalitativ kutatasi stratégia

Szokolszky A. (2004) A kvalitativ stratégia kozelnézetben. In Kutatémunka a
pszicholégiaban. Budapest: Osiris Kiadd. 386-420.

Szociélis reprezentacio

Moscovici, S. (2002) A reprezentaciok koranak eljdvetele. In Tarsadalom-
Iélektan. Budapest: Osiris Kiado. 173-209.

Etnometodolégia

Szokolszky A. (2004) A hermeneutikai paradigma kozelrél: a kultrantropolégia.
In Kutatomunka a pszicholégiaban. Budapest: Osiris Kiad6. 85-91.

Szociélis konstruktivizmus

Szokolszky A. (2004) Szévegelemzés. In Kutatémunka a pszichol6giaban.
Budapest: Osiris Kiad6. 478-492.

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 16

Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszicholégiai Intézetében
moodle.etr.elte.hu
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A szocialis reprezentacio

Egy korai vizsgalat

A ,gondolkod¢ tarsadalom”

Targy, populacié és kutatasi moédszer
Moédszertani indeterminizmus
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o a?
O Egy korai vizsgalat

Moscovici (1961): a pszichoanalizisrél kialakult
képet vizsgalja a francia tarsadalomban.

O Mit tart ma egy atlagos magyar a  WrsovAMANS MinD
pszichoanalizisrél? ,

U Honnan meriti, amit tud?

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 19

08. A kisérlet kritikaja > 6ravazlat

O Egy korai vizsgalat

A pszichoanalizis szocialis reprezentacioéja:
» Figurativ mag: ,g6zgép” hasonlat az énrészek kozotti
dinamikara, elfojtas dinamikajanak megjelenitése.
» Két folyamat jelentésége: lehorgonyzas és targyiasitas.
» A tdmegmédia kozvetité szerepe:
diffuzié (,népszerlsits” saijto), fr Mende

propagacio (katolikus sajtd)

propaganda (kommunista sajtd)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 20

A ,,gondolkodé
tarsadalom”
» Attitidok, nézetek: nem az egyén, hanem a csoport vagy
akar a tarsadalom egészének szintjén vizsgalandok.

» A konszenzualis (hétk6znapi) vilag alkotja, alakitja a
szocidlis reprezentaciot.

» A csoportkildnbségek megjelennek a reprezentaciéban
is. Haromféle SR: hegemadnikus, emancipalt és polemikus
viszony a tarsadalmi csoportok (t6bbség-kisebbség)
reprezentacioi kozott.

» Az SR kommunikacié atjan jon létre.

» A szocialis reprezentacio egy folyamatra (a leképezés) és
eredményére (a targy leképezddése) is utal.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 21
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Targy, populacioé és
kutatasi modszer

Egy targyrdl kialakult reprezentacié egy adott k6zosséghez kotédik, akik
fenntartjak a reprezentaciét. A megismerend6 targyhoz és
populacidhoz kell valasztanunk a modszeriinket.

Targy Populacié Modszer

pszichoanalizis francia kommunistak | interju, kérd6iv

idedlis csoport francia diakok asszociacio,
hasonlésagi itéletek

foldi élet marslakok fékuszcsoportos
telepatia

— J
YT

e T hatarozza meg P-t
o T kdvetkezik, egyitt jar P meghatarozasaval
e T és P kolcsonosen fliggetlen egymastol

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 22

08. A kisérlet kritikaja > 6ravazlat

Modszertani
indeterminizmus

» Nem preferal egyetlen médszert sem.

» S6t az egyetlen moédszerhez valé ragaszkodast gatnak
latna a tarsas vilag sokszinliségének megismerésében.
» Jellemzd modszerei:
e antropoldgiai jellegli kutatasok
e hagyomanyos attitlidvizsgalati médszerek

e szdasszociaciok vizsgalata

3 Tobb mdédszer egyideji alkalmazasa.

> ETNOMETODOLOGIA

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 3

T
é"-\._.f

Szocialis konstruktivizmus

El6zmények

Kritika a féaramrol
Kuldnbségek, kdlcsdnhatasok
Jellemzd médszerek
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08. A kisérlet kritikaja > 6ravazlat

08 » KONSTRUKTIVIZMUS ‘

O El6zmények

» Mit jelent az, hogy a vilag konstrualt?
» Mik lehetnek a konstrukci6é eszk6zei?
» Miért fakadhat mindebbdl a relativizmus?

= 1Tl

a pozitivista-empiricista tudomanyelmélet kritikaja
mindennapi nyelvhasznalat elemzése

szimbolikus interakcionizmus
kognitiv szocioldgia (ethometodoldgia)

v v v v

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 25

08 » KONSTRUKTIVIZMUS q

O Kritika a foaramrol

» Nincsenek semleges elméletek, objektiv
nézdépont, ,valddi vilag”.

» Az emberrdl alkotott mechanisztikus modellek
tévesek (helyette: aktivitas, kreativitas).

» A tudomanyos eredményeket magukat is térténeti
perspektivaban kell szemlélni.

U Van-e példa arra, hogy egy szocialpszicholbgiai kutatas
eredménye visszahatott az emberek viselkedésére?

U Mennyiben valtozott meg ezaltal az eredetileg vizsgalt

Jjelenség?
08 » KONSTRUKTIVIZMUS ﬂ\
Kilonbségek,
kolcsonhatasok

Jost 6sszefoglalasaban (2003: 327-367.0.) :

Ko6z6s gyokerek: szubjektivizmus, helyzeti beagyazottsag,
kozos ,hGsok”

Kisérletez6k Konstruktivistak
Ilgazsag feltarasa Hatalom feltarasa ‘
LUniverzalis” egyének Torténeti beagyazottsag
Ideolégiamentesség hangsulyozasa Ideolégiai tarsadalomkritika

Posztpozitivista integracios kisérletek:
» Campbell Evolucios kritikai realizmusa
» McGuire Perspektivizmusa

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia
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08. A kisérlet kritikaja > 6ravazlat

08 » KONSTRUKTIVIZMUS

%,
O Jellemz6 modszerek

A konstruktivista kutatasi stratégia:

» a nyelvi interakcié kdzéppontba allitasa;

» nyelvhasznalat stratégikussaganak B g

hangsulyozasa;

» ezek altal jon létre, valtozik, 6rokitédik,
konstrualddik a tarsas realitas.

> HAZI FELADAT

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 28
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09. Kvalitativ modszerek

A mar megismert kvalitativ kutatdsi stratégia szemléleti alapjainak ismeretére

A kvalitativ kutatds alapveté jellemzdinek (induktiv kovetkeztetések és az adatvezérelt elméletalkotds)
ismeretére.

Sajatos modszertani eszkozeinek, eljdrasainak ismeretére (megbizhatdsag és érvényesség biztositasa).

Szocial

pszicholégiai alapismereteinkre

Kualonb6zé maddszerekkel (pl. megfigyelés, tartalomelemzés) végzett szocialpszicholdgiai vizsgalatok
ismeretére.

A szocialpszicholégia torténetének ismeretére.
A narrativ megkozelitésrél tanultakra.

A csoportdinamikardl tanultakra.

| Tagabb pszicholégiai alapismereteinkre

| A pszichoanalizis hires eseteinek ismeretére, pszichobiografiai olvasmanyokra.

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

A kvalitativ médszerek megismerése

Koruljarjuk a kvantitativ-kvalitativ megkulonbdztetést alaposabban egyes moédszerek mentén.

A legfontosabb mddszereket attekintjuk: megfigyelés, tartalomelemzés, élettdrténeti elemzés, kvalitativ
interju, élettorténet-elemzeés, fokuszcsoport, esettanulmany.

Medfig

yelés és tartalomelemzés

Megtanuljuk elkiildniteni a beavatkozé és nem beavatkozé kutatdsokat.

Megismerjik a megfigyelést és a tartalomelemzeést részleteiben is: tipusa, kulcsfogalmai, lefolytatasanak
menete, leggyakrabban el6forduld hibai és modszerek kritikai értékelése.

Egy tartalomelemzéssel kapcsolatos projekt elkészitése kapcsan gyakoroljuk a kvalitativ kutatéi munka
legfontosabb lépéseit. (Kvalitativ projekt 2.)

Tovabbi kvalitativ modszerek bemutatasa

Megismerhetjik a szocidlpszicholégidban hasznalhato, tovabbi moddszereket: kvalitativ interja,
élettorténet-elemzés, fokuszcsoport, esettanulmany.

Gyakorlati példakon keresztil a moédszerek tipusainak, folyamatanak, felhasznalds lehet6ségeit is
attekinthetjuk.

A kvalitativ kutatasok értékelése

Kritikusan értékeljiik a kvalitativ kutatasokat, elényeinek, hatranyainak szambavételével.

Megismerjik azon eszkozoket, eljarasokat, melyek a kvalitativ kutatdsok érvényességét és
megbizhatdésagat megteremtik, névelik.
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09. Kvalitativ modszerek

Szakirodalmi hlvatkozasok

Tartalomjegyzék

Kvalitativ modszerek meghatarozasa
Megfigyelés

Tartalomelemzés

Kvalitativ interju

Elettorténeti elemzések

Fékuszcsoport

Esettanulmany
Kvalitativ kutatasok értékelése

Kvalitativ modszerek meghatarozasa

Szokolszky A. (2004) A kvalitativ stratégia. In Kutatémunka a pszicholdgiiban. Budapest: Osiris Kiadé.
386-410. TORTENETI ATTEKINTES UTAN A LEGFONTOSABB MODSZEREK ES PARADIGMAK BEMUTATASA, A KUTATAS
MENETENEK VAZOLASA.

Babbie, E. (2004) Kvalitativ terepkutatasok. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiadd. 315-324. ALTALANOS LEIRAS A KVALITATIV TEREPKUTATASROL, PELDAKKAL FUSZEREZVE. RESZLETESEN ELEMZI A
KUTATOI SZEREPET ES A MEGFIGYELTEKKEL VALO VISZONYAT.

Babbie, E. (2004) Kvalitativ adatelemzés. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi Kiado.
413-437. AKVALITATIV ADATFELDOLGOZAS MENETENEK ISMERTETESE, SZAMITOGEPES PROGRAMOK BEMUTATASA, PELDAKKAL.

Megfigyelés

Szokolszky A. (2004) A természetes megdfigyelés. In Kutatomunka a pszicholdgidban. Budapest: Osiris
Kiad6. 420-450. A MEGFIGYELES TORTENETI HATTERE, ALAPKERDESEI ES ERTEKELESE.

Babbie, E. (2004) Kvalitativ terepkutatasok. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiadd. 324-334. A RESZTVEVO MEGFIGYELES FONTOSABB PARADIGMAINAK ATTEKINTESE: NATURALIZMUS, ETNOMETOLOGIA,
ALAPOZOTT ELMELET, ESETTANULMANYOK, INTEZMENYI ETNOGRAFIA, BEAVATKOZAS AZ ERINTETTEK RESZTVETELEVEL.

Babbie, E. (2004) Kvalitativ terepkutatasok. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiadd. 344-347. A KVALITATIV TEREPKUTATAS EROSSEGEINEK ES GYENGEINEK BEMUTATASA.

Tartalomelemzés

Babbie, E. (2004) Beavatkozas-mentes vizsgalatok. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata.
Budapest: Balassi Kiad6. 350-364. A TARTALOMELEMZES FOLYAMATANAK RESZLETES LEIRASA, A MODSZER
ERTEKELESE, ES EGY PELDA BEMUTATASA.

Szokolszky A. (2004) Szévegelemzés. In Kutatémunka a pszicholégiaban. Budapest: Osiris Kiad6. 478-492. A
SZOVEGELEMZES TORTENETENEK ISMERTETESE, A KULONBOZO ELJARASOK BEMUTATASA: TARTALOMELEMZES, NARRATIV ELEMZES,
BESZELGETESELEMZES, DISKURZUSELEMZES, ES EZEN ELJARASOK ERTEKELESE.
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Ehmann B.(2002) A széveg mélyén. A pszicholdgiai tartalomelemzés. Budapest: Uj Mandatum Kényvkiadé. ,A
KONYV ALCIME, A PSZICHOLOGIAI TARTALOMELEMZES ARRA A TEVEKENYSEGRE UTAL, AMIKOR A SZOVEGEKHEZ — INTERJUKHOZ,
NAPLOKHOZ, ONELETIRASOKHOZ — OSSZEFOGLALO NEVEN SZEMELYES DOKUMENTUMOKHOZ CIMZETT TARTALOMELEMZESI
KERDESEKET A PSZICHOLOGIAI VALTOZOK NYELVEN TESSZUK FEL. A PSZICHOLOGIAI TARTALOMELEMZES SPECIALIS TERULETE A
NARRATIV PSZICHOLOGIAI TARTALOMELEMZES. A KONYV A FENTI TERULETEKBE NYUJT — REMELHETOLEG INSPIRALO ES UJABB
KUTATASOKAT OSZTONZO — BETEKINTEST.”

Krippendorf, K. (1995) A tartalomelemzés mdédszertandnak alapjai. Budapest: Balassi Kiadd. A TECHNIKA RESZLETES
ISMERTETESE, FOKENT A KOMMUNIKACIO-KUTATASRA ALKALMAZVA. ELMELETI ES GYAKORLATI KERDESEKET EGYARANT ERINT:
FOGALMI ALAPVETES, ALKALMAZASMODOK, A TERVEZES LOGIKAJA, EGYSEGKEPZES, MINTAVETEL, ADATROGZITES- ES
FELDOLGOZAS MODSZERTANA, MEGBIZHATOSAG ES ERVENYESSEG.

Kvalitativ interju

Szokolszky A. (2004) A kvalitativ interju. In Kutatomunka a pszicholdgidban. Budapest: Osiris Kiadé. 450-
478. A MODSZER RESZLETES ISMERTETESE: TORTENETI HATTER, TIPUSAI, A FOLYAMAT HET FAZISA, ES A MODSZER
ERTEKELESE.

Babbie, E. (2004) Kvalitativ terepkutatasok. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiadd. 336-339. A KVALITATIV INTERJU ROVID BEMUTATASA.

Seidman, |. (2003) Az interju mint kvalitativ kutatdsi mdédszer. Budapest: MUszaki Konyvkiadd. A KVALITATIV,
STRUKTURALATLAN INTERJU LENYEGET ES SAJATOSSAGAIT FOGLALJA OSSZE. BEMUTATJA A KUTATAS MEGTERVEZESENEK, A MINTA
KIVALASZTASANAK, A MEGFELELO LEGKOR MEGTEREMTESENEK, A SZEMPONTSOR KIALAKITASANAK, AZ INTERJU
LEBONYOLITASANAK, ROGZITESENEK ES FOKENT ELEMZESENEK SZABALYAIT, MESTERFOGASAIT.

Kvale, S. (2005) Az interju — Bevezetés a kvalitativ kutatds interjutechnikdiba. Budapest: J6szoveg Muhely. ,A sZErRZG
MEGVIZSGALJA AZ INTERJU KUTATASI FOLYAMATBAN BETOLTOTT SZEREPET, ATTEKINT NEHANY, AZ INTERJUZASSAL KAPCSOLATOS
FONTOS FILOZOFIAI KERDEST. VEGIGVEZETI AZ OLVASOT AZ INTERJUKESZITES HET STADIUMAN, AMELY A TANULMANY
MEGTERVEZESETOL ANNAK MEGIRASAIG TART.”

Elettorténeti elemzések

Szokolszky A. (2004) A narrativ interja. In Kutatémunka a pszicholégiiban. Budapest: Osiris Kiadé. 460-
461. ROVID LEIRAS A NARRATIV INTERJUROL.

Bogre Zs. (2003) Elettorténeti modszer elméletben és gyakorlatban, Szociolégiai Szemle 1.
http://www.mtapti.hu/mszt/20031/bogrezs.htm. AZ ELETTORTENETEK FELDOLGOZASANAK JAVASOLT SZEMPONTJAI,
EGY RESZLETES PELDAVAL.

Horsdal, M: Eletut-térténetek értelmezése és elemzése. civil.nepfoiskola.hu/3/3.1.3.htm Az ELETTORTENET INTERJUK
LEFOLYTATASANAK MODJA, ERTELMEZESENEK SZEMPONTJAI

Fischoff, B. (1998) Utdlagos eléreldtas: visszafelé gondolkodds? In Hunyady Gy. (szerk.): Térténeti és politikai
pszicholdgia. Budapest: Osiris Kiadd. 271-281. EMPIRIKUS BIZONYITASA ANNAK, HOGY A KOVETKEZMENYEK ISMERETE
ALAPVETOEN BEFOLYASOLJA ADOTT ESEMENYEK MEGITELESET.

Fékuszcsoport

Babbie E. (2004) Kvalitativ terepkutatasok. In A tdrsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest:
Balassi Kiado. 339-342. NAGYON ROVID ISMERTETES A FOKUSZCSOPORTROL, EGY PELDAVAL.

Siklaki I.: A foékuszcsoport www.hermes.btk.pte.hu/letoltes/Fokusz%20Siklaki.doc. A FOKUSZCSOPORT, RESZLETES,
GYAKORLATIAS ISMERTETESE, A TORTENETTOL A LEFOLYTATAS MINDEN KIS LEPESEIG.
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Esettanulmany

Szokolszky A. (2004) Az esettanulmany. In Kutatémunka a pszicholdgidban. Budapest: Osiris Kiadé6. 492-
506. A MODSZER RESZLETES ISMERTETESE: FAJTAl, LEFOLYTATASA ES ERTEKELESE.

Babbie, E. (2004) Kvalitativ terepkutatasok. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiadd. 329. SZOCIALPSZICHOLOGIAI JELLEGU PELDAK AZ ESETTANULMANYRA (TANAR-DIAK ALKUK, AIDS ELLENI KUZDELEM)

Kvalitativ kutatasok értékelése

Szokolszky A. (2004) A kvalitativ stratégia. In Kutatomunka a pszicholégiiban. Budapest: Osiris Kiadé.
410-420. A KVALITATIV KUTATASOK ERVENYESSEGET ES MEGBIZHATOSAGAT NOVELG TECHNIKAK BEMUTATASA. A MINTAVETEL
LEGFONTOSABB KERDESEI ES AZ ALTALANOSITHATOSAG.
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O Kutatasmodszertan

9. Kvalitativ moédszerek

09. Kvalitativ moédszerek > dravazlat

O Modulok attekintése

(>) Kvalitativ médszerek meghatarozasa
9 Megfigyelés

(>) Tartalomelemzés

9 Kvalitativ interju

(>) Elettorténeti elemzések

Q Fokuszcsoport

Esettanulmany

(®) Kvalitativ kutatasok értékelése

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia

%

> HAZI FELADAT

-
!
Kvalitativ médszerek
meghatarozasa
Definicié

Kvalitativ és kvantitativ kutatas
Fontosabb mdédszerek

AN
5




9» KVALITATIV MODSZEREK MEGHATAROZASA | —=

O Definicié

»  Olyan eljaras, melyek lehetévé teszi a jelenségek
egyediségét megdrzd, kontextusba agyazott leirasat
és megértését (Szokolszky).

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 4

09. Kvalitativ moédszerek > dravazlat

9 » KVALITATIV MODSZEREK MEGHATAROZASA ‘ ]
Kvalitativ és kvantitativ 3
kutatas

A legtdbb mddszer mind a kvantitativ, mind a
kvalitativ stratégia keretében alkalmazhato

Moédszer Kvantitativ Kvalitativ
Medfigyelés Strukturalt megfigyelés | Résztvevé megfigyelés
Interju Strukturalt interjd Kvalitativ interju
Kisérlet Laboratoriumi kisérlet | Fenomenoldgiai
kisérlet
Tartalomelemzés Kvantitativ Kvalitativ
tartalomelemzés tartalomelemzés
Szokolszky nyoman (2004. 392.)
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 5
9 » KVALITATIV MODSZEREK MEGHATAROZASA ‘ Q-
|

O Fontosabb médszerek =*

megfigyelés
tartalomelemzés
élettorténeti elemzések
kvalitativ interju
fékuszcsoport
esettanulmany

v v Vv Vv Vv Vv

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 6
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Medgfigyelés

Tipusok

Alapvetd kérdések
Strukturaltsag foka
Tovabbi Iépések

A modszer értékelése

09. Kvalitativ moédszerek > dravazlat

9» MEGFIGYELES |
[~

O Tipusok

U Milyen megfigyeléssel végzett szocialpszicholégiai
vizsgalatot ismeriink?

U Milyen kiilbnbségek-hasonlésagok vannak ezekben a
példakban?

manipulacioé foka: természetes — manipulalt
kozvetettség foka: kdzvetett — kdzvetlen
megfigyelé szerepe: részt vevé — kivilallo
cél jellege: leird — ellenérzé

adatrogzités: strukturalt — strukturalatlan

v v wvww

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 8

9» MEGFIGYELES -
|

%
O Alapvet6 kérdések

» Miért? Kutatasi cél meghatarozasa, majd elmélet,
modellek, korabbi tapasztalatok keresése, mellyel
kontextusba helyezhetd a jelenség

» Kit? Minta kijeldlése (hozzaférhetéség—reprezentativitas,
altalanosithatésag problémaja, mintavétel
egységének kijeldlése)

» Mit? Milyen viselkedést figyeliink meg?
(operacionalizalas)

» Hol? Laboratérium vagy természetes kozeg?
(kontrollalhatosag, kilsé validitas)

» Hogyan? Nyilt vagy rejtett; Részt vevé vagy nem részt
vevo; Strukturalt vagy strukturalatlan.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia °
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O Strukturaltsag foka o

Strukturalt megfigyelés

»  Kategdriarendszer kialakitasa (ne legyen tul sok
kategoria, kategoériak legyenek pontosan definidlva, a
kategoriak ne fedjék at egymast, és minden
viselkedés legyen besorolhato)

»  Esemény- vagy id6egység alapu megfigyelés

Strukturalatlan megfigyelés

»  Kotetlenebb

»  ROgzités technikdja: vided- vagy hangfelvétel,
jegyz6konyv, megfigyelési napld, naploiratas

> PELDAK
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 10
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9» MEGFIGYELES |
[~

O Tovabbi lépések

» Adatrogzités
e idGbeli és ,inter-rater” megbizhatésag (Cohen-kappa)
e minél kisebb informacioveszteség
e arogziték szubjektivitasanak kizarasa
e pontos és részletes utasitasok
o eljarasi szabalyok

» Adatelemzés
e adatredukcié (kédolas)
o majd kiilénbdzé statisztikai eszkdzokkel feltarjuk az adatokban
lévé mintakat és relacidkat (gyakorisag, relaciok: korrelacio,
kereszttabla, diszkriminacios elemzés, klaszterezés)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia "

9> MEGFIGYELES =

O A moédszer értékelése I.

Mikor hasznaljuk?

» Vizsgalodas kezdeti szakaszaban (el6zetes tajékozodas,
pilotvizsgalat)

» Ha mas médon nem lehetséges vizsgalédni

» Folyamatok nyomon kévetésére, 6sszefliggések leirasara

» Ha érzékeny a téma

Etikai kérdések

» Tajékoztatas (Hawthorne-effektus)
» Személyiségi jogok

» Onkéntesség,hozzajarulas

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 12
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O A moédszer értékelése Il.

Elénye

» Természetes kdzegben torténik, j6 az 6koldgiai validitasa
» Osszefiiggések is feltarhatok a segitségével

» Kevéssé vagy nem beavatkoz6

Hatranya

» 1d6- és munkaigényes, sok gyakorlatot kivan

» Szubjektivitas veszélye

» Megbizhatosagat veszélyezteti: megfigyelés hatasa
(Hawthorne-effektus)

» Kevéssé altalanosithatéd

» Ok-okozatot nem bizonyit

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 13
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O
A
an T
Tartalomelemzés

Meghatérozas, kapcsolodé fogalmak
A folyamat Iépései

A tartalomelemzés célja

A moddszer értékelése

9> TARTALOMELEMZES -
q |

£
O Meghatarozas

A tartalomelemzés olyan kutatasi technika, mely
kovetkeztetéseket von le valamely szvegben
fellelhet6, meghatarozott jellemz6k szisztematikus és
objektiv feltarasaval (Stone, 1966)

U Mit lehet tartalomelemzéssel elemezni?
Szinte barmit: festmény, Gjsag, TV, beszéd, toérvény, honlap ...

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 15
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O Kapcsolédo fogalmak

2
Kapcsolddo fogalmak: diszkurzus- és . .
beszédaktuselemzés, dokumentum-elemzés, torténeti-
oOsszehasonlitd elemzés, meglévd statisztikai adatok
elemzése

Hol talalkozunk a szocialpszicholégiai kutatasokban
tartalomelemzéssel?

» Médiakutatasok (leggyakoribb témak: nemi sztereotipia és
agresszio)

» McClelland teljesitménymotivaciéval kapcsolatos
kutatasai

» Janis — csoportgondolkodas

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 16
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9» TARTALOMELEMZES m—
=

O A folyamat lépései

» Vizsgalat céljanak meghatarozasa

» Mintavételi terv kialakitasa — széveg kivalasztasa

» Elemzési egységek kijelolése (elemzési és megfigyelési
egység)

» Kategéria rendszer kialakitasa (kddolas tipusa: manifeszt
« latens; emergens < a priori kédolas)

» Elemzés

» Adatok feldolgozasa kulénb6z6 statisztikai eszk6zokkel
(gyakorisag, relaciok: korrelacio, kereszttabla,
diszkriminacios elemzés, klaszterezés)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 7

9> TARTALOMELEMZES

O A tartalomelemzés célja

A kommunikaciokutatas klasszikus kérdése:
Ki mondott, mit, hogyan, kinek, milyen hatassal?

» Ki? — szdvegek iréjanak azonositasa

» Mit? — kommunikacio tartalma

» Kinek? — célkdzbnség meghatarozasa

» Hogyan? — hogyan talalja a széveg a tényeket
» Milyen hatassal?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 18
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A modszer értékelése

El6nyok, pozitivumok Hatranyok, negativumok

» nehézséget okozhat az: elemzési

»  nagy mennyiség,
egységek kimetszése; jo

strukturalatlan anyagot képes

feldolgozni kategoriak kialakitasa; a

»  hosszabb idészakra vonatkozd kategorizacié megbizhatésaganak
anyagot képes feldolgozni lblztosnasa

»  be nem avatkozd technika » idGigenyes

» kontextusérzékeny » csak r6gzjtett kommunikacién

»  kvalitativ elemzésre ad vége‘zheto’ PR
lehet6séget » természetébdl adddoan

b Id6ben, térben tavoli egyszeriisitd jellegii

eseményeket is elemezni lehet * 'gelllzlrﬁ{an csak szavak szamlalasat
jelenti

09. Kvalitativ moédszerek > dravazlat

9» TARTALOMELEMZES ﬁ‘?-‘i
Megfigyelés és ==
tartalomelemzés

U Miben kéz6s a megfigyelés és a tartalomelemzés?

» nem/kevésbé beavatkozdak
» az adatokat kddrendszerbe helyezzik

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 20
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Kvalitativ kutatasok
értékelése
Elény és hatrany
Ervényesség és megbizhatdsag
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9 » KVALITATIV KUTATASOK ERTEKELESE ]
|
(\%.;_;
O El6ny és hatrany
Elény
» Altalaban gazdag, mélyrehato informaciok gydjtését
teszi lehetévé.
»  Egyedi helyzetek komplex megragadasa
» A kutatas kezdeti (felderit6) vagy utéfazisaban
(esettanulmany) hasznos
»  Ajelenségeket a kontextusba agyazva vizsgalja
Hatrany
» A megbizhatésaguk és az érvényességlk kétséges
(nem megismeételhet6k, olykor anekdotikus jellegliek,
nem objektivek)
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 22
9» KVALITATIV KUTATASOK ERTEKELESE ? i
= - ya ya 5
Ervényesség és ==
megbizhatésag
Hogyan javithatjuk a kvalitativ vizsgalatok megbizhatésagat?
» sz6veghliség
» kovetkezetes adatkezelés, tablazatok, kvantifikacié
» megfigyel6k kozti egyetértés ellenérzése
4 teljes dokumentacio, atlathatésag
4 megismétlés
Hogyan javithatjuk a kvalitativ vizsgalatok érvényességét?
» triangulacio
» vélaszad¢ altali érvényesités
4 komprehenziv adatkezelés
» alternativ értelmezések ellendrzése
» reflexivitas
» kumulativ érvényesség
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 23
© | =
a9

Tartalomelemzési =
projekt

A tartalomelemzés targya: tarskeresoé hirdetések.

U Az elemzési kateg6ridk és a hozzajuk tartozé értékek
(kbdok) megvalasztasa!
(Figyelem: a j6 kategdriak egyértelmiiek és nem atfed6ek!)

U  Statisztikai proba kivalasztasa! (amennyiben szikséges)

3 . X Tnoodle etr.elte.hu (9.6ra: Tartalomelemzési projekt 2.)

.3

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2
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Tartalomelemzési
projekt: kitekintés

A tartalomelemzés targya: tarskereso hirdetések.

U Pluszpont jar azért, ha a kvalitativ kutatasok:
U érvényességét, illetve
U  megbizhatésagat névels eljarasok valamelyikét
beépiti a tervbe.

B X_Tnoodle .etr.elte.hu (9.6ra: Tartalomelemzési projekt 2.)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 25
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Kvalitativ interju

Tipusai
A folyamat lépései
A médszer értékelése

09. Kvalitativ moédszerek > dravazlat

9 » KVALITATIV INTERJU —|
[~

O Tipusai

mélyinterju (személyiség)
narrativ interju (élettorténet)
etnografiai (kultura)
etnometodoldgiai (a valésag
konstrukcidja)

» tematikus (adott téma) példa: Filop Marta
versengéssel kapcsolatos interjui

v v Vv Vv

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

9 » KVALITATIV INTERJU y_ -
2> CYALTATIVINTERA | ok |
.\'ﬁé

O A folyamat lépései a

» tematizalas (kutatas céljanak és a vezérl6 kérdések
meghatarozasa)
» tervezés (folyamat megtervezése)
» interju lefolytatasa
e  kapcsolatteremtés, interju céljanak tisztazasa
e  kérdések-valaszok
e levezetés
»  atiras (beszéd — irott szbveg)

» elemzés
»  verifikacié (megbizhatésag, altalanosithatésag,
érvényesség)

»  tuddsitas (beszamold, el6adas, publikacid)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 30
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O A modszer értékelése

Elényok
» Osszetett, sokszinl informacié
» rugalmas, ,személyreszabott”

Hatranyok
» id6- és munkaigényes
» alacsony az altalanosithatésaga

> KVALITATIV KUTATASOK ERTEKELESE

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 31
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Elettorténeti elemzések

A modszer meghatarozasa és torténete
Forrasok és a feldolgozas mddszerei
Példak

A modszer értékelése

9 ELETTORTENET-ELEMZES =
" |

3 A -
A médszer meghatarozasa - .
és torténete

Mi az élettorténeti médszer?

» ;\/Iir}dltérténeti, mind 6néletrajzi elemeket magaban
‘ogla

»  Nem csupan eseménysor: sszefiizott, értelmezett
egész

» Az egyén helyzetét elemzi egy adott szempontbdl

A modszer torténete

»  Mar a szadzad els6 felében is hasznalt technika volt
(pszichoanalizis vagy Thomas—Znaniecki vizsgalata,
kés6bb: szimbolikus interakcionizmus). A kognitiv
szemlélet kissé hattérbe szoritotta, de most ujra
elbkerdlt.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 33
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Forrasok és a feldolgozas =~
maddszerei

Milyen technikakkal szerezhetiink élettorténeti anyagot?
» Interju

»  Naplok, levelezések elemzése

»  Egyéb torténeti forrasok, irdsos anyagok elemzése

A feldolgozas javasolt szempontjai
» Narrativa sorrendisége (szakaszok kidolgozottsaga)

»  Kulénbozé teriletek hangsulya (munka, csalad,
szabadidd)

»  Atorténetben szerepl6 személyek, kapcsolatok
»  Jellegzetes forduldpontok
»  Metaforak vizsgalata

09. Kvalitativ moédszerek > dravazlat
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O Példak

Mit lehet vizsgalni a médszerrel?

»  Pszichobiografia (Runyan, Waite)

»  Pataki: élettorténet és identitas (N EKOSZ,
kortarscsoportok)

»  Politikai pszichologia: politikus életrajzok (pl.
pszichohistéria)

»  Neményi Maria, Kende Anna: néi életutak — a n&i szerep
szocialis konstrukcioja

»  Erés Ferenc, Virag Teréz: holokauszt-kutatasok — zsido
identitasok a holokauszt utan

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 35

9 ELETTORTENET-ELEMZES

O A modszer értékelése

» Nagy az anyag, nehéz elemezni

» Torzitasok jellemezhetik

e Alany részérél: emlékezeti (utélagos elbrelatas —
Fischoff); 6nigazolas; tarsas kivanatossag

o Kutato részérdl: értelmezési torzitasok

> KVALITATIV KUTATASOK ERTEKELESE

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 36
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Esettanulmany

Meghatarozas
Lehetséges célok
A moddszer értékelése

09. Kvalitativ moédszerek > dravazlat

9 » ESETTANULMANY ——.
[~

O Meghatarozas

»  Tarsadalmi jelenség egy vagy tébb példajanak
rpélyrehaté tanulmanyozasa.

»  Atfogd kutatasi stratégia, magaban foglal tobb kutatasi
mddszert (interju, kérdéiv ...)

=k

Két hagyomany
e természettudomanyos (orvostudomany, pszichiatria)

e tarsadalomtudomanyos (torténettudomany,
antropoldgia)

U Milyen példékat ismeriink?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 38

9 » ESETTANULMANY -

O Lehetséges célok o

» leiras-feltaras (pl.: Friesman természeti
katasztréfak sujtotta k6z6sségek)

» elméletellenérzés (pl.: Allison kubai
rakétavalsag)

» programértékelés (pl.: Head-Start program
értékelése)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 39




9 » ESETTANULMANY ]
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O A moédszer értékelése

» egy vagy tobb eset feldolgozasa

» egyeni vagy tarsadalmi szintl elemzés

» hitelesség kérdése
e adatok szintjén
o értelmezés szintjén

> KVALITATIV KUTATASOK ERTEKELESE
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Fokuszcsoport

Meghatarozas
Funkcioi és példak
Egyén < csoport

A moddszer értékelése

9 » FOKUSZCSOPORT

i

@

O Meghatarozas

»  Csoportos interju (6—12 f6) r

e meghatarozott téma

e moderator szerepe
(interakci6 facilitalasa, vita
mederben tartasa, pozitiv
légkor megteremtése)

e résztvev6k — atémanak
megfeleléen kivalasztva
— homogenitas kérdése

»  Leginkabb a marketing teriiletén alkalmazzak, a
pszicholégiaban leginkabb kiegészitd jelleggel.
Dinamikusan fejl6d6 terilet: online fékuszcsoport.

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia
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O Funkciéi és példak
Funkcioi

»  probléma exploralasa

»  hipotéziskialakitas

»  kérddivfejlesztés, -validalas

»  programértékelés, hatasvizsgalat

Példak

»  Merton — Gjoncok harci moraljanak emelését célzo
propagandafilm hatasvizsgalata

»  Gamson - politikai vélemény kialakitasanak folyamata

09. Kvalitativ moédszerek > dravazlat
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O Egyén < csoport

U Miben kiilbnbézik az interju, ha egy csoportban kérdezziik

az egyént?

» Csoportdinamika (egyetértés — vélemény-
kildnbség, kisebbség — tdbbség dinamikaja)

» Kobzobsen osztott és létrehozott értelmezések (a
valaszok nem pusztan kiegészitik egymast, de
dinamikus kapcsolatba kerlilnek egymassal)

» Emocionalis, nem tudatositott valaszok is
felszinre kerulhetnek

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia a4
9 » FOKUSZCSOPORT =
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O A moédszer értékelése o

Pozitivumok
» flexibilitas
» gyors, viszonylag egyszeri a felvétel

Negativumok

» az adatelemzés nehéz

» altalanosithatdésag kérdése
» csoporttagok kivalasztasa

> KVALITATIV KUTATASOK ERTEKELESE
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Mellékletek

Példa kategdriarendszerre |.: Mérei aktometrigja

Példa kategoriarendszerre Il.: Bales — interakcios
folyamatelemzés

09. Kvalitativ moédszerek > dravazlat

Példa kategoriarendszerre I.:
Mérei — aktometria

Aktusokra bontott viselkedésegységeket jellel (6sszesen 140 darab) latja el, igy
leirva a csoporttorténéseket.
4 tarsas szinvonal meghatarozasa 14 fokozatban a maganyos
semmittevéstdl (1) a szervezett csoportos tevékenységig (XIV)
4 egyéb tevékenységi jelek:
. Modellnydjtas (M) és
modellkovetés (K) aranya .
. Kezdeményezés (e)

. z(eszdeményezés kovetése
g

Nem kovetése (f)
Sikertelen kisérlet egy targy
megszerzésére (s)

. A targy megtartasa (u)

Jegyz6konyvrészlet

63 Add ide (a jatékautot), cseréljink! Xl e

60 Odaadja; megkapja a villamost Xl g

59 ez az én autém! f,s
63 Dehogyis! Cseréljiink! (60-nak mondja) gue
60 megint cserél g

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia a7

9» MEGFIGYELES |
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9» MEGFIGYELES I
L
==

Példa kategoriarendszerre Il.:
Bales - interakcios folyamatelemzés

Feladatra iranyulé viselkedés Tarsas-érzelmi viselkedés

Kérdések
Utmutatast, informaciot, ismétlést kér

Pozitiv reakciok

Szolidaritast fejez ki

Véleményt, értékelést kér Fesziiltségcsokkenést fejez ki

Javaslatot, irdnyitast kér Egyetértést fejez ki

Problémamegoldé eréfeszitések | Negativ reakciok

Javaslatot tesz Véleménykulonbséget fejez ki

Véleményt nyilvanit Fesziiltséget fejez ki

Utmutatassal szolgal, tisztaz Ellenséges érzelmeket fejez ki

> TOVABBI LEPESEK

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 48
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Tarskereso hirdetések tartalomelemzése

Projekt lépései

A projekt 6sszefoglalasa
1. Lehetséges kutatasi célok, forrasok kivalasztasa

2. Elemzési kategoriak felallitasa, statisztikai probak kivalasztasa
3. Kitekintés
Mintak

A projekt osszefoglalasa

i A kvalitativ stratégidhoz kapcsolédéan (08, 09, 6ra) gyakorlati feladatként tarskeresé hirdetések i
! tartalomelemzését végezzikk el. A projektnek vannak a szemindriumi drdn elvégzendé i
i részfeladatai, illetve otthoni munkaként megoldandé részei. A hazi feladatként megoldott i
részfeladatokat a hallgatok megadott hatariddig felteszik a kurzus kozos online feliiletén
i (moodle.etr.elte.hu) megadott helyre. :

! A projekt Iépései:

1. Lehetséges kutatasi célok, forrasok kivalasztasa
i 2. Elemzési kategériak felallitasa, statisztikai probak kivalasztasa

A projektet végigkiséri a kozos online fellleten egy virtudlis forum, ahol a felmerilé kérdéseket,
: problémakat k6z6sen meg lehet vitatni. :

A projekt értékeléssel zarul, minden hallgaté egyénileg kildi be tervezett tartalomelemzésének
i kutatdsi  tervét (mintavételi terv, elemzési egység meghatarozasa, kategoriarendszer i
i letrehozasa, statisztikai proba kivalasztasa, esetleg maga az elemzés). Ennek az elvégzett :
! feladatnak az értékelése a végs6 érdemjegybe beleszamit. :
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1. Lehetséges kutatasi célok, forrasok kivalasztasa

8.6ra

A tartalomelemzés targya: tarskeresé hirdetések.

U Hatarozza meg mindenki a sajat kutatasi céljat,
kérdéseét!
i0 Mindenki valassza ki a forrasokat, amelyekbdl a

hirdetéseket gylijti és mintavétel szabalyait!
U Elemzési egység megjeldlése, mintavételi terv kialakitasa

k. <_Tnoodle .etr.elte.hu (8.6ra: Tartalomelemzési projekt 1.)

08. 6ra ,Etnometodolégia” modulnal:

A. Kutatasi cél, kérdés meghatarozasa (Orai munka)
Kozdsen vagy kisebb csoportokban megbeszéljik hogy mit szeretnénk vizsgalni, vagyis elézetesen
felallitunk egy hipotézist. Kozosen megbeszéljik a felmeriilé szempontokat.
(szempontok: nemi kilénbségek, kilénb6zé tipusu (vallasd, kord, célu) tarskeresé oldalak
osszehasonlitadsa, internetes és Ujsagban megjelend hirdetések kiilonbsége)

B. Elemzési egységek meghatarozasa. (Hazi feladat)

A kutatasi kérdés vegsa tisztazasa, az elemzési egység meghatarozasa. Hivjuk fel a figyelmet arra,

hogy az elemzési egységet alapvetSen befolyasolja, hogy az elemzés kvantitativ vagy kvalitativ lesz.
(Figyelem: az elemzés és megfigyelés egysége eltérhet!)

C. Mintavételi terv létrehozasa (Hazi feladat)

Mindenki kivalasztja azokat a forrdsokat, amelyekbdl a hirdetéseket gydjti, illetve vazolja
mintavétele szabdlyait. (alapsokasag kijelolése, mintavételi eljaras kivalasztasa, mintak-almintak
kijelolése)
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2. Elemzési kategoriak felallitasa, statisztikai probak kivalasztasa

9. 6ra

A tartalomelemzés targya: tarskereso hirdetések.

U Az elemzési kategoriak és a hozzajuk tartozo értékek
i (kodok) megvalasztasa!
(Figyelem: a j6 kategoriak egyértelmiek és nem atfedéek!)

U  Statisztikal proba kivalasziasa! (amennyiben sziikséges)

K’ =_Tnoodle .etr.elte.hu (9.6ra: Tartalomelemzési projekt 2.)

09. 6ra , Tartalomelemzés” modulnal:

A. Mintavételi tervek megbeszélés. (Orai munka)
Tapasztalatcsere, a beérkezett tervek megbeszélése, az éran tanultak féenyében atgondolni azokat.

B. Kategoriarendszer felallitasa. (Hazi feladat)
Mindenki létrehozza sajat kategoriarendszerét, kodok (a kategériakhoz tartozé értékek)
meghatarozdsaval, vildgos instrukcidkkal. (Figyelem: dontést igényel, hogy manifeszt vagy latens
tartalmat kédolunk-e!)
(Kategoriarendszer lehetséges szempontjai: sajat tulajdonsagok (kinal), masiktdl elvart
tulajdonsagok (keres), kiilsé tulajdonsagok (kor, fizikai, anyagi, statusz, végzettség) belsé
tulajdonsagok (személyiségvondsok, belsé értékek), tulajdonsdgok mennyisége.)

(Kategoriarendszer értékelésének szempontjai: minden fontos kérdés szerepel-g, vildgosak-e a
kategoriak, vannak-e értékek rendelve a kategoériakhoz, nincs-e atfedés kozottik, vildagosak-e
az instrukcidk)

C. Statisztikai proba kivalasztasa (Hazi feladat)

Amennyiben kvantitativ elemzésrél van sz6é a vizsgélat tervének tartalmaznia kell a statisztikai
elemzés modszerét is.
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3. Kitekintés

A tartalomelemzés targya: tarskeresé hirdetések.

0 Pluszpont jar azért, ha:

i O  a kvalitativ kutatasok érvényesséeget, illetve
megbizhatésagat néveld eljarasok valamelyikét
beépiti a tervbe.

O elis végzi az eltervezett tartalomelemzést.

k - = Tnoodle etr.elite.nu (9.6ra: Tartalomelemzési projekt 2.)

A.Elemzés
Pluszmunkaval jar, ezért pluszpont adhatd, ha a hallgaté prébaképpen el is végzi a tartalomelemzést.

A. Megbizhatésag és érvényesség

Magasabb szint(i megoldasa a hazi feladatnak, ha a hallgaté a kvalitativ kutatasok érvényességert,
illetve megbizhatosdgadt névels eljarasok valamelyikét (pl. triangulacid, alapozott elmélet, folyamat
kozbeni elemzés) beépiti a tervbe. (Javaslat: ezért a megoldasi médeért pluszpont adhatd!)
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Mintak

9 » MEGFIGYELES

Aktusokra bontott viselkedésegységeket jellel (6sszesen 140 darab) |atja el, igy
leirva a csoporttorténéseket.

» tarsas szinvonal meghatarozasa 14 fokozatban a maganyos
semmittevéstdl (1) a szervezett csoportos tevékenységig (XIV)

4 egyeéb tevékenységi jelek: s Kezdeményezés kovetése

o Modellnytjtas (M) és (9)
modellkovetés (K) aranya . Nem kovetése (f)
. Kezdeményezés (e) . Sikertelen kisérlet egy targy

megszerzésére (s)
. A targy megtartasa (u)

Jegyz&konyvrészlet

63 Add ide (a jatékautét), cseréljunk! Xl e

60 Odaadja; megkapja a villamost Xl g

59 ez az én autém! f, s

63 Dehogyis! Cseréljink! (60-nak mondja) g,u, e
60 megint cserél g

MINTA: Példa kategdriarendszerre |. Mérei — aktometria
A kategodriarendszer feldllitdisdban segitség lehet mar ismert kategdriarendszerek
tanulmanyozasa.

9 MEGFIGYELES

Feladatra iranyul6 viselkedés Tarsas-érzelmi viselkedés

Kérdések Pozitiv reakciok
Utmutatast, informéaciét, ismétiést kér | Szolidaritast fejez ki
Véleményt, értékelést kér Feszlltségcsokkenést fejez ki
Javaslatot, iranyitast kér Egyetértést fejez ki

Problémamegoldé eréfeszitések | Negativ reakciok

Javaslatot tesz Véleménykilonbséget fejez ki
Véleményt nyilvanit Feszliltséget fejez ki
Utmutatassal szolgal, tisztaz Ellenséges érzelmeket fejez ki

MINTA: Példa kategdriarendszerre Il. Bales — interakcios
folyamatelemzés
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10.

@€

Perspektivizmus: a kisérletezés
megujitasa
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CELOK, ELERENDO KOMPETENCIAK

10. Perspektivizmus: a kisérletezés megu

| =Y
—n
()
(7, ]
Q

Altalanos tudomanytérténeti, -filozoéfiai ismeretek

A tudomanyos elméletek altalanos és egymastdl megkilonboztets jegyeinek feltérképezésére.
Tudomanytorténeti ismeretekre (pl. dogmatizmus, racionalizmus, pozitivizmus, logikai empirizmus).
Kisérleti modszertannak és a vele szemben megfogalmazodott kritikdknak alapos ismeretére.

Sajatos tudomanyelméleti dllaspontot ismeriink meg

Pszicholégiai meglatasokbdl levezetett kovetkeztetés a reprezentacidra és a tudomanyos elméletre,
mint ennek alesetére.

Abbdl kiindulva vizsgaljuk a tudomanyos megismereést, hogy a tudas gondolkodas eredménye
elkerilhetetlenil téves reprezentaciot.

A tudomanyos elmeélet belsé és kiilsé kritériumai azonositjuk, példakon korbe jarjuk.

A perspektivizmus médszertani Ujitdsainak szambavétele

A perspektivizmust és a logikai empirizmust egymas fenyében, kontrasztjaban ismerjik meg.

A perspektivizmus nagy hangsulyt fektet hipotézis megalkotésara, s ezzel egyiitt a kontextusok és
kozvetits folyamatok Osszetett elemzésére. Mi is kovetjuk ezt az utat.

Teljes tudomanyos programokat ,épit fel” McGuire, am egy perspektivista nézépontbal.

A perspektivista kutatas elveit megismerjiik, apré gyakorlatot is szerziink

A bulimia és a szul6k rideg nevelési stilusa kozotti kapcsolatot vizsgaljuk, a valtozok jelentését teljes
gazdagsagaban irtjuk.

Mas példakon is végigkovetjlik, a perspektivista kutatasi programokat és kisegitésben tanitott
targyakat.
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10. Perspektivizmus: a kisérletezés megujitasa

Szakirodalmi hivatkozasok :

Tartalomjegyzék

Mérlegen a kisérletezés

Tudasrdl, tudomanyos elméletekrél

Perspektivizmus - logikai empiricizmus

Perspektivista kutatasi programok

Példa perspektivista kutatasokra

Mérlegen a kisérletezés

Szokolszky A. (2004) A stratégiak és moédszerek attekintése. In Kutatomunka a pszichologidaban.
Budapest: Osiris Kiad6. 514-529. OSSZEVETI A KULONBOZO KUTATASI MODSZEREKET.

A tudasrdl, tudomanyos elméletekrol

Szokolszky A. (2004) A tudomanyrél kialakult kép valtozasai. In Kutatomunka a pszichologiiban.
Budapest: Osiris Kiad6. 25-38. A TUDOMANYFELFOGASOK TORTENETI OSSZEFOGLALOJA

McGuire, W.J. (2001) A szocidlpszicholégia masodik évszazada felé. In. Makacs nézetek és a meggy6zés
dinamikdja. Budapest: Osiris Kiadd. 466-509. A SZOCIALPSZICHOLOGIA TORTENETEBE ILLESZTI A
SZOCIALPSZICHOLOGIAI KUTATASROL, ELMELETALKOTASROL MONDANIVALOJAT.

Doise, W. (1997) Organizing social-psychological explanations. In C. McGarty & S. A. Haslam (eds.) The message of
social psychology. Oxford, England: Blackwell. 63-76. A SZOCIALPSZICHOLOGIAI MODSZEREK ATTEKINTESE.

Perspektivizmus - logikai empiricizmus

McGuire, W.. (2001) Hogyan valt az empirikus szembesités az érvényesség kritériumava? A
perspektivizmus viszonya a logikai empiricizmushoz: kiterjesztés és Gj iranyok; Kutatasi
programok stratégiai tervezése. In. Makacs nézetek és a meggydzés dinamikdja. Budapest:
Osiris Kiado. 428-465. A MA LEGALTALANOSABBAN ELTERJEDT LOGIKAI EMPICISTA TUDOMANYFELFOGAS
TORTENET/I ELOZMENYEINEK (DOGMATIZMUSTOL A POZITIVIZMUSIG) ATTEKINTESE, A PERSEPEKTIVISTA ES A LOGIKAI
EMPIRICISTA TUDOMANYFELFOGASOK SZISZTEMATIKUS OSSZEVETESE, A PERSPEKTIVIZMUSBOL KOVETKEZO EGESZ
KUTATASI PROGRAMOK TERVEZESEHEZ SEGITSEG.

Popper, Karl (1989) A historicizmus nyomorusdga. Budapest: Akadémiai Kiadd. A LOGIKAI EMPIRICIZMUS ALAPELVEINEK
KIFEJTESE.

Babbie, E. (2003) Az oksag fogalma a tarsadalomtudomanyi kutatasban. In. A tdrsadalomtudomdnyi kutatds
gyakorlata. Budapest: Balassi Kiadd. 78-101. AZ OKSAG ERTELMEZESEROL.
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Perspektivista kutatasi programok

McGuire, W.J. (2001) Kutatasi programok stratégiai tervezése. In Makacs nézetek és a meggydzes
dinamikdja. Budapest: Osiris Kiadd. 441-465. EGY PELDAN VISZI VEGIG, HOGY M| JELLEMEZ EGY
PERSPEKTIVISTA KUTATASI PROGRAMOT. ELEMI SZINTEN KEZDI A VIZSGALANDO VALTOZOK JELENTESENEK
FELTARASAVAL, MAJD A VALTOZOK KOZOTTI OSSZEFUGGESEK MEGFOGALMAZASANAK JELENTOSEGET MUTATJA BE
ES A FELTETELEZETT OSSZEFUGGES HATARAINAK MEGVONASAT. MOGOTTES SZINTEN AZ EREDETI HIPOTEZIS
VISZONYANAK VIZSGALATAT AJANLJA KULONBOZO ELMELETEKHEZ, SOT A HIPOTEZIS ELLENTETJENEK ELMELET/
MAGYARAZATAT IS FONTOSNAK TARTJA. VEGUL OLYAN KONKRET FORMABAN IS IGYEKSZIK KORBEJARNI A
FELTETELEZETT OSSZEFUGGEST, HOGY MILYEN KOZVETITO VALTOZOK, KONTEXTUALIS HATASOK KEPZELHETOK ELAZ
OK ES OKOZAT KAPCSOLATABAN. HANGSULYOZZA, HOGY A PERSPEKTIVISTA KUTATASI PROGRAM SEGITI AZ
OSSZEFUGGES KULONBOZO JELENTESEINEK SZISZTEMATIKUS FELTARASAT ES A PRIORITASOK TUDATOS ALAKITASAT.

McGuire, W. J. (2004) Perspectivist worksheets for generating a program of research. In J. Jost, M. Banaji, & D.
Prentice (eds.), Perspectivism in social psychology: The yin and yang of scientific progress. Washington,
DC: American Psychological Association. 319-322. A PERSPEKTIVISTA KUTATASOK TERVEZESET MEGKONNYITO
»URLAPOK”.

Jost, J.T,; Banaji, M.R; Prentice, D.A. (2004, eds.) Perspectivism in social psychology: The yin and yang of scientific
progress. Washington, DC, US: American Psychological Association. PERSPEKTIVISTA SZEMLELETU KUTATASOKAT
FOGLALNAK OSSZE A SZOCIALPSZICHOLOGIABAN.

Példa perspektivista kutatasokra

Jost, J. T. (2003) Onaldvetés a tdrsdalomban: a rendszerigazolds pszicholégidja. Budapest: Osiris Kiadd. A KGTETBEN
SZEREPLO IRASOK TOBB OLDALROL JARJAK KORBE A CSOPORTKOZI VISZONYOKAT, ELSOSORBAN A KISEBBSEGI HELYZETBEN
LEVOKNEK A HELYZETROL ALKOTOTT REPREZENTACIOJARA FOKUSZALVA. A KULONBOZO IRASOK PELDAUL SZOLGALHATNAK A
PERSPEKTIVISTA SZEMLELET EGYIK SAJATOSSAGARA, A TOBBIFELE ELMELET PARHUZAMOS MAGYARAZATAINAK TESZTELESERE: ITT A
TARSAS OSSZEHASONLITAS, A TARSADALMI IDENTITAS ES A RENDSZERIGAZOLAS ELMELETEI KERULNEK ALKALMAZASRA. AZ
EMPIRIKUS TANULMANYOKBAN UGYANAKKOR SZAMOS KULONBOZO KOZVETITO VALTOZO (ONERTEKELES, HATALOM ESZLELT
LEGITIMITASA, AZ ESZLELT STATUS QUO), KONTEXTUALIS, VAGY HATTERVALTOZOK (IGAZSAGOS VILAGBA VETETT HIT,
DISSZONANCIACSOKKENTES, TARSADALMI RENDSZERT ERO FENYEGETESEK) HATASANAK SZISZTEMATIKUS VIZSGALATARA KERUL
SOR.
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10. Perspektivizmus > ¢ravazlat

O Kutatasmodszertan

10. Perspektivizmus: a
kisérletezés megujitasa

O Modulok attekintése

@ Mérlegen a kisérletezés
@ A tudasrol és a tudomanyos elméletekrél

@ Perspektivizmus - logikai empirizmus

@ Perspektivista kutatasi programok
@ Példa perspektivista kutatasokra

> HAZI FELADAT

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

T
é"-\._.f

O

Mérlegen a kisérletezés

A kisérletezés er6sségei—gyengéi
Sajatos elbfeltevései
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10> AKISERLETEZES @

A kisérletezés
erésségei—gyengéi

U Ismételjiik at, mik a kisérletezés er6sségei—gyengéi?

Mas? Mas?
Kénnyl megismételni Mesterségesség
Egyes hatasok elkilonitése | | A jelenségek ,elaprézasa”

Ok-okozati kdvetkeztetések Altalanositas nehézsége
Erésségek Gyenge pontok
\ |

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 4

10. Perspektivizmus > ¢ravazlat

10> AKISERLETEZES

O Sajatos elofeltevései

U Mik a kisérleti médszer mar ismert el6feltevései?

» Ok-okozati viszonyok logikaja érvényes a tarsas
vilagban is.

B c
A—B A ~ A—B—C
<c 5°C At

» Empirikus uton — a ,valésaggal” szembesitve
ellendrizhetjik az elméleteinket.

> TUDASROL. ELMELETEKROL

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 5

T
é"-\._.f

O

Perspektivizmus — logikai
empirizmus

A tudomanyos mddszerek torténete
A logikai empirista alapallasa
A perspektivista alapallasa
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10 » LOGIKAI EMPIRICIZMUSHOZ
O A tudomanyos médszereﬁ

torténete

U Mikor fogalmazédott meg az elsé tudomanyos elmélet?

» Dogmatizmus: elmélet érvénye a mar elfogadott
allitdsokkal egybevetve.

» Racionalizmus: levezethet6-e el6re meghatarozott
posztulatumokbdl (dedukcio).

» Pozitivizmus: A pozitivista az egyestdl halad az altalanos
felé (indukcid).

» Logikai empirizmus: A falszifikalas médszerében 6tvozi
a racionalista dedukciot és a pozitivista indukciét
(hipotetikus-deduktiv elméletek).

10. Perspektivizmus > ¢ravazlat

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 7
10 » LOGIKAI EMPIRICIZMUSHOZ ﬁ
A logikai empirista
alapallasa

» Kiindulépontja egy meglévd, rogzitett eimélet,
mely iranyitja az empirikus kutatast.

» Alternativ all6 hipotézisek kozil (legfeljebb egy
igaz).

» Az elméletet empirikus Uton szembesiti a
megfigyeléseivel.

» Az a jo elmélet, mely elméletileg bizonyulhat
hamisnak is, de mégsem sikerul cafolni
(falszifikacio).

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 8
10 » LOGIKAI EMPIRICIZMUSHOZ @
"

O A perspektivista
alapallasa

» A hipotézis tébb elméletre viss?/ezetheté.
» Az ellenkezd hipotézist is régziti a hatteréil
szolgald elméletekkel egyiitt, '

» Minden allitas csak bizonyds kontextusban igaz:
megkeresi ezt a k

» Az empirikus sze nbe/sﬁésnem egyes
kisérletekben, hanep kutatasi programokban
valésul meg: : .

» Az empirikus elléndrzés tovabbviszi a kreativ
folyamatot, nem lezarja azt. N

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia \ °
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Perspektivista kutatasi
programok

Kutatasi programok tervezésének elvei
A perspektivista kutatasi halo
Egy példa: a bulimia és az apa

10. Perspektivizmus > ¢ravazlat

10 » KUTATASI PROGRAMOK
O Kutatasi programok @
tervezésének elvei

» Jobban kiaknazzuk a gondolatkisérletek és az
elévizsgalatok lehetéségeit.

» Az eredeti 0sszefiiggés teljes tartalmat kibontjuk
kiilénbdz6 kontextusokban és kozvetitd folyamatok
mellett.

» Tobb, 6sszefliggd kisérlet segit megkizdeni a
komplexitassal.

» Leghatékonyabb, ha els6ként egy erésen leszlkitett
kisérlettel indulunk el, DE az el6zetesen azonositott sok

valtozébdl szisztematikusan valasztjuk ki a néhany
megvizsgalandot.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia "

10 » KUTATASI PROGRAMOK: @
A perspektivista kutatasi
halé

» Maga McGuire készitett egy kitolthetd

munkaflizetet, amiben egy perspektivista kutatas
el lehet késziteni.

U Nézziik meg kisebb csoportokban ezeket a
lapokat!

U Milyen lépései vannak ezek alapjan a
tervezésnek?

U Az alabbi példat prébaljuk meg beleilleszteni a
kutatas tervezésének altalanos sémajaba!

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 12
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10 » KUTATASI PROGRAMOK

Egy példa: a bulimia és @
az apa
U Mitél fiigg a serdiil6kori bulimia? Kiket érint?
(Ez a két kérdés ugyanaz?)

Hipotézis: A serdil6kori bulimia pozitiv kapcsolatban
all azzal, mennyire volt tavolsagtarté az apa.

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 13

10. Perspektivizmus > ¢ravazlat

10 » KUTATASI PROGRAMOK

O Egy példa: a bulimia és @

az apa

» A valtozok jelentésének feltarasa: ,,hajlam a
bulimiara”, ,apai tavolsagtartas”

» A valtozok kozotti 6sszefiiggés tobbféle formaja:
,Minél tavolsagtartébb az apa annal valészinlibb, hogy a
serdllé bulimias lesz” vagy ,A tavolsagtartd apaknak
nagyobb aranyban vannak bulimias serdiilé gyermekei.”

» A feltételezett 6sszefiiggés hatarai (interakciok): a
serdilé gyermek neme, anyai tavolsagtartas, adott
szociokulturalis helyzet stb.

> PELDA

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 14

- €
O Hazi feladat

U  Keresstink olyan hipotézist, melynek az ellenkezdje is
levezetheté a standard szocidlpszicholdgiai
elméletekbdl!

U Nézziik meg, hogy milyen kézvetité valtozo, milyen
kontextualis tényez6 jatszhatott kézre?

U A példajat és a révid elemzését téltse fel mindenki, s
nézziik meg, hogy voltak-e hasonlésagok-eltérések a
példakban.

fnoodle . etr.elte.hu

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 15
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Mérlegen a kisérletezés

Szokolszky A. (2004) A stratégidk és modszerek attekintése. In Kutatémunka a
pszicholégiaban. Budapest: Osiris Kiadé. 514-529

A tuddsrol, tudomanyos elméletekré!

Szokolszky A. (2004) A tudomanyrdl kialakult kép valtozasai. In Kutatémunka a
pszicholégiaban. Budapest: Osiris Kiadé. 25-38.

Perspektivizmus — logikai empiricizmus

McGuire, W.J. (2001) Hogyan valt az empirikus szembesités az érvényesség
kritériumava? A perspektivizmus viszonya a logikai empiricizmushoz:
kiterjesztés és U] |randvok In Makacs nézetek és a meggyézés dinamikaja.
Budapest: Osiris Kiado. 428-440.

Perspektivista kutatdsi programok

McGuire, W.J. (2001) Kutatasi programok stratégiai tervezése. In Makacs
nézetek és a meggyd6zés dinamikéja. Budapest: Osiris Kiado. 441-465.

Példa perspektivista kutatisokra

Jost, J. T. (2003) Onalavetés a térsdalomban: a rendszerigazolas
psztcho/ogla]a Budapest: Osiris Kiad6.

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 16

10. Perspektivizmus > ¢ravazlat

Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszicholégiai Intézetében
moodle.etr.elte.hu

iy
l.\\- i-:-lﬂ.l

A tudasroél és a tudomanyos
elméletekrol

A tudas mint téves reprezentacio
Milyen a j6 elmélet: Belsé kritériumok?
Kuls6 kritériumok?

228



O A tudas mint téves @
reprezentacio
A tudas:

» olyan képességek, melyekkel nyomon tudjuk kévetni és
rendszerezni énmaguk és kdrnyezetiik valtozo allapotait

» nagy energiat igényel, ezért ritka

» erBsen szelektiv, tehat sziikségszeriien téves
(alulreprezentacio, feliilreprezentacio, téves reprezentacio)

» bar a tudomanyos tudas is sziikségképpen téves,
elhanyagolasa rosszabb eredményre vezetne |
(pl. tudomanyt hasznalo kulturak sikere)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia

10. Perspektivizmus > ¢ravazlat

10 » ATUDASROL ﬁ
Milyen a j6 elmélet?
Bels6 kritériumok
U Melyik szocidlpszicholdgiai elmélet tetszik a leginkabb?
Miért?

Belsé kritériumok:
» ellentmondasmentes — ellentmondo (tezis-antitézis)

» Ujszer( — magatdl értet6dd

» takarékos — tulzo :
» elegans

>

aforisztikus, ékesszol6 stilus

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 20
10 » A TUDASROL
@

O Kiilso6 kritériumok

Kiils6 kritériumok

levezethetd elfogadott alapelvekbdl

szerz6 magas statuszu

elfogadja a tudomanyos kdzvélemény - ellenkezik azzal
igazolja a status quét — meghokkenti a burzsoaziat

a kutaté bizonyos benne

hasznos fontos problémaink megoldasaban
heurisztikus értéke van (Gjabb meglatasokra visz)

v v v v v v v Vv

levezetései kidlljak az empirikus prébat
» PERSPEKTIVIZMUS

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 21
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Példa perspektivista
kutatasokra

A rendszerigazolas kdzvetit6 tényezdi

10. Perspektivizmus > ¢ravazlat

A rendszerigazolas @
kozvetitd tényezoi

» Jost allitasa diohéjban: a rendszer fenntartasaban
érdekelt kisebbség elfogadja a sajat csoportjanak
elénytelen beallitasat.

U Mindig igy van ez? Vannak-e olyan kériilmények, mikor
nem all fenn a hipotézis?

U Mi kébzvetitheti ezt a hatast?

Hatalom, hierarchia legitimitasa;
status quét fenyegetd helyzet;
az igazsagos vilagba vetett hit mint motivacio; §
a hamis tudat, mint téves reprezentacio;
disszonanciacsokkentés;

Onértékelés stb.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 3

O Perspektivista kutatasok

O Alakitsunk harom csoportot!
U Nézzék meg ezeket a kutatasi 6sszefoglalokat!
U Melyiket nevezhetjiik perspektivista kutatasnak,

melyiket nem?
O Miert?
> HAZI FELADAT
2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2
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CELOK, ELERENDO KOMPETENCIAK

META

11. Tarsadalmi nézopont

A szocialpszicholdgiai alapismereteinkre

A self-kutatas kapcsan megtanult fliggé, illetve fliggetlen dimenzié ismeretére.
A kollektivista és individualista tarsadalmak jellemz&inek ismeretére.
Az értékkutatasrol tanultakra.

Moddszertani tudasunkra

A kvantitativiXkvalitativ kutatasi stratégiak kozotti kilonbségtételre.
A leggyakoribb médszerek ismeretére (skaldk, interju, esettanulmany, kisérlet ...).
A pszicholdgiai médszerek alkalmazasanak altalanos etikai elveinek ismeretére.

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

A tarsadalmi szempont szerepének megértése a pszicholégidban

Hangsulyozzuk a pszicholdgiai kutatasok tagabb tarsadalmi aspektusat.
Megismerkediink a kulturalis szempont megjelenésével a pszicholdégiaban.

Szdmba vessziik a pszicholdgiai kutatasok egy gyakorlati aspektusat: a tarsadalmi programok
értékeléseét.

A kultura és pszicholégia egymdasrahatasanak vizsgalata

Megeértjik, hogy miért jelent meg a kultira mint szempont a pszicholégiaban.

Feltérképezzik azokat a valtozasokat, melyeket a kulturdlis szempont megjelenése okozott.
Megismerjik a kulturalis és kulturkozi pszicholdgia rovid torténetét.

Meghatdrozzuk a kulturdlis 6sszehasonlité kutatasok legfébb tipusait, tobb példan keresztili is.

A kulturdlis kutatdsok médszertani aspektusai

Megismerjik a kulturalis és kulturdlis 6sszehasonlité pszichologiai megkozelités legfontosabb
vizsgalatait, szempontjait, kulcsfogalmait.

Szambavessziik a kulturalis és kulturalis 6sszehasonlité kutatasok fébb nehézségeit és a hibak,
torzitasok kivédésére kialakitott modszereket.

Programértékelés modszerének megismerése

Megismerjiik az értékeld kutatasok legfontosabb tipusait.

Feltérképezziik a tarsadalmi programok értékelésének szempontjait és legfébb mddszertani kérdéseit.
Megismerjik részleteiben az értékel6 kutatasok és a fokuszpontok lefolytatdsanak menetét.

A kutatasok médszertani nehézségeit és sajatos etikai problémait azonositjuk.
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11. Tarsadalmi nézépont

Szakirodalmi hivatkozasok :

Tartalomjegyzék

Kulturalis szempont megjelenése
Kulturalis 6sszehasonlité pszicholégia
Kulturalis pszicholdgia

Ertékeld vizsgalatok

Kulturalis szempont megjelenése

Nguyen, L. L. A. (2003) Lehet-e 6sszehasonlité a pszicholégia, ha kulturalis? In Nguyen, L. L. A., Fulép, M.
(szerk.): Kultura és pszicholdgia. Budapest: Osiris Kiad6. 15-34. TORTENETI ELOZMENYEK, A KET
MEGKOZELITES A KULTURALIS OSSZEHASONLITO ES A KULTURALIS PSZICHOLOGIA ROVID BEMUTATASA.

Nguyen, L. L. A. (2003) Lehet-e 6sszehasonlité a pszicholdgia, ha kulturdlis? In Nguyen, L. L. A., Fllop, M. (szerk.):
Kultura és pszicholdgia. Budapest: Osiris Kiadd. 40-53. A LEGGYAKORIBB KUTATASI TEMAK ATTEKINTESE.

Segall, M. H., Dasen, P. R.., Berry, J. W., Poortinga, Y. H. (2003) Kultura-6sszehasonlité kutatdsok: témakdrok és
modszerek. In Nguyen, L. L. A, Fiilop, M. (szerk.): Kultura és pszicholégia. Budapest: Osiris Kiadd. 137-
148. A TANULMANY ELSO RESZE BEMUTATJA A KULTURALIS OSSZEHASONLITO PSZICHOLOGIA FOGALMI KERETET,
ALAPFOGALMAIT (KONTEXTUSVALTOZOK, FOLYAMATVALTOZOK ES PSZICHOLOGIAI EREDMENYVALTOZOK).

Kulturalis 6sszehasonlito pszicholdgia

Nguyen, L. L. A. (2003) Lehet-e 6sszehasonlité a pszicholégia, ha kulturalis? In Nguyen, L. L. A., Fulép, M.
(szerk.): Kultura és pszichologia. Budapest: Osiris Kiad6. 34-38. A KULTURALIS OSSZEHASONLITO
PSZICHOLOGIA MODSZERTANI KERDESEI.

Segall, M. H., Dasen, P. R.., Berry, J. W., Poortinga, Y. H. (2003) Kultura-6sszehasonlité kutatasok: témakdrok és
modszerek. In Nguyen, L. L. A,, Fulop, M. (szerk.): Kultdra és pszicholégia. Budapest: Osiris Kiadd. 148-
162. A TANULMANY MASODIK RESZE A KUTATASOK MODSZERTANANAK LEGFONTOSABB PROBLEMAKOREIT ES AZOK
MEGOLDASAT VAZOLJA.

Vijver, Leung (2003) A kultura pszicholégiai kutatdsdnak modszertani kérdései. In Nguyen, L. L. A., Flop, M.
(szerk.): Kultura és pszicholdgia. Budapest: Osiris Kiadd. 123-136. A CIKK FELHIVJA A FIGYELMET A KULTURALIS
VIZSGALATOK NEHEZSEGEIRE, A GYAKRAN ELOFORDULO HIBAKRA, EGY TAXONOMIAT VAZOL, ILLETVE ISMERTETI A KOZELJOVO
KUTATASI FEJLEMENYEIT, KOZTUK A KIFEJEZETTEN MODSZERTANI KERDESEKET.
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Kulturalis pszichologia

Nguyen, L. L. A. (2003) Lehet-e 6sszehasonlité a pszicholégia, ha kulturalis? In Nguyen, L. L. A., Filép, M.
(szerk.): Kultira és pszicholdgia. Budapest: Osiris Kiado. 38-40. A KULTURALIS PSZICHOLOGIA
MODSZERTANI KERDESEI.

Ertékeld vizsgalatok

Babbie, E. (2000) Ertékelé kutatasok. In A tdrsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiado. 381-409. Az ERTEKELO KUTATASOK JELLEGZETES TEMAL, A MERES LEGFONTOSABB KERDESEI ES TIPUSAI.

Drahos P. (1995) Ertékelés. In Térok M. (szerk.): Alapfoku kézikényv civil szervezetek szdmdra. Budapest, NIOK
KSoros Alapitvany. civil.celodin.hu/drahos.htm. ERTEKELES EGY KONKRET KONTEXTUSBAN: NONPROFIT SZERVEZETEK
PALYAZATIRASAKOR.
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O Kutatasmodszertan

11. Tarsadalmi nézépont

11. Tarsadalmi nézépont > ¢ravazlat

O Modulok attekintése

@ Kulturalis szempont megjelenése

@ Kulturalis 6sszehasonlité pszicholdgia
@ Kulturalis pszicholégia

@ Ertékel6 vizsgalatok

> HAZI FELADAT

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

O
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an T
Kulturalis szempont
megjelenése
Torténet

Témak és megkdzelitések
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11> KULTURALIS SZEMPONT MEGJELENESE

]
O Torténet

»  1970-es években tortént meg az intézményesilés

o elsé folydirat (Cross-Cultural Journal
of Psychology)

e nemzetkdzi tarsasag

A pszicholdgia féaramaban csak a
kézelmultban jelent meg.

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 4

11. Tarsadalmi nézépont > ¢ravazlat

77 KULTURALTS SZEMPONT NEGIELENESE |

O Témak és megkozelitések

Legfontosabb témak

» Kollektivizmus—individualizmus dimenzié (Hofstede)
» Fluggoé—figgetlen self kutatasa (Markus & Kitayama)
» Ertékkutatasok (Schwartz)

Két f6 megkozelités

» Kulturalis 6sszehasonlitoé pszichologia
» Kulturalis pszicholdgia

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 5

."f .\'|
N

Kulturalis osszehasonlité
pszicholdgia

Jellemzéi

A kutatasok tipusai

Legf6bb nehézség: ekvivalencia
Ekvivalencia-problémak kivedése
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11> KULTURALIS OSSZEHASONLITO PSZICHOLOGIA

|
O Jellemz3i

» A pszichés miikddés kultirak és etnikai
csoportok kdzotti 6sszehasonlitasa

» Hangsuly a valtozokon (fliggetlen valtozo:
kultura)

» Modszertani szempontbal
kvantitativ modszerek,
folytonos skalak jellemzik

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 7

11. Tarsadalmi nézépont > ¢ravazlat

17 KULTURALIS OSSZEHASONLITO PSZICHOLOGIA |

O A kutatasok tipusai

A kontextualis
tényezok
figyelembevétele

Foként hipotézis- | Féként a

tesztelésre iranyul

feltarasra iranyul

Nem jellemzd Az dltalanosithatésag | Pszicholdgiai
vizsgélata eltérések vizsgalata
Jellemzd Elmélet vezérelte Kiils6 érvényesség
vizsgalatok vizsgélata
Van de Vijver és Leung alapjan.
In: Nguyen—Filép: Kultdra és pszicholdgia, 128.
2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 8

11+ KULTURALIS OSSZEHASONLITO PSZICHOLOGIA |
Legfébb nehézség:
ekvivalencia

Ekvivalencia: méréeszkozeink a kilonb6z6 kultarakban
ugyanazt és lehetbleg ugyanugy mérjék.

Ekvivalencia hianyanak okai lehetnek
»  Konstruktum okozta torzitd hatas: egy konstruktum
definiciéja nem azonos a kiilénb6z6 kultarakban
»  Mddszertani torzito hatas
e mintavétel (0sszevethetdség és reprezentativitas)
e  mérbeszkdz
e vizsgalatvezetd és vizsgalati személy kélcsénhatasa
(kommunikacios félreértések)
»  ltem okozta torzitasok: forditasi probléma, nem
megfelel6 itemtartalom

2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia
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11 KULTURALIS OSSZEHASONLITO PSZICHOLOGIA |

Ekvivalencia-problémak
kivédése

» Decentralas: méréeszkoz tobb kulturaban vald
parhuzamos kidolgozasa

» Helyi kutatasok (adott kulturabol szarmazo
kutatok)

» ,visszaforditasi” technika

» kétnyelvii vizsgalati személyek

» specialis statisztikai eljarasok
o tétel-valasz elmélet
e strukturalis egyenléség modellezése
e tdbbszintes modellezés

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 10

11. Tarsadalmi nézépont > ¢ravazlat

Kulturalis pszicholdégia

Jellemz6i
Modszertan

.'r-l_-\'|
Ry
an JUF

11 » KULTURALIS PSZICHOLOGIA

O Jellemzdi

» Jelenségek a maguk
egyediségében és sajat
kdrnyezetiikben
vizsgalhatok

» Kulturalis folyamatok
kdzvetlen vizsgalata

» Kvalitativ modszerek

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 12
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11> KULTURALIS PSZICHOLOGIA

O Modszertan

Kvalitativ modszerek

» természetes kdrnyezetben torténd (esetleg
résztvev®) megfigyelés

» torténeti elemzések
» interjuk
» diskurzuselemzés

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 13

11. Tarsadalmi nézépont > ¢ravazlat

Ertékel6 vizsgalatok

Definicio

Tipusai

A kutatas fokuszpontjai

Modszertani nehézségek, etikai kérdések

O lr-l_-\‘l
o
%

11> ERTEKELO VIZSGALATOK

O Definicio

Mi az értékel6 kutatas?

»  Nem annyira egy specialis kutatdsi médszer, hanem
kutatasi cél.

»  Tarsadalmi beavatkozasok, programok hatasanak
vizsgalata. (alkalmazott mifaj)

»  Konkrét médszertan sokrétl: (kvazi)kisérlet, kérddiv,
teszt, megfigyelés, stb.

Mikor végziink értékel6 kutatast?

»  Tarsadalmi programok értékelésekor

»  Tomegkommunikacié hatadsanak vizsgalatara (pl.
agresszio)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 15
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11> ERTEKELO VIZSGALATOK

O Programértékelés

U Milyen értékeld kutatasokat ismeriink? Milyen
programokat lenne érdemes értékelni?

11. Tarsadalmi nézépont > ¢ravazlat

»  Oktatas és nevelés
»  Egészséglgy
»  lgazsagugy
»  Munkanélkiliség
»  Kornyezetvédelem
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 16
[41° ERTereLC vizseAlaToK

O Hatasvizsgalat

Médiahatas-vizsgalatok (pl. Bandura vizsgalatai)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 7

11> ERTEKELO VIZSGALATOK

O Tipusai

Idézitésében

» ElGértékelés: ,kicsiben” kiprobalas

» Monitorozas: zajlé program nyomon kdvetése

» Ertékelés: befejezett program komplex, atfogé vizsgalata

Modszertan alapjan
» (kvazi) kisérleti elrendezés

» (parhuzamos) id6sorelemzés (egyetlen kisérleti csoport
nyomon kdvetése vagy kontrollcsoport is)

» kvalitativ értékelések
» makrotarsadalmi mutatok elemzése (szociolégiai szint)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 18
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11> ERTEKELO VIZSGALATOK

O A kutatas fokuszpontjai

» Probléma megfogalmazasa: Mi a célja az
értékelendd programnak pontosan? Mi a relevans
populacio, kiket céloz meg?

» Beavatkozas (fliggetlen valtozok): Minek a
hatasara vagyunk kivancsiak?

»  Kimenet (fliggd valtozok): Siker-kudarc
operacionalizalasa

»  Kornyezet: tagabb tarsadalmi kérnyezet nyomon
kdévetése

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 19

11. Tarsadalmi nézépont > ¢ravazlat

11> ERTEKELO VIZSGALATOK

O Modszertani nehézségek

» Operacionalizalas: hogyan hatarozzuk meg
és mérjik pontosan a kivant hatast, a
tényezdéket?

» Szervezési problémak: ,logisztika”,
adminisztracié, a nem kontrollalhaté
események hatésai, ellenallas.

» A kritikus pont: a dontés meghozasa:
hatasos volt-e a program?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 20

11> ERTEKELO VIZSGALATOK

O Etikai kérdések

» Kikeriljon a kontroll/kisérleti csoportba? Ha
valéban hatasos a program: kit hagyjunk ki
beléle? Ha nem hatasos vagy karos hatas
derdl ki: kit ,rantsunk bele”?

» Kollegialis felelésség: szakmai
kovetkezmények (egy masik kutatod
programjanak kudarcat kimutatni)

» Tarsadalmi-politikai kontextus: a
dontéshozéi korlatok

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 21
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O Hazi feladat

U Valasszanak ki egy kulturkézi &sszehasonlitd
kutatasrol beszamol6 cikket és vizsgaljak meg,
milyen modszertani 1épéseket tettek a szerzbk
az oran vazolt problémak kikliszéboélésére!

moodle.etr.elte.hu

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 22

11. Tarsadalmi nézépont > ¢ravazlat

OAIapoIvasményok e

Kulturdlis szempont megjelenése

Nguyen, L. L. A. (2003) Lehet-e 6sszehasonlité a pszicholdgia, ha kulturalis?
In Nguyen, L. L. A, Fllép, M. (szerk.): Kultira és pszicholégia. Osiris:
Budapest. 15-34.

Kulturdlis 6sszeh lit6 pszicholégi:

Nguyen, L. L. A. (2003) Lehet-e 6sszehasonlité a pszicholégia, ha kulturalis?
In Nguyen, L. L. A., Fllop, M. (szerk.): Kulttra és pszicholégia. Osiris:
Budapest. 34-38.

Kulturdlis pszicholégia

Nguyen, L. L. A. (2003) Lehet-e dsszehasonlité a pszicholdgia, ha kulturalis?
In Nguyen, L. L. A., Fllop, M. (szerk.): Kulttra és pszicholdgia. Osiris:
Budapest. 38—40.

Ertékel6 vizsgélatok

Babbie, E. (2000) Ertékeld kutatasok. In A tarsadalomtudomanyi kutatés
gyakorlata. Budapest: Balassi Kiad6. 381-409.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 3

Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszichologiai Intézetében &
moodle.etr.elte.hu
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Mellékletek

Az altalanosithatosag vizsgalata
Elmélet vezérelte vizsgalatok
Pszicholégiai eltérések vizsgalata
Kulsé érvényesség

11. Tarsadalmi nézépont > ¢ravazlat

ﬂ
Az altalanosithatésag
vizsgalata
Példak
» Schwartz (1992) értékvizsgalata
» Eysenck és Eysenck (1983) haromfaktoros
személyiségszerkezet egyetemlegessége
» McCrea és Costa (1997) 6tfaktoros
személyiségszerkezet egyetemlegessége
» Erésség: ekvivalencia-vizsgalat
» Gyengeség: nem tartalmaz kontextualis
valtozokat
> KUTATASOK TiPUSAI
ﬂ

Elmélet vezérelte
vizsgalatok
Példa

» Berry (1976) mezéfliggéség-mezéfliggetienség
vizsgalata vadaszé és gylijtdgets népeknél

» Erésség: a kulturalis tényez6k és a viselkedés
kapcsolatanak vizsgalata

» Gyengeség: figyelmen kivll hagyja az
alternativ értelmezési lehetéségeket

> KUTATASOK TiPUSAI

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia ki
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11. Tarsadalmi nézépont > ¢ravazlat

[]
Pszichologiai eltérések
vizsgalata

Példa

» Legaltalanosabb tipus, pl. neuroticizmus
vizsgalata (azonos-e a fogalom a kiilonb6z6
kulturakban, és van-e kiilénbség az orszagok
kozti eltérés atlagos szintjében)

» Erésség: nyitott a kultirak kozotti eltérésekre

» Gyengeség: nem egyértelm( értelmezés

> KUTATASOK TIPUSAI
ﬂ

O Kiils6 érvényesség

Példa

» Georgas, van de Vijver és Berry (1999) vallas,
b&ség és az orszagok kuldnféle pszicholdgiai
mutatéinak 6sszehasonlitdsa

» Erdsség: értelmezések el6térbe allitasa

» Gyengeség: a kovariansok megvalasztasa
jelentés nélkuli lehet

> KUTATASOK TiPUSAI

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2
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CELOK, ELERENDO KOMPETENCIAK

META

12. Nézetrendszer-kutatasok

Mire épitiink?

Szocidlpszicholdgiai alapismereteinkre

A kognitiv stilus kutatdsanak ismeretére.
A nézetrendszer kutatasokban alkalmazott modszerek, eszk6zok ismeretére.

Moddszertani tudasunkra

Statisztikai alapismereteinkre.
A skaldk kialakitasaval, eljarasaival, médszertani nehézségeivel kapcsolatos tudasra.
A tartalomelemzés lefolytatasaval, médszertani nehézségeivel kapcsolatos tudasra.

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

A nézetrendszer-kutatasok attekintése

Attekintjiik a kutatasok torténetét és legfontosabb kérdéseit (autoriter személyiség, nyilt-zart
gondolkodasi rendszer, az absztrakt-konkrét és a komplex gondolkodasi stilus).

A mérdeszkozok attekintése

Végigkovetjik az eszk6zok kialakitasanak torténetét, elméleti hatterét, az elmélet és az eszk6z
kapcsolatat elemezziik.

Az eszkozok mddszertani erésségeit és gyengeségeit értékeljiik a konkrét bemutatason keresztiil.
Megismerjik az értékelés menetét, a statisztikai eljarasokat.

A tdbbvaltozos statisztikai elemzések megismerése

Attekintjiik a tébbvaltozds statisztikai elemzéseket, legjellemzébb felhasznalasi teriileteit.

Megismerjik a faktoranalizis, a klaszteranalizis és a multidimenzionalis skalazas alapelveit, és SPSS-ben
valo lefolytatasuknak menetét.

Az eljarasok felhasznalasi lehetdségeit gyakorlati példdkon keresztiil demonstraljuk.
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12. Nézetrendszer-kutatasok

Szakirodalmi hivatkozasok |

Tartalomjegyzék

Mi a nézetrendszer?

A méroeszk6zok bemutatasa

Tobbvaltozés statisztikai elemzések

Mi a nézetrendszer?

Berkics M. (2000) A kognitiv stilus mint stratégia. Szakdolgozat, Kézirat. ELTE: Budapest. A KOGNITIV STILUS KUTATASOK
ATTEKINTESE, EGY SAJAT VIZSGALAT BEMUTATASAVAL.

McGuire, W. J. (2001) Az egyedi attitlidok és attitlidrendszerek strukturdja. In Makacs nézetek és a meggy6zés
dinamikdja. Budapest: Osiris Kiadd. 236-272. IDEOLOGIA-KUTATASOK.

A méroeszkozok bemutatasa

Sanford, N. (1973) Az autoriter személyiség. In Hunyady (szerk.): Szocidlpszichologia. Budapest: Gondolat
Kiado. 384-406. Az F-SKALA KIALAKITASANAK TORTENETE, ELMELETI HATTERE, DIMENZIO.

Harvey, O. J. (1984) Fogalmi rendszerek és attitiidvaltozas. In Hunyady Gy. (szerk.): Szocidlpszichologia. 2.
kiadas. Budapest: Gondolat Kiado. 524-544. HARVEY ELMELETE, A FOGALMI RENDSZEREK TESZT
DIMENZIOI, PELDAKKAL.

Rokeach, M. (1984) A nézetek rendszerének szervezédése. In Hunyady Gy. (szerk.): Szocidlpszichologia. 2.
kiadas. Budapest: Gondolat Kiad6. 469-489. A NY/ILT-ZART GONDOLKODAS ELMELETI HATTERE.

Hunyady Gy. (1998) Kognitiv komplexitas személyek és ideologikus targykoérok megitélésében. In
Hunyady Gy.: Torténeti bevezetés a szocidlpszichologidba: a meghonositds lépései. Budapest:
ELTE Eotvos Kiado. 181-201. A KOGNIT/V KOMPLEXITAS VIZSGALATANAK MODOZATAI ES EGY VIZSGALAT
BEMUTATASA.

Barcy M. (1980) A gondolkodds zdrtsdga és nyitottsdga. Mddszertani, kritikai elemzés. Budapest:
Tomegkommunikacids Kutatokdzpont. ROKEACH ELMELETENEK ISMERTETESE, MELLEKELVE ROKEACH D-SKALAJA.

Dillehay, R. C. (1989) Tekintélyelviség. In Szakdcs Ferenc (szerk.): Személyiséglélektani szbveggytijtemény IV.
Budapest: Tankonyvkiadd. 391-436. AZ AUTORITER SZEMELYISEG KUTATASOK RESZLETES ATTEKINTESE TORTENETI ES
MODSZERTANI SZEMPONTBOL.

Ehrlich, H. J. (1989) Dogmatizmus. In Szakacs Ferenc (szerk.): Személyiséglélektani sz6veggytijtemény IV. Budapest:
Tankonyvkiadd. 437-474. A DOGMATIZMUS KUTATASANAK RESZLETES ATTEKINTESE TORTENETI ES MODSZERTANI
SZEMPONTBOL.

Hunyady Gy. (1979) Kognitiv stilus kutatdsa. In Hunyady Gy.: Térténeti bevezetés a szocidlpszicholégidba: a
meghonositds lépései. Budapest: ELTE E6tvos Kiadd. 1998. 165-201. KOGNITIV KOMPLEXITAS VIZSGALATANAK
TORTENETE, TECHNIKAI, PELDAK .

Hunyady Gy. (1996) Sztereotipia-rendszerek alakuldsa I. Kognitiv komplexitds. In Hunyady Gy.: Sztereotipidk a
vdltozé kézgondolkoddsban. Budapest: Akadémiai Kiadd. A KOMPLEXITAS VIZSGALATANAK MODSZERTANI
VALTOZATAI, SAJAT VIZSGALAT BEMUTATASA, ILLUSZTRACIO FAKTORANALIZISRE, VARIANCIAANALIZISRE, MULTIDIMENZIONALIS
SKALARA.
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Tetlock, P. E., Tyler, A. (1998) Churchill kognitiv és retorikai stilusa: vitdk a ndci szandékokrdl és India
autonoémidjardél. In Hunyady Gy. (szerk.): Torténeti és politikai pszicholdgia. Budapest: Osiris Kiado. 382-
399. AZ INTEGRATIV KOMPLEXITAS MERESNEK BEMUTATASA, CHURCHILL MEGNYILATKOZASOK ELEMZESE A MODSZERREL.

Tobbvaltozds statisztikai elemzések

Méro L. (1986) A tobbdimenzios skalazas alapelvei. Pszicholdgia, 3. 397-408.; 422-433. A TOBBDIMENZIOS
SKALAZAS CELJAI, ALAPFOGALMAI, SZEMLELTETO PELDAKKAL.

Székelyi M., Barna I. (2004) Tobbdimenzids skalazas. In Tulélékészlet az SPSS-hez. Tébbvdltozds elemzési technikdk
tdrsadalomkutatok szamdra. Budapest: Typotex. 352-374. A MODSZER JOL ERTHETO, SZEMLELETES BEMUTATASA,
KONKRET SPSS TANACSOKKAL.
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O Kutatasmodszertan

12. Nézetrendszer-
kutatasok

12. Nézetrendszer-kutatas > oravazlat

W
O Modulok attekintése

@ Mi a nézetrendszer?
@ A mérdeszkozok bemutatasa
(®) Tébbvaltozés statisztikai elemzések

> Kévetkez 6ra

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2
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Mi a nézetrendszer?

Definicié
Legfontosabb kérdések

249



12 » MI A NEZETRENDSZER?

O Definicié

U Mi a nézetrendszer?

bl

» Mindazok a meggy6z6dések, elvarasok melyeket
egy személy igaznak tart egy adott id6ben arrdl a
vilagrol, amelyben él. (Rokeach)

» Az informacio feldolgozasanak a személyre
jellemzé és altala tipikusan preferalt modja.
(Sternberg—Grigorenko)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 4

12. Nézetrendszer-kutatas > oravazlat

12 » MI A NEZETRENDSZER? ?..-
L3
O Legfontosabb kérdések

» Struktira és a tartalom

e A nézetrendszerek tartalmat, vagy tisztan a struktarajat
vizsgaljak, esetleg 6sszekapcsoljak a kettét.

» Mddszerek elmélethez kotottsége

» Ertékeld jelleg < értéksemlegesség

» Megismerés és személyiség viszonya
e Mennyire szorosan flgg 6ssze a kett6?

e Terllet- és kontextusfiggetlen-e a kognitiv stilus?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 5

O
A

an T
A méroeszkozok bemutatasa

Egyszeri attitidskalak

Komplexitas-mérés
Nyilt valaszok kédolasa
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12 » A MEROESZKOZOK BEMUTATASA \ E

Egyszerii attitlidskalak

U  Milyen kognitiv stilust méré skalakat ismeriink?
» F-skala (Autoriter személyiség mérése)
» D-skala (Dogmatizmus mérése)

» Fogalmi rendszerek teszt
(Gondolkodas absztraktsaganak mérése)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 7

12. Nézetrendszer-kutatas > oravazlat

12 » A MEROESZKOZOK BEMUTATASA ‘

M

O F-skala

Elméleti hattér: az autoriter személyiség kutatasa
(Adorno és munkatarsai, 1940-es évek)

» Pszichoanalitikus alapok
» Tartalmat mér

» Kialakitas: Etnocentrizmus és
Antiszemitizmus skéala magas
korrelacioja — F-skala

» Modszertani kritika: nincs
forditott item

U Ez miért problematikus?

> F-skala

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 8

12 » A MEROESZKOZOK BEMUTATASA ‘ E

O D-skala

Elméleti hattér: nyilt-zart gondolkodas (Rokeach,
1950-es évek

» Az autoriter személyiség elméletének kritikainak
hatasara jott létre
e Valtas a jobboldali tekintélyelvii kutatasoktél az
altalanos tekintélyelviiség iranyaba.
e A nézetek tartalmardl a nézetek szervez6désének
struktarajara kell helyezni a hangsulyt.

»  Eszkoz: Likert-skala, mely megalkotdja szandéka
szerint a nézetek strukturajat tartalomfiiggetiendl
meri. > D-skéla

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia °
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12 » A MEROESZKOZOK BEMUTATASA \

by~
w
O Fogalmi rendszerek teszt

Elméleti hattér: absztrakt-konkrét
gondolkodasméd (Harvey, 1960-as évek)

»  Struktura és tartalom egyiittes mérése,
szocializacios kulénbségek alapjan négy
énrendszer elkilonitése.

» ltemek forrasa: Az a véleményem teszt-re
adott kijelentések és egyéb kapcsoldédo
személyiség-tesztek itemjei.

> Fogalmi rendszerek teszt

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 10

12. Nézetrendszer-kutatas > oravazlat

12 » A MEROESZKOZOK BEMUTATASA ‘

b4
W
O Komplexitas-mérés

Szereprepertoar-teszt (REP) — Kelly

egy anyja | valaki | apja | azonos | ellenkezd egy valaki akit | onmaga | amiben ketten kozosek
személy, akit akin nemi | nemi | szomszéda |  nehéz Jamiben a harmadik
nem szeret segiteni bardtia | bardtia megértenie eltér
szeretne
[m] a [m)
[m] a a
a [m} [m}
[m} [m] [m]
[m} [m] [m]
[m] [m} [}

U Minek a mérésére dolgoztak ki eredetileg?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia "

12 » A MEROESZKOZOK BEMUTATASA \ %
A komplexitas
kiszamitasanak modszerei

»  Egybeesési pontszam — azonos valaszok
szambavétele, sorok kozti 6sszehasonlitasban.

»  Egyuttjarasi egyltthatoé — sorok kozott szamitott
korrelacio

»  Faktoranalizis — a faktorok feltarasa, f6komponens
altal magyarazott variancia

»  MDS: Az értékeléseket hasonlésagi, illetve
tavolsagitéletekké konvertaljak (vagy eleve azokat
kérnek), majd megvizsgaljak, hany dimenzios térben
helyezhet6k el a személy itéletei.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 12
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12 » A MEROESZKOZOK BEMUTATASA \ b i

O Nyilt valaszok kédolasa

Integrativ komplexitas kodolasa (Tetlock és
munkatarsai)

» Az integrativ komplexitas differenciaciobdl és
integraciobal all.

o Differenciacio: hany kilonbozé néz6pontot, illetve szempontot
tud a vizsgalt személy megkiilonboztetni az adott témaval v.
targgyal kapcsolatban.

o Integracié: mennyire latja a kiilonb6z6 nézépontok kdzotti
viszonyokat, és mennyire tud valamennyi nézépontot
figyelembe vevé atfogé itéletet alkotni a kérdésrél. (Ez nem
jelenti azt, hogy mindegyiket el kellene fogadnia.)

» Modszer: Bekezdésiré teszt

> Bekezdésiro teszt

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 13
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12. Nézetrendszer-kutatas > oravazlat
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Tobbvaltozoés statisztikai
elemzések
Definicio
Leggyakoribb médszerek
A tobbdimenzids skalazas bemutatasa

12 » TOBBVALTOZOS STATISZTIKAI ELEMZESEK

J
O Definicio

» Adatelemz6 modszerek, melyek a valtozok kozti
Osszefliggések mintazatat vizsgaljak.

Mire hasznalhatok?

» taxonomiak létrehozasara

» hipotézisek generalasara vagy tesztelésére

» itemek értelmes csoportokra osztasara, dimenzidk
feltarasara

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 15




12 » TOBBVALTOZOS STATISZTIKAI ELEMZESEK \ E

Leggyakoribb médszerek

e Faktoranalizis
e Klaszteranalizis

e Tobbdimenzids skalazas

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 16

12. Nézetrendszer-kutatas > oravazlat

12 » TOBBVALTOZOS STATISZTIKAI ELEMZESEK

M

O Faktoranalizis

» Adatredukcids eljaras, célja a latens struktura
felderitése, lehet feltaré vagy megerdsité célu.
(intervallum tipusu valtozo-egyittes)

» Lépései:
e Sokvaltozds adatallomany korrelacios matrixanak eléallitasa
o Faktorok azonositasa (fékomponens-analizis)

o Faktorok rotacidja (Varimax) elforgatas, célja a konyebb
értelmezés

e Faktorok elnevezése

SPSS (Analyze — Data reduction — Factor)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 7

12 » TOBBVALTOZOS STATISZTIKAI ELEMZESEK E

O Klaszteranalizis

» Adatredukcios eljaras, a minta elemeinek vagy a valtozéknak az
osztalyozasara szolgal, a kozottik levé hasonlésag vagy tavolsag
alapjan.

hierarchikus: Iépésenként 6sszevonjuk a két leghasonlébb elemet, és
ujraszamoljuk a tavolsagokat, majd Ujra 6sszevonunk

Minél magasabb szinten vagyunk tehat, annal heterogénebbek a
klaszterek!

nem hierarchikus: olyan csoportokat hozunk létre a valtozékbol,
melyekben a tagok hasonlitanak, a csoportok pedig a leginkabb
eltérnek egymastdl (tehat mindegyik valtozét abba a csoportba
tessziik, amelyik feltételben a legnagyobb a csoportok kozotti
kilénbség)

SPSS (Analyze — Classify — Hierarchical Cluster)

> Példa: érzelmek dimenziti

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 18
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12 » TOBBVALTOZOS STATISZTIKAI ELEMZESEK \ E

Tobbdimenzidos skalazas

Segitséglikkel észlelt hasonldsagokbdl, illetve
kilénbségekbdl bizonyos adott tipusu
geometriai reprezentaciokat lehet létrehozni.

» Input: kdzelségre vagy hasonlésagra
vonatkoz6 adatok

» Output: geometriai reprezentacio
SPSS (Analyze — Scale — Multidimensional Scaling)

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 19

12. Nézetrendszer-kutatas > oravazlat

M

O Hazi feladat

U Mielbnye van a sztereotipia-kutatasban, ha
tébbdimenzios skalazast alkalmazunk?

U Fogalmazzon meg legalabb két szempontot!

(Segitség: Hunyady Gy. (1995): Sztereotipiak a valtozé
kézgondolkodasban. Budapest: Akadémiai Kiadd.)

moodle.etr.elte.hu (12. éra: Tobbdimenzids skalazas
haszna a szteretotipiakutatasban)

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 20
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A méréeszk6zok bemutatdsa

Sanford, N. (1973) Az autoriter személyiség. In Hunyady (szerk.):
Szocialpszicholégia. Gondolat: Budapest. 384—406.

Harvey, O. J. (1967) Fogalmi rendszerek és attitlidvaltozas. In Hunyady
%/8 ‘gszerk.): Szociélpszicholdgia. 2. kiadas. Gondolat: Budapest,

Rokeach, M. (1960) A nézetek rendszerének szervezédése. In Hunyady
Gy. (szerk.): Szocialpszicholégia. 2. kiadas. Gondolat, Budapest,
1984. 469-489.

Hunyady Gy. (1981) Kognitiv komplexitas személyek és ideologikus
targykorok megitéléseben. In Hunyady Gy.: Térténeti bevezetés a
szocialpszichologiaba: a meghonositas lépései. ELTE Eotvos Kiadé:
Budapest, 1998. 181-201.

Tobbvdltozés statisztikai elemzések

Méré L. (1986) A tobbdimenzios skalazas alapelvei. Pszicholégia, 3.
397-435.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 21
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12. Nézetrendszer-kutatas > oravazlat

Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszichologiai Intézetében =
moodle.etr.elte.hu

Ay
i

Mellékletek

F-skala: dimenzidk és példaitemek 1. és .
D-skala: dimenzidk és példaitemek
Fogalmi rendszerek teszt
Bekezdésiro-teszt

Tobbdimenziés skalazas: input
Tobbdimenzids skalazas: output
Erzelmek dimenzioi

%

F-skala: dimenzidk és
példaitemek I.

» Konvencionalizmus Az olyan személy akinek rossz a modora,
nevelése, és szokasai vannak, aligha szamithat arra, hogy
tisztességes emberek befogadjak maguk kézé.

» Behddolas az autoriter uralom el6tt Mindenkinek kell hinnie egy
nala magasabb rendil természetf6ltti erdben, amelynek
teljesen alaveti magat, s dontéseinek sz6 nélkl
engedelmeskedik.

» Autoriter agresszivitas A szexualis bindk, példaul gyermekek
megrontasa és megtamadasa nemcsak beborténzést igényel;
az ilyen blin6z&ket nyilvanosan meg kellene korbacsolni, vagy
még rosszabb biintetést kellene kitalalni szamukra.

» Anti-intracepcié Ha valakinek problémaja van, vagy ag(?astha
valami, a legjobb, ha nem gondolkodik rajta, hanem vidamabb
dolgokkal foglalatoskodik.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2
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F-skala: dimenzidk és
példaitemek Il.

» Babona és sztereotipia Nagyon is lehetséges, hogy a haboruk
és az Osszeesklvések sorozata egyszer, s mindenkorra az
egész vilagot elpusztito féldrengéssel, arvizzel, vagy mas
természeti katasztréfaval ér majd véget.

» Hatalom és keménység Manapsag tulsagosan sokan élnek
természetellenes, elpuhult médon; vissza kellene térniink a
természetesebb, energikusabb, tevékenyebb életmddra.

» Rombolasi 8sztdn és cinizmus A szomszédok
kizsakmanyolasa és az ellenlik val6é haboruskodas az ,emberi
természet” kdvetkezménye.

» Projektivitas

12. Nézetrendszer-kutatas > oravazlat

» Nemiség
> Eqyszeril attittidskalak
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 25
W
D-skala: dimenzidk és
példaitemek
> Elfogadas és elutasitas dimenzio: izolacio, differenciacio

» Centralis—periférialis dimenzio:
e acentrélis nézetek specifikus tartalma: maganyossag,
bizonytalansag, paranoid gondolkodas;

e akodzbilsé nézetek formalis tartalma: tekintélyelviiség,
intolerancia;

e aharom régié kapcsolata.
» 1d6i dimenzié: a mult, a jelen és a j6v6 iranti attitidok
Példaitemek
4 A véleménynyilvanitas szabadsaga fontos és nemes cél, de a
tulzottan kritikus nézeteket el kell fojtani.
» Az mar csak természetes, hogy az ember jobban ismeri azt, amivel
egyetért, mint amit elutasit.

U Mely dimenziok itemei lehetnek a fentiek?
> Egyszerdi attitidskalak

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

%

Fogalmi rendszerek teszt

4 Isteni sorskontroll Az a véleményem, hogy terveim eléréséhez csak az
szilkséges, hogy Isten akarata szerint éljek.
» Egyszer(iség—konzisztencia-igény Nem szeretem, ha egy feladat kézepén

meg kell valtoztatnom terveimet.

4 Struktura-rend igény Nem szeretem, ha dolgok bizonytalanok,
kiszamithatatlanok

> Bizalmatlansag a tekintéllyel szemben Szamos megbecsiilt allasban lévé
ember nem érdemli meg a kapott megbecsiilést. vagy A kormany-
hivatalnokokat éppugy érdekli a szegények szolgalata, mint masokat.

4 Baratsag abszolutizalasa Barataimmal nem szeretek vitakozni. vagy Néha
egyik baratomat sem szeretem.

> Erkdlcsi abszolutizmus Azt hiszem, j6 és rossz dolgaban szigorubb vagyok
masoknal. vagy A baratsag nagyobb érték, mint ragaszkodni egy
grkblcsileg helyes eszméhez.

4 Altalanos pesszizmus Az emberek tobbségét nem is igen érdekli, hogy mi
van a masikkal.

U A fentiitemek k6zil melyek forditottak?
> A méréeszkozok bemutatasa

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia ki

257



Bekezdésiro-teszt

»  Nyilt kérdésekre adott rovid valaszok elemzése. A kérdés a
megkérdezett barmivel kapcsolatos véleményérdl szélhat. Egyéb
forrasok (irasok, beszédek, cikkek) is elemezhetdk ilyen modon.

»  Avalaszt 1-7-ig kodoljak differenciacio és integracio szerint.

e 1= Teljesen differencialatlan valasz. A valaszadé csak a sajat
nézépontjat emliti, mas nézépont lehetésége nem merill fel.

e 3 =Megijelenik a differenciacio (tébbféle nézépont), de ezek kdzott
nincsen kapcsolat, azaz integracio.

e 5=Van differenciacid, és valamilyen mértéki integracié is, vagyis a
valaszado kis mértékben mar 6sszekapcsolja a kilénb6z6
nézépontokat.

e 7 =Magas foku differenciacié és integracio.

»  Probléma: az emberek nem szeretnek sokat irni, igy szamos
vizsgalatban sok alacsony pontszamu valasz lesz.

»  El6nye: barmilyen irasos anyag elemzésére hasznalhato (politikai
program, naplo

> A mér8eszk6zok bemutatéasa

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 28

12. Nézetrendszer-kutatas > oravazlat

X

Tobbdimenzios skalazas™
input

Table | Flyiag Mileages Between 18 American Citics

Alanta Chicags Dewver Hobston  Los Aageles Muii New Yok Sup Fraaeisco Seatile Washington, C

0 37 i 701 1936 404 748 13 2182 543 Atlenta
Eid 0 a0 940 ms 1138 3 1858 1737 597 Chicags
1212 920 [} 89 83 126 [a]) 549 121 1494 Venver
01 %40 &7 0 1 Y68 120 1645 1891 220 Houston
1936 1S gl 134 o 139 281 a7 959 2300 Los Angeles
604 188 178 368 3303 o1 2594 2734 92 Miami
a8 73 Iedt i 251 1092 ) 571 2408 205 New York
235 Bk s 645 347 e 71 o &7 492 san Frangisea
282 M7 W 1Bl 959 24 08 33 o PEEC) Scatlle
543 587 W94 W 200 923 208 e 229 ] Washinglan, DO

> Tébbdimenzids skalazas

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2

X

Tobbdimenzids skalaza
output

.
Seattle n
Ch-.caoo o New Yark
Washingten D.C.
. Denver
‘San Francisco ArTama
-
Los Angetes

[ L)
Houston Miami

Flgure 1 CMDS of ilying mileages between 10 American cities.

> Tébbdimenzids skalazas

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 30
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Tobbdimenzidés skalazas

output

s e
Ameri 4o
e
Magyer
Frangia
Amerikai @) @ Angol \
® Magya b 3 e M
0 s ® L2 *
Német Orosz
®Kinai
*
Romén -
* Kins
” N
824 Romén
3
2
a1t 1081
> Tébbdimenzids skélazas
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szociélpszichologia 31

s

12. Nézetrendszer-kutatas > oravazlat

Erzelmek dimenzioi

Faktoranalizis

M

Klaszteranalizis

Magas intenzitasu

Szeretet

—

Harag, félelem Boldogsag .
Orém
Meglepetés
Kellemetlen Kellemes Harag
Nyugalom,
olegedetisey Szomorisag
szomorusag
Félelem

Alacsony intenzitasu

2006.08.31

Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia

> Tobbdimenziés skélazas

32
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13.

H
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A kutatas elo- és utoélete
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CELOK, ELERENDO KOMPETENCIAK

13.

META

Szakirodalmazas, tudomanyos publikacié

Mire épitiink?

Statisztikai ismeretekre

A leird statisztikai eljarasok, modszerek ismeretére.
A fébb 6sszefliggés-elemzé eljarasok ismeretére (két- és tobbvaltozoés).

A szaki

rodalom mibenlétének ismeretére

A szakirodalom tipusainak tudasara.
A szakirodalom keresésének alapvetd képességére.

Mit gyakorlunk, sajatitunk el?

A szakirodalmazasrol

Attekintjiik és részletesebben megismerijiik a szakirodalmi forrasok lel6helyeit és a forrasok tipusait.

Tudni fogjuk, hogy melyik szakirodalom-tipushoz (el6zetes, elsédleges, masodlagos) mikor érdemes
nyulni.

Képesek leszlink a legfontosabb szakirodalmi forrdsok, adatbazisok hasznalatara (pl. HUNOPAC,
PsychINFO, EISZ, EBSCO).

Elsajatitjuk a keresés logikajat (kulcsszavak, kereséprofil).

Megtanuljuk, hogyan érdemes feldolgozni a gyUjtott szakirodalmi forrasmunkakat, és hogy hogyan kell
szabvanyosan hivatkozni rajuk.

A tudomanyos publikaciordl

Atismételjiik és példakon illusztraljuk, milyen tipusait ismerjiik a tudomanyos publikaciénak (irasbeli,
szbébeli, poszter).

Tisztdzzuk, hogy mire valé a tudomanyos publikacio, és hogy hagyomanyosan milyen alrészekbdl épiil
fel.

Gyakoroljuk, hogyan érdemes kritikusan olvasni egy tudomanyos publikaciot.

Az adatfeldolgozas folyamatarodl

Megbeszéljik az adatbevitellel kapcsolatos munka fazisait (kddolas, adatbeviteli keret, adatbevitel,
adattisztitas).

Az adatfeldolgozassal kapcsolatosan atismételjik a statisztikai adatfeldolgozas szintjeit (leird és
Osszefliggés-elemzd).

Ismerjik a legfontosabb statisztikai probdkat, és tudjuk, mikor melyiket kell alkalmaznunk.
Felismerjik és elkertljik az esetleges statisztikai szarvashibdakat.
Példakon illusztralva attekintjiik az adatok kozlésének médozatait.
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13. A kutatas elo- és utoélete

Szakirodalmi hivatkozasok :

Tartalomjegyzék

A szakirodalmazas
Az adatfeldolgozds folyamata

A tudomanyos publikacié

A szakirodalmazas

Szokolszky A. (2004) A szakirodalom feltarasa és feldolgozasa. /n Kutatomunka a pszichologiiban.
Budapest: Osiris Kiad6. 548-561. RESZLETES UTMUTATO A FORRASOK TIPUSAIROL, A KONYVTARAKROL ES
ADATBAZISOKROL, VALAMINT A KERESES LOGIKAJAROL ES A FELDOLGOZAS MENETEROL.

Babbie, E. (2000) Hasznalati utmutaté a tarsadalomtudomanyi kutatasokhoz. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds
gyakorlata. Budapest: Balassi Kiad6. 554-564. GYAKORLATI TANACSOK TUDOMANYOS PUBLIKACIO OLVASASAHOZ ES
KRITIKUS ERTEKELESEHEZ

http://www.nektar.oszk.nu Az ORSZAGOS SZECHENYI KONYVTAR NEMZETI KONYVTARI ATFOGO INFORMACIOS RENDSZERE.

http://www.opkm.hu/ Az ORSZAGOS PEDAGOGIAI KONYVTAR ADATBAZISAI

http://lwww..eisz.hu — EISZ ADATBAZIS, A WEB OF SCIENCE, A SWETSNET NAVIGATOR ES A SCIENCE DIRECT
KOMPLETT INFORMACIO—SZOLGALTATASI RENDSZEREHEZ HOZZAFERES (EZ UTOBBIBAN MEGTALALHATO A
PSYCINFO, Es A PSYCARTICLES!)

www.apa.org/journals/ AMERIKAI PSZICHOLOGIAI TARSASAG (APA) ALTAL KIADOTT FOLYOIRATOK

A tudomanyos publikacioé

Szokolszky A. (2004) A tudomanyos koézlés miifajai, kovetelményei. In Kutatomunka a pszichologiiban.
Budapest: Osiris Kiadbé. 561-577. RESZLETES LEIRAS A KVALITATIV ES KVANTITATIV TIPUSU KUTATAS
PUBLIKACIOJANAK TARTALMI ES FORMAI KOVETELMENYEKROL, AZ [RAS STILUSAROL. KITER AZ ERTEKELES
KRITERIUMAIRA, VALAMINT AZ ELOADASRA E POSZTERBEMUTATORA IS.

Babbie, E. (2000) A tudomanyos interju. In A tdarsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiad6. F22-F26. A KORREKT SZAKIRODALMI HIVATKOZASROL ES A PLAGIZALASROL, ES JO VEZERELVEK AZ
ADATELEMZES BEMUTATASAHOZ.

Babbie, E. (2000) Hasznalati utmutato a tarsadalomtudomanyi kutatasokhoz. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds
gyakorlata. Budapest: Balassi Kiadd. 554-564. GYAKORLATI TANACSOK TUDOMANYOS PUBLIKACIO OLVASASAHOZ ES
KRITIKUS ERTEKELESEHEZ

Héra G., Ligeti Gy. (2005) A kutatds lezdrasa és utéélete. In Mddszertan. A tdrsadalmi jelenségek kutatdsa. Osiris:
Budapest. 301-327. PRAKTIKUS TUDNIVALOK, OTLETEK A PUBLIKACIOHOZ (PL. A KUTATAS MARKETINGJE, AZ UJRAOLVASAS
MENETE).
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Az adatfeldolgozas folyamata

Szokolszky A. (2004) A statisztika szerepe a pszicholégiai kutatasban. In Kutatomunka a pszicholdgidban.
Budapest: Osiris Kiadd. 168-173. ROVID ATTEKINTES A STATISZTIKAl FELDOLGOZAS SZINTJEIROL, A
NULLHIPOTEZIS-TESZTELES FOLYAMATAROL.

Babbie, E. (2000) Adatelemzés alapfokon. In A tdrsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest:
Balassi Kiado. 453-474. RESZLETESEBBEN AZ EGY— ES KETVALTOZOS ELEMZESEKROL ES AZ ALCSOPORTOK
OSSZEHASONLITASAROL.

Babbie, E. (2000) Kvalitativ adatelemzés. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi Kiado.
412-437. KVALITATIV ADATELEMZES, SOK PELDAVAL ILLUSZTRALVA, ES SZAMITOGEPES PROGRAMOK BEMUTATASA.

Babbie, E. (2000) Az adatok kvantifikdlasa. In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi
Kiado. 438-452. RESZLETESEN A KODOLASROL ES ROVIDEN AZ ADATTISZTITASROL.

Babbie, E. (2000) A tarsadalomtudomdnyi kutatds statisztikaja. Ir).A td(sadalqmtudomdnyi kutatds gyakorlata.
Budapest: Balassi Kiadd. 494-527. REGRESSZIOELEMZES, TOBBVALTOZOS MODSZEREK (FAKTOR— IDOSOR- ES
UTELEMZES), A SZIGNIFIKANCIA—PROBAK LOGIKAJA.

Babbie, E. (2000) Bevezetés az SPSS 8.0 programcsomag alkalmazdsdba In A tdrsadalomtudomdnyi kutatds
gyakorlata. Budapest: Balassi Kiad6. F44-F79. SZEMLELETES UTMUTATO A PROGRAM KEZELESEHEZ: GYAKORISAGI
MEGOSZLASOK, KERESZTTABLAK, SZIGNIFIKANCIA—PROBAK, KORRELACIO ES REGRESSZIO SZAMITASA, INDEXEK ES ABRAK
KESZITESE.

Székelyi M. - Barna |. (2004) Tulél6készlet az SPSS-hez. Tobbvdltozds elemzési technikdrdl tdrsadalomkutatok
szdmdra. Budapest: Typotex. on-line: http://www.typotex.hu/book/p_0024.htm Az SPSS TOBBVALTOZOS
ELEMZESEIHEZ KEZIKONYVKENT.

Vargha A (2000) Matematikai statisztika pszicholdgiai, nyelvészeti és biolégiai alkalmazdsokkal. Budapest: Polya
Kiadd Az ADATFELDOLGOZAS STATISZTIKAI MODSZEREIROL, KEZIKONYVKENT.
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Kutatasmodszertan

13. A kutatas el6- és utdélete:
szakirodalmazas és
tudomanyos publikacio

13. Kutatas el6tt-utan > dravazlat

B

O Modulok attekintése
@ A szakirodalmazas.
@ Az adatfeldolgozas folyamata.
@ A tudomanyos publikacio.

> HAZI FELADAT
O )
Wi A
an T

A szakirodalmazas

Forrasok tipusai

A szakirodalom tipusai

A keresés és a feldolgozas
A hivatkozasi rend
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13+ A SZAKIRODALMAZAS @I

13. Kutatas el6tt-utan > dravazlat

O Forrasok tipusai
LI

_||| » kdnyvtar: hagyomanyos és elektronikus
] It} “ ,LOPAC”, Magyar Elektronikus Kényvtar, ...

U8 » szamitogépes adatbazisok (off-line)
‘” CD-re irt anyagok ...

! » Internet (on-line adatbazisok, keresék)
= PsycINFO, ScienceDirect, EISZ, ...

> LINKGYUJTEMENY

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 4

13> A SZAKIRODALMAZAS

OA szakirodalom tipusai

» el6zetes: kdnyvtari katalégus, referalé folydirat,

komputeres adatbazisok (pl. PsychINFO), absztraktok,
bibliografiak

» els6dleges: folydiratcikkek (pl. JPSP), szakkdnyvek,
disszertaciok, konferenciakotetek

» masodlagos: tankényv (pl. Smith-Mackie), lexikon,
enciklopédia, kézikényv

U Melyiket mikor, mire hasznaljuk?

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 5

13> A SZAKIRODALMAZAS

O A keresés logikaja

&

XK

» ha tudjuk, ki(k) a szerz6(k): szerzénév szerint
» ha tudjuk, mi(ke)t keresunk: cim szerint

» ha tudjuk, milyen terlletre vagyunk kivancsiak:
témakaor szerint

» a témakort végiggondolva a hozza kapcsolédo
kulcsszavak szerint is, megfeleléen szlikitve
(keres6profil alkalmazasaval) .

U Allitsunk éssze egy kereséprofilt! %0

2006.08.31

Kutatasmodszertan: szocialpszicholégia 6

266



13» A SZAKIRODALMAZAS

O A feldolgozas -
» olvasas
(a cikkek alapos, kritikus-értékel6 attekintése)
» cédulazas

(révid tartalom jegyzete, 6sszefiiggések, kritika,
kommentar az egyes cikkekhez...)
» Osszefoglalas

(egy cikk elméleti bevezetdjének megirasa, egy
irodalomjegyzék vagy bibliografia elkészitése)

%

13. Kutatas el6tt-utan > dravazlat

2006.08.31. Kutatasmoédszertan: szocialpszichologia 7
13 » A SZAKIRODALMAZAS
e
O A hivatkozasi rend
SZOVEGBEN:
& név+évszam | (Nosek és mtsai 2003)]
IRODALOMJEGYZEKBEN

» Kényv:
onkolszky A. (2004): Kutatémunka a pszicholégiaban. Budapest: Osiris|

» Kényvrészlet:

Nosek, B.A, Banaji, M.R. és Greenwald, A. G (2003): Implicit
csoport attitlidok es sztereotipiak gyUijtése egy demonstracios
weblaprdl. In Banaiji, M: Rejtézkddé sztereotipiak és attitlidék.
Budapest: Osiris. 336-358.0.

» Folyoiratcikk:
Krosnick, J. A. (1999): Survey research. Annual Review Psychology, 50
537-567.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 8

T
é"-\._.f

O

A tudomanyos publikacio

Publikaciés tipusok
Funkciéi

Felépités

Hogyan olvassuk?
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13. Kutatas el6tt-utan > dravazlat

735 A TUDOMANYOS PUBLIKACIO

O Publikaciés tipusok

» irasbeli
folyoiratcikk, ismertetd, kutatasi beszamolo, kényv ...

» szbbeli
konferencia-el6adas, kutatasi beszamolo ...

» poszter
Lsaritett cikk”, nyilvanosan kiallitva

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia

135 A TUDOMANYOS PUBLIKACIO

O A publikacié funkci

S

» adatok és gondolatok kozlése

vildgosan és kell6 részletességgel!

» tudomanyos ismeretek bévitése

hozzatenni valamit a kozos tudashoz!

» tovabbi kutatasok 6sztonzése

gondolatébresztés, utmutatas!

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia "

135 A TUDOMANYOS PUBLIKACIO

Felépités

UMit tartalmaznak a publikdcio Mellékletek

egyes részei?

|] Irodalomjegyzék H
&

“ Osszefoglalas > PUBLIKACIO FELEPITESEI

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 12
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735 A TUDOMANYOS PUBLIKACIO

Hogyan olvassuk?

» Jegyzetelve! (téma, cél, elméleti hattér,

Magyar
Pszichologiai

» T6bbszor! (attekintés, atolvasas) Szenml

e

eredmények, kulcsfogalmak...)

» Kritikusan! (er6sségek, gyengeségek) Id. Babbie
elemz6 kérdéseit 560-564.0.!

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 13

13. Kutatas el6tt-utan > dravazlat

Hazi feladat

U Irodalomkutatas!

Egy tetszbleges szocialpszicholégia témaban
allitson 6ssze egy 20-25 elembél allo
bibliogréfiat!

! Legyen benne klasszikus és friss irodalom !

e

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 14

moodle.etr.elte.hu

Alapolvasmanyok &=

A szakirodalmazas

Szokolszky A.(2004) A szakirodalom feltarasa és feldolgozasa. In Kutatémunka
a pszicholégidban. Budapest: Osiris Kiad6. 548-561.

A tudomdnyos publikécié

Szokolszky A.(2004) A tudomanyos kozlés miifajai, kovetelményei. In
Kutatémunka a pszicholégiaban. Budapest: Osiris Kiadd. 561-577.

Babbie, E. (2000) A tudomanyos interju. In A tarsadalomtudomanyi kutatas
gyakorlata. Budapest: Balassi Kiad6. F22-F26.

Az adatfeldolgozés folyamata

Szokolszky A.(2004) A statisztika szerepe a pszicholdgiai kutatasban. In
Kutatémunka a pszicholégiaban. Budapest: Osiris Kiado. 168-173.

Babbie, E. (2000) Adatelemzés alapfokon. In A tarsadalomtudomanyi kutatas
gyakorlata, Budapest: Balassi Kiad6. 453-474.

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 15

m
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Vége

Késziilt: ELTE PPK

Pszichologiai Intézetében =
moodle.etr.elte.hu

13. Kutatas el6tt-utan > dravazlat

O
SN
Az adatfeldolgozas folyamata

Az adatbevitel
Adatfeldolgozas
Az adatok kozlése

135 AZ ADATFELDOLGOZAS

O Adatbevitel N
R

Folyamatédban
(kvantitativ elemzés esetén):

» kérddiv kodolasa (1d.4.6ral)
» adatfile (kereftfile) elkészitése
» kérddivek adatainak bevitele

» adatok tisztitasa, ellenérzése

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 18
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135 AZ ADATFELDOLGOZAS

O Adatfeldolgozas

» A statisztikai feldolgozas szintjei:
1. leird statisztika

1. a valtozok megoszlasainak bemutatasa
(marginalisok, kereszttablak)

2. kdzépértek-mutatdk és a szérodas mérészamai
2. 6sszefliggés-elemzések:
kétvaltozos, tobbvaltozés

(Id.statisztikai alapok, 1 éral)
részletesebben: » STATISZTIKAI PROBAK

13. Kutatas el6tt-utan > dravazlat

2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 19

135 AZ ADATFELDOLGOZAS

O Adatfeldolgozas

Osszefliggés-elemzések:

» Van-e szignifikans 0sszefliggés (egyuttjaras, ok-
okozati viszony) két (vagy tdbb) valtozé kozott?
(P1. az életkor és az objektiv éntudatossag mértéke
kozott.)

» Mutatkozik-e szignifikans kiilénbség a fliggetlen
valtozo(k) alapjan képzett alcsoportok kézott a
fliggd valtozé(k) értékében/eloszlasaban?

(PI. férfiak és ndk kozott az objektiv éntudatossag
tekintetében.)

o

részletesebben: » STATISZTIKAI PROBAK

2006.08.31

Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 20

135 AZ ADATFELDOLGOZAS

O Az adatok kozlése

Az ,eredmények bemutatasa” fejezetben leirandé:

L

[/

» az adatok feldolgozasanak menete
» alkalmazott médszerek
» elemzés eredményei

Szamszeri(i eredmények ismertetésénél:

alap-adatok (legtdbbszor atlag és szoras)
alkalmazott proba értéke (pl. t érték)

valésziniiségi szint (p <).

PL.: fiuk: 2,45+0,32 lanyok: 5,22+0,39, t=4,66 p< 0,01,

azaz a lanyok szignifikansan magasabb pontszamot értek el).

Attekinthetébb az adathalmaz, ha tablazatok, abrak,
grafikonok segitik a bemutatast!

2006.08.31

> SZARVASHIBAK..
Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 21
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13. Kutatas el6tt-utan > dravazlat

13> A SZAKIRODALMAZAS

OLinkgyt’jjtemény

PROFESSZIONALIS KERESOK, ADATBAZISOK:

» AZ ORSZAGOS SZECHENYI KONYVTAR nemzeti konyvtari atfogé informacios
renaszere: NER KR - neRtar.oszR.ﬁu7

v

Az Orszagos Pedagé%\ilai Koényvtar adatbazisai: http://www.opkm.hu/ (,WEBOPAC”,
LERIC”, ,PAD”, ,PsycINFO")

EISZ adatbazis - eisz.om.hu

A Web of Science, a Swetsnet Navigator és a Science Direct komplett informacio-
szolgaltatasi rendszeréhez hozzaférés (itt megtalalhaté a PsycINFO, és a
PsycARTICLES!), Scopus.

PsychINFO az ELTE gépeirdl (http://gateway.ovid.com/autologin.html)

APA honlapja - www.apa.org/journals/

v

v v

EGYSZERU KERESOK:
» Fulltextekre - www.findarticles.com
» Google. - www.google.com

> FORRASOK TIPUSAI

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 3

13 » A SZAKIRODALMAZAS
www.eisz.hu

a hasznalata

regisztraciohoz regisztrbcid 252 M o o Eok o
kotott (és csak /
szerz6dott
intézmények
gépeirdl)! # EIsz
[ sikonts
— S —
részletes leiras, /(| e EE=—=
a hasznalat £\ eretcrens o eszaverr &
megtanitasa forum o I Fak o>
szimulacio

segitségével!

> FORRASOK TIPUSAI

2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocialpszicholégia 2
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O Keretftfile

az adatbevitelhez el6zetesen készitett sablon

valtozok (kérdések)
esetek (kitoltok) “a
\m 103|425 .

adatok — |

> ADATBEVITEL
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 25

”

13. Kutatas el6tt-utan > dravazlat

O Kereszttablak

Példa 1.: Egy véltozonél: Példa 3. egy fiiggetlen és egy figgs valtozéval:
a isa k

Amin rcsoport szerint: ‘Az objektiv éntudatosség skélén kapott pontszémok megoszissa nemek szerint
KOR N % EM erfi né 6
1520 v | 50] 250 tesztpont N % [N % [ N[ %
21256v_[100] 500 alacsony (0-5) | 50| 47.6|40| 42.1] 90| 450
26306v_| 50] 250 magas (6-10) 55| 524|565 57,9]110] 55,0]
Osszesen [ 200]100,0 Osszesen 105] 100,0{ 95 100,0| 200| 100,0
Példa 2.: Két fiiggetlen véltozéval: Példa 4. harom véltozénal
A minta 4sa nem és korcsoport szerint: (a példaban két fiiggetlen és egy fiiggé véltozéval):
NEM]__ter ns T Az objoiv éiudatosa okl kaptt portszimok megosaisa nom és
KOR _ N % N| % N % tesztpont
15-20év | 25| 23.8/25] 263| 50| 25.0] NEM |[KOR alacsony magas | dsszesen
21-25¢év_| 60| 57,1]40] 42,1100 50,0 @) (0-5) (6-10)
26-30 év 20| 19,130 316| 50| 25,0 N % N % N %
Bsszesen|105]100.0]95[100,0(200[100,0 530 | 10| i14] 15| 136] 25| 125
ferfi -25 35| 3 25| 22.7| 60| 30,0
-30 5 | 15| 13, 20| 10,0
-20 15| 16, 10 A 25| 12,5
né -25 20| 22,2| 20| 18, 40| 20,0|
-30 5 6] 25| 22, 30| 15,0
Osszesen 901 100,0{ 110{ 100,0 | 200| 100,0
> ADATFELDOLGOZAS
2006.08.31 Kutatasmoédszertan: szocialpszichologia 2

{
Kétvaltozos statisztikai .
prébak
khi-négyzet (y2) préba: diszkrét/dichotdm valtozok dsszefliggés-
vizsgalata
(PI. van-e kiilénbség nem alapjan — nék/ férfiak — a szavazason valo részvétel
—igen/nem — aranyaban?)
korrelacios egyutthato: folytonos (intervallum!) tipusu valtozok
egylttjiarasanak vizsgalata (r, ertéke: 0-1, eldjele: +/-, 0,2-0,6 kozott
gyenge Osszefliggés, 0,6 folott jelentds dsszefliggés!)
(PL. van-e 6sszefiliggés objektiv éntudatossag és szorongas koz6tt?)
t-proba: elméleti atlagok egyenléségének tesztelése (szignifikans
kilénbség alcsoportok kozott)
d-préba (robosztus eljaras, a t-vel ellentétben nem kéveteli meg a
szorashomogenitast)
(PI. van-e szignifikans kilénbség nem alapjan — nék/férfiak — az objektiv
éntudatossagban?)
variancia-analizis (ANOVA), egyutas: a t préba éltalanositasa, ha a
fuggetlen valtozénak ketténél tobb csoportositd értéke van .
(P1. van-e szignifikans kiilonbség a 3 korcsoport kozétti az objektiv

éntudatossagban?) > ADATFELDOLGOZAS
2006.08.31 Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 27
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Tobbvaltozos statisztikai
probak
variancia-analizis (ANOVA), két(vagy tobbutas): pl. nem és kor mint
fuggetlen valtozok egyittes hatasa. ! Kiilon-kiilon vizsgélja a két(vagy
tobb) flggetlen valtozé hatasat, és azok interakcidjat is!

(PI. van-e szignifikans kiilénbség nem és korcsoport alapjan az objektiv
éntudatossagban?)

Adatredukcids eljarasok:
multidimenziés skalazas (MDS): Célja, hogy a kozos tartalmakat
kiemelje, dimenziék mentén rendezi a valtozékat/eseteket.
(Pl.: vasarlok értékelik az autokat, 2 D emelkedett ki: az ar és a méret, ezek
mentén térnek el a tipusok.)
faktoranalizis (FA): Intervallum-tipusu valtozdé-egylittes latens
strukturajanak feltarasa, az adatmennyiség redukcioja Ugy, hogy az
informéciotartalom ne csokkenjen . A egyedi megfigyelések mogé
dimenziok szerkesztése.
(PI: milyen csoportokba rendezédnek az egyes foglalkozasok egy vizsgalati
csoport értékelése alapjan?)

> ADATFELDOLGOZAS
2006.08.31. Kutatasmodszertan: szocialpszichologia 28

”

13. Kutatas el6tt-utan > dravazlat

- - e . . .
Tobbvaltozoés statisztikai
prébak

Klasszifikaciés eljarasok:

diszkriminancia-analizis: Célja, hogy olyan prediktor valtozo(ka)t talaljunk, amely a
leginkabb kilénbséget tesz a csoportok kozétt. Tehat adott x érték (kvantitativ!)
ismeretében lehetséges legyen a besorolas egy y diszkrét kategdriaba (kvalitativ!).
Olyan szabalyrendszer kialakitasa, hogy adott x érték esetén y-nak melyik kategérigja
lesz a legvaldszinlibben bekdvetkez6 (oda soroljuk, amelyik csoport skalajan a
legnmagasabb értéket éri el)
Példa: hogyan kiilonithetSk el az egyes pszichiatriai korképek kategdriai kiilonféle
teszteredmenyek alapjan?

i Célja, hogy a valtozokat (vagy ) olyan alcsoportokba rendezze,

melyekben az alcsoportok tagjai hasonlitanak egymasra, viszont mas alcsoportok
tagjaitol eltérnek.
Két tipusa:
hierarchikus: Iépésenként dsszevonjuk a két leghasonlébb elemet, és djraszamoljuk a
tavolsagokat, majd Ujra 6sszevonunk (a tavolsag szamolasnak két modja: euklidészi
vagy korrelacié alapjan)
Minél magasabb szinten vagyunk tehat, annal heterogénebbek a klaszterek!
nem hierarchikus: a DA forditottja: olyan csoportokat hozunk létre a valtozokbal,
melyekben a tagok hasonlitanak, a csoportok pedig a leginkabb eltérnek egymastol
(tehat mindegyik valtozét abba a csoportba tessziik, amelyik feltételben a legnagyobb
a csoportok kozétti kiilonbség)
PI.: hogyan rendezédnek az egyes TV show-miisorok, néz6kozonséguk alapjan?

20060831 Kutatasmédszertan: szocialpszichologia > ADATFELDOLGOZAS 29

A &

O Publikacié felépitése

A 2 ikAcio folépitéso™ azaz a lanyok sagnifiinsan magasabh poniszamo érik of). Atekintetobb a2
adathalmaz, ha b rafkonok segitk  bamutatést
Az irdsmii az aldbbi részekbo) (fejezetekb) . 1 Enbena részben Kzartag a2 adato, oradn enmozes
K fejezel
= Gsszefogllds (Abszirakt)
A elsh oldaa 10 GaszelGglad Kerl, maly 105 sorban (o100 520 Geszoger s Meguittis
ia. célizéseil, & vzsghlai modszer, a kapolt eredményekel s a lovont Céln az ob20 részben bemulaioll_eredmények_dlenzése bs magyarizata s
Kovelkeztlésekel, A végén céiszert 5 szavas kulcsszbeyzéke is megadi. (E2 bovezalisben fevot hipoizis s a témaban 2ol koraob vizsghial redményck
nem mindon csstben kilezd, de folySratban orénd publKACNA mindenképpan Konlextusaben. (Tehd: igazoldole a hipotézs, mirimiert nem, hogyan kapesolod
seikséges) 2.2 rsdmeny a ordbbl Kuatésokhoz i
Az értomezts rése eseleg Korltok aicezet (vagy bekezdés) egészitet ki, It anel
= Bovorzots mogemiian & vizsgélal Kizbon famerdll nehézségekel,  Kodlokal, kitka
A bovezets eretbo helyezia konkiél Kutaas,tohdt a temanoz Kapcscioas Aalinos szemponiokat megogamazni s kuttassal kepcsoiatban.
ciméial hthr bemuataséval indul, ocsérszoren szdkive a kerdosfalolésg, 2z &
Hipotézisek megfogamazéséig. Részllesebben csok @ korlcel kultési témahoz W Diszhusszio ésszofoglals, konklizid, Kiokinés)
logszorosabban kapesaieds Kordbbi omelotok és vizsodal oradmnyok, osolloges A_fo0b eredményak kemelése, alaanosabb KoveleziatEsek Tovandsa, 3 KA
afematvak bemutatasa szikséges. Fontos. hogy a kuatds hpotézie leszkedien a Iohotséges
Kordbbi kotatasok soraba, ezt tana e kel i, hogy mennyiben smell szokal, vagy & it (2 nem kotelezs, sszovonva s lehetsages az erimezéssel)
robléma mely iabb viesgala (akdr 6. orszerd
S amasakomal) o = Irodalomjegyzek
‘Aapkavelameny, Pogy 3 _szoveghen _megldt &
= wooszer o ik ogromio kol (sag a szivegbon szorapd szetzonok szoropaie
Ebbon o 4szbon 3 VzsgAal oSk ponios bemuialisa sEUKesges, MEGped kel a2 rodalomjegyzeikben. melyben csak clyan tanuimany szerepehel, amie &
igy. gy a (1ehat reszltes szbvegben van hiatkazas), Csak olyan tanuimanyokra torénnet hivakozas, melyokel
Caszord oz alabis allgozeteirs agoi a2 16 ovasot(ez a3 Kozveet 2 val i poz
izsodlal szomélok (szamu, nomik. koruk, Kvalaszidsuk ktumai, 2z ogyes Kivéll, 16, késebb). Az iodalomiegyzékel allsbotius sorendbe kel szerkeszien
izsgalal csoportokba val besorolasu iéruma s ).
esahbzi (a2 akaimazot oszkeask, berendzésok, esziok, kérdBivk mindegyikének
pontos, hvalkozéssa szerz, ford ) ot bemulatasa) = Mollitok
onios meneta: hs vl probléms, s A meleKitek céla a vzsgalal sredményeinek adalszery bemuiatisa o Vzsodat
cszkbz, (rdoi, lof, lirs, i), AeKnS ibiazatk_(aapstatszikak, proba
= Ereomenyer paramétora). A melikitokben csak a vizsgfal szompon(dbol roleving_adalok
2 adalok Tod0gozEsAna menalll b a7 denits cdményel Giamaza A szerepelenck, szerkeszlel foréban. gy a szémitégépes staszikel probaK rye
erecnnyek famerttéséné a kovetezd adatok megadas szikseges: lop- adatatthdt nam SzUkségos ceataini A stvegban Gsak az ériomez6s szmponabi
2datok (lgiovbszcr atag bs s26rds) a2 alkaimazot proba ériéko (o, 1 6rdk) 65 clengedhelelenil szikséges, a legényegesebb eredményeket bemutald ébiozatokal
valosziniség szint (). (Tehdt p: fik: 2452032 lnyok: 5222039, 1466 p= 001, s sl st vl Mo s, lvian ke iy o1
slatisziai .
2006.08.31 Kutatasmédszertan: szocidlpszichologia 30
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13. Kutatas el6tt-utan > dravazlat

[133 AZ ADATFELDOLGOZAS |

O Szarvashibak...

! Szarvashibak !

» Ha a kapott eredményekbdl rosszul/jogosulatlanul von le

kovetkeztetést, pl.:

Korrelaciés egyutthatobdl ok-okozatra kdvetkeztet.

Rosszul hasznalja a statisztikai modszert, pl.:

Nominalis valtozébdl atlagot, mediant és szoérast szamol. (A atlag,

median és szoras csak intervallum-tipusu valtozoknal értelmes! Igy

pl. értelmetlen a nemet /ffi:1, n6:2/ atlagolni!)

Nomlnalls dichotdom valtozdkra (pl. nem) szamol korrelaciés
yutthatot Nem lehet azt mondani, hogy pl. minél inkabb né, annal

inkabb szorong..

At probat hasznalja és annak nem teljestilnek az alapveté feltételei.

(A két alapveto feltétel, aminek teljestinie kell: 1. a két valtozd

szérashomogenitasa, azaz hogy nincs szignifikans kiilonbség

szorasaik kozott, illetve hogy 2. a fliggé valtozé legyen intervallum-

tipusu /de legalabbis kvazi-intervallum...!/)

v

> ADATFELDOLGOZAS
2006.08.31. Kutatasmédszertan: szocialpszichologia 31
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Kutatasi terv -Tematikus Hallgatoéi Palyazat

Projekt lépései

A projekt 6sszefoglalasa
1. Palyazati kiirasa

2. Kutatasi terv kialakitasa
3. Kutatasi terv értékelése
4. Kitekintés

5. Palyazati kiiras szévege
Ertékeld lap

A projekt osszefoglalasa

A félév végén, a kurzus szintéziseként egy egyénileg beadandé feladat zérja a k6z6s munkat. A
: hallgatéknak egy elézetesen megadott ,Palyazati kiiras” alapjan egy részletesen kidolgozott :
i kutatds tervet kell leadniuk. Ez a projekt otthoni munkaként folyik, hatdrid6s részfeladatai }
i nincsenek. :

A kutatasi tervvel a hallgaté azt bizonyitja, hogy képes a félév soran tanultakat megfeleléen
: alkalmazni; sikerrel megtervezi a kutatas hipotézisallito és ellen6rzé fazisait, a vizsgalt jelenség :
i természetéhez illeszkedSen valaszt kutatasi stratégiat és a teszteléshez megfelel§ statisztikai §
: modszereket. :
i A projekt lépései:

! 1. Kutatasi terv - Tematikus Hallgatoi Palyazat kiirasa
2. A kutatasi terv elkészitése (6nallé hallgatéi munka)
: 3. Akutatasi terv ertékelése, visszajelzés

A projektet végigkiséri a kdzds online fellileten egy virtudlis férum, ahol a felmerilé kérdéseket,
i problémakat személyre szabottan és kézdsen is meg lehet vitatni. :

A projekt értékeléssel zarul, minden hallgaté egyénileg kildi be a kutatdsi tervét. Ennek az
: elvégzett feladatnak az értékelése a végsé érdemjegybe beleszamit. :
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1.

Palyazati kiirasa

A palyazati kiirds tematikus; elsésorban el6re megadott témateriileken belili kutatési terveket varunk.
A tervnek vannak el6zetesen lefektetett tartalmi és formai kbvetelményei.

(Szempontok: a palyazat 4-6 oldalnyi (12-es betd, 1,5 sorkoz, 2-es margok). Fontos kiemelni, hogy
az szakirodalmi attekintésnél a hivatkozasok szabalyossdga alapkovetelmény. A palyamunka
kidolgozasanal kivanatos, hogy a kivalasztott moédszer elemeit adekvatan alkalmazza a kutatas
megtervezésénél, és a terv megfogalmazasanal az adott mddszer szakterminoldgiajat hasznalja
/ld. az egyes Oravazlatoknal!/. A kutatasi terv egységes felépitését is érdemes kialakitani.

Kutatasi terv kialakitasa

3.

Ebben a szakaszban a hallgatok megkezdik egyénileg a kutatasi terviik kidolgozasat.

(Szempontok: J6, ha a folyamat a félév sordn tanultak alapjan halad /Id. konceptualizicié és
operacionalizacié/! A munkat a tanar segitheti, példaul a kurzus online felliletén futd virtualis
féorummal, ahol a hallgatok feltehetik a menet kézben felmeriilé kérdéseiket.)

A témavalasztas, kérdésfokuszalas és a konkrét hipotézis felallitasa és a terv részletes kidolgozasa
utan a hallgatok bekuldik a kész dolgozatokat a kurzus online fellletére.

Kutatasi terv értékelése

A beérkezett dolgozatokat a tanar értékeli. Javasolt értékelési szempontok:

A kutatasi terv formai kidolgozottsaganak szinvonala.

A szocidlpszicholdgiai szakterminoldgia megfelelé hasznalata, a szakirodalmi megalapozas.
Erdekes, elméleti keretbe illeszkedd, tesztelhetd hipotézis megfogalmazasa.

A hipotézis tesztelésére adekvat médszer meghatarozasa, vildgos bemutatasa.

A hipotézisteszteléshez felhasznalt eljarasok (pl. alkalmazand¢ statisztikai prébak) bemutatésa,
varhato kimenetek felvazolasa.

ubhwn =

(A hallgatok motivalasara alkalmazhaté a versenyszerd elbiralds. Ez azt jelenti, hogy egy-egy megadott
témakoron belll a kutatasi terveket a tanar nemcsak Gnmagukban birélja el, hanem rangsort is kialakit
koztik, ami befolyasolhatja az osztalyzatot, pl. a témaban készilt legjobb vagy két legjobb terv maximalis
pontszamot ill. jegyet kap, stb.).

4.,

Kitekintés

A kutatasi tervet lehetdség szerint ki lehet prébalni a gyakorlatban is! A jol sikerilt terveknél a tanar
javasolhatja, hogy a hallgaté mihelymunkaként végezze el a konkrét vizsgalatot. (Nyilvanvalo, hogy
a muhelymunka kutatds egy ,racionalizalt” /pl. csdkkentett elemszammal, koéltségtakarékosabb
maodon, stb./ terv alapjan torténik, mig az itt beadott kutatasi terv egy ,idealis” kutatasrol szol.)
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5. Palyazati kiiras javasolt szovege

Lehetséges kutatdsi témak:

1. A kabitoszerhasznalok és a kabitoszerhasznalat iranti attitiidok
Magyarorszagon

A cél itt els6sorban az attitidmérés szertedgazd moddszertananak alkalmazasa a szerhasznalattal
kapcsolatos vélekedések feltérképezésére. Javasolt témak:

a.) Kabitdszerhasznalati szokasok, valamint a kabitdszerek és a kabitdszerhasznalat iranti attitlidok
magyar fiatalok kérében. A drogellenes propaganda és a felvilagositas lehetdségei.

b.) A kabitdészerhaszndlattal és az egyes kdabitdszerek legalizdlasaval kapcsolatos nézetek
Osszefliggései és rendszerbe dgyazottsdga Magyarorszagon.

c) A drogprobléma és a drogfliggdok kezelésével kapcsolatos attit(idok, valamint azok
megvaltoztathatdsdga a magyar pedagogus-tarsadalomban.

d.) A fenti megkozelitések mellett elfogadunk mas, a témakorbe ill§, szabadon valasztott targyban is

palyamunkakat.

2. A dohanyzas és a dohanyzas iranti attitidok Magyarorszagon

A palyazat keretében olyan kutatasi tervek készulhetnek, amelyek a cimben megjelolt terlleten az aldbbi
témak valamelyikét vizsgéljak:

a.) A dohdanyzassal kapcsolatos szokdsok és normdk, valamint az ezek iranti attit(idok
Magyarorszagon. Dohanyzék és nemdohéanyzék percepcioi.

b.) A dohanyzas visszaszoritasanak lehetéségei. A dohanyzasellenes propaganda és fogadtatasa. A
dohdnyzassal kapcsolatos meglevé és lehetséges szabalyok, valamint ezek tarsadalmi
elfogadottsaga.

c.) Afiatalkoruak iskolai dohanyzasa. A fiatalkori dohanyzas megel6zésének lehetéségei. Az iskola és
a tandrok attitlidjei és lehetéségei.

d.) A fenti megkodzelitések mellett elfogadunk mas, a témakdorbe ill6 szabadon valasztott targyban is
palyamunkakat.

3. A noi esélyegyenl6ség a munka vilagaban

Itt els6sorban beavatkozé jellegl kutatasok (labor- és terepkisérlet, hatasvizsgalat) terveit varjuk, melyek
a nék karrieresélyeinek, eléremenetelének szocidlpszicholégiai vonatkozasait vizsgaljdk. Lehetséges
témakorok:

a.) Andk és ferfiak szerepeiben bekdvetkezd véltozasok hogyan tikrozédnek a (dinamikus) nemi
sztereotipiakban? Hogyan befolyasoljak ezek a képek a n6k és a férfiak palyaaspiracioit és
palyaesélyeit?

b.) Milyen (szocial)pszicholégiai tényezék allnak annak hatterében, hogy a ndék lehetdségei

korlatozottabbak a karrier-lepcsén valé el6rejutdsban (Id. pl. Gvegplafon hatds, munka-csalad
konfliktus)?

c.) Hogyan értékelik a n6k és a férfiak sikereit és kudarcait a nyilvanos szférdban? Milyen befolyassal
van a nék kompetencidjara és szocialis készségeire az un. ,sikeres nék” Ujonnan kiemelkedni
latsz6 csoportja?

d.) A fenti megkodzelitések mellett elfogadunk mas, a témakaorbe ill6 szabadon valasztott targyban is
palyamunkakat.
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4, Nemek a médiaban

A kiirds célja annak vizsgalata, milyen kép lathaté a médidban a nemekrél, szerepeikrél és egyméshoz
valé viszonyukrdl. Az ajanlott altémak:

a.) Areklamok, filmek és egyéb médiatartalmak hatdsa a nemek viszonydval és a nemi szerepekkel
kapcsolatos kdzgondolkodasra, illetve a nemi sztereotipidkra.

b.) A gyerekeknek sz6l6 médiatartalmak és a nemi sztereotipidk alakuldsa gyerekkorban.

c.) A média mint a tarsadalom elvarasainak kiszolgdléja: a nemekkel kapcsolatos médiatartalmak
fogadtatdsa a kozonség nemi sztereotipidinak, attitlidjeinek és nézeteinek fliggvényében.

d) A nemi sztereotipidk és a nemek munkamegosztasaval kapcsolatos nézetek és attitlidok
megvaltoztathatdsdga a média segitségével.

e.) A fenti megkozelitések mellett elfogadunk mas, a témakorbe ill6 szabadon valasztott targyban is
palyamunkakat.

Ve

5. A pszicholégiai és a pszichologusok hétkoznapi reprezentacioja

Az a célunk, hogy elsésorban kvalitativ modszerekkel meg tudjuk ragadni a pszicholégusokrdl és a
pszicholégiardl kialakult képet. A tertleten belil az aldbbi témakat javasoljuk:

a.) Mi a kulonbség pszicholdgusok, illetve a pszicholdgia a laikus és a szakérté reprezentacidjaban?
Milyen szerepe van a médianak a pszicholégidval és a pszicholégusokkal kapcsolatos tudas,
értékelés kialakulasaban? Milyen mas kozvetiték léteznek?

b.) Milyen normak, tarsas-tarsadalmi szabalyok hatidrozzak meg a pszicholégusok viselkedését, az
emberek hétkoznapi reakcidit a pszicholdgusokra, a pszicholégia tudomdanyara? Milyen
szerepelvarasok élnek a pszicholégusokkal kapcsolatban?

c.) A pszicholégushallgatok valtozé szerepfelfogasa, 6nképe. Hogyan véltozik az egyetemi képzés
nyoman a pszicholégusok képe a szakmardl, a pszicholégusokrdl, a pszicholégusi szereprél?

d.) A fenti megkozelitések mellett elfogadunk mas, a témakaorbe ill6 szabadon valasztott targyban is
palyamunkakat.

e

6. A vezetokivalasztas és a vezetoi hatékonysag novelése

Erre a témara elsésorban olyan beavatkozé jellegli kutatdsok, vagy hatasvizsgalatok tervei
készulhetnek, amelyek azt vizsgaljak, hogyan alakithaté a vezetékivalasztas rendszere, illetve hogyan
alakithatok a vezetéshez kapcsolodd jellemzék (a szervezet felépitése, a vezeté kommunikacidja,
jogkore és feladatai, a vezetett csoportok szerkezete, a résztvevék attitlidjei, stb.) oly médon, hogy az
novelje a kérdéses szervezet hatékonysagat. A vizsgdlat kontextusat jelenthetik piaci szervezetek
(cégek), egészségligyi és oktatdsi intézmények vagy fegyveres testiletek. Elfogadunk a fent
megjeldltektdl eltérd szervezetekre vonatkozé vagy a vezetés hatékonysagat konkrét szervezetektd!
fuggetlendl, altaldnossagban vizsgéld, kiemelked6 szinvonalu kutatési terveket is.

7.Szabadon valasztott kutatasi téma.

Fentieken tul a tanar lehetéséget adhat olyan kutatdsi tervek benyujtasara is, melyek sajat, mar
folyamatban 1évé, vagy eztdn megvaldsitasra kertlé témdkat és elgondoldsokat tartalmaznak. Ez
esetben a révid szakirodalmi kontextus felvazoldsa mindenképpen szikséges!

279



Tartalmi és formai kévetelmények

A palyazat terjedelme: 4-6 oldal (12-es betd, 1,5 sorkdz, 2-es margék)

Az szakirodalmi attekintésnél a hivatkozasok szabdlyossaga alapkovetelmény!

A palyamunka kidolgozasanal kivanatos, hogy a kivdlasztott médszer elemeit adekvatan
alkalmazza a kutatds megtervezésénél, és a terv megfogalmazasanal az adott modszer

e sz

A kutatasi terv eldlapjan az alabbi adatok szerepeljenek:

Palyazé neve

Email cime

A palyazat cime

A palyazat kulcsszavai

A kutatasi terv felépitése:

l Konceptualizacié: elméleti keret és kulcsfogalmak (Szakirodalmi kontextus)
El6zmények, a probléma megfogalmazasa, a vonatkozo szakirodalom alapfogalmai.

W Kérdésfokusz és hipotézisek (A pdlydzat céljdnak révid leirdsa)
Az (elméleti keret alapjan) megfogalmazhaté kutatasi célok. Hipotézis(ek).

H Operacionalizalas: modszer és adatelemzés

Mintavdlasztds és mddszer
Személyek: Kik, mennyien, hogyan éri el 8ket, stb...
Eszk6zok: Milyen médszer, hogy késziilt, stb...
Eljaras: hol és mikor, ki, stb....
A véltozék: fuggetlen és fliggd, a manipulacio, stb...

Adatelemzés szempontjai:
A kapott adatok feldolgozasanak terve: leird statisztika és 6sszefliggés-elemzések

W Szakirodalom
(ha van)

B Mellékletek
(ha vannak)

A palyazatot 1 példanyban kell eljuttatni a kurzusvezetoh6z a kurzus online feliiletén és
kiilon kérésre kinyomtatva is.
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Ertékeldlap a kutatasi tervhez:

FORMAI KOVETELMENYEK

Altalanos formai kdvetelményeknek megfelel-e?

m terjedelem (4-6 oldal) [ rendben NEM !
m szerkesztés (attekinthetd struktura, rendezett kilalak) [ rendben NEM !
m elSlap tartalma (név, email cim, palydzat cime, kulcsszavai) O rendben NEM !
m szakirodalmi hivatkozédsok (formai kovetelmények) O rendben NEM !
Felépités megfelel6-e (tartalmazza a kivant részeket)?
m konceptualizacio (elméleti keret) O van
m kérdésfokusz (célok, hipotézisek) O rendben NEM !
m operacionalizalas: [ rendben NEM !
O mintavalasztas
O médszer
[ eszkdzok
O eljaras
[ valtozok megfogalmazasa
m adatelemzés f6bb szempontjai (leird statisztika, 6sszefliggés-elemzések) [ rendben NEM!
m szakirodalmi hiatkozasok O van
= FORMAI KOVETELMENYEK 15% ~ 4 p

(megfelel-e a kiirasnak, attekinthet6-e, teljeskori-e a dolgozat)

= KONCEPTUALIZACIO 20% ~6p

(szakirodalmi bedgyazas, kidolgozottség, jo kialakitott fogalmi apparatus,
szakterminoldgia megfelel6 hasznalata)

= HIPOTEZIS 20% ~6 p
(megalapozott-e, vildgos és egyértelmi-e, érdekes-e, tesztelhet6-e) (20% v. 5 pont)

= MODSZER 30% ~ 10 p

(mennyire Gtletes, j6 valasztas-e a hipotézishez, szabatosan van-e kifejtve, komplexitasa,
helyesen alkalmazza-e)

= ADATELEMZES 15% ~4p

(statisztika: adekvat médszereket hasznal-e)

OSSZESEN: 100% ~ 30 p

Rovid sz6veges kommentar:
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Osszesitett fogalomtar

Fogalomtar

a priori kodolas: Tartalomelemzésnél az adatkddolas olyan formdja, ahol a kédolds kategdridit az elemzés elétt,
elméleti megfontolasokbdl kiindulva allitjuk fel. Ld. még emergens kédolds (09)

adatbevitel: A kddoldssal szamszer(sitett valtozok értékeinek 6sszesitése egy adatallomanyban, altaldaban egy
szamitogépes keretfile (pl. Excel, SPSS) segitségével ugy, hogy minden személynél (dltaldban sorok)
minden valtozé (dltaldban oszlopok) értékét régzitjiik egy matrixban. (04, 13)

adatelemzés: (adatfeldolgozds) Az empirikus vizsgalattal gydjtott adatok szisztematikus vizsgalata és
rendszerezése. Kvalitativ adatfeldolgozadsnal a nem numerikus vizsgélat és értelmezés, kvantitativ
adatfeldolgozasndl pedig a szdmszer(i adatok feldolgozésa torténik, statisztikai moédszerekkel. Egy-,
két-, és tobbvaltozos elemzéseket lehet végezni. Ld. még tébbvdltozds statisztikai elemzések. (01, 04,
13)

adatfeldolgozas: Id. adatelemzés (01, 04, 13).

adatgyjtés: A tudomanyos kutatds soran egy vagy tobb valtozé mérése azzal a céllal, hogy vele kapcsolatosan
leird, korreldcios vagy ok-okozati viszonyokat tarjunk fel. A két f6 adatgyujtési technikat a megfigyeléses
maodszerek és az 6nbeszdmoldn alapulé moédszerek csoportja adja. Ld. még mintavétel. (01, 04)

adattisztitas Az adatbevitel utan az adatadllomany egészének szamszer( ellenérzése vdltozonként és esetenként,
kijavitando az esetleges tévesztéseket, elttéseket. (13)

akcidkutatas: Tarsadalomtudomdnyi kutatas, mely az elkotelezettséget hangsulyozza. Alapgondolata, hogy a
kutatas alanyai egyenrangu résztvevok, és hogy a kutatasnak mindig vizsgalt kozosség bevonasaval, a
kozosség érdekében kell torténnie. Célul tlzi a kozosség életének javitasa érdekében végzett
beavatkozast is.(08)

alaklélektani nézépont: (Gestaltpszicholdgia) Elsésorban az észlelés és a gondolkodas folyamatait vizsgalja, az
embert ,naiv tuddésnak” tarja, aki értelmet keres a korilotte levé vildgban, igyekszik a jovébeli
eseményeket bejésolni (vo. behaviorista nézépont). A vildigban megfigyelhetd, az elemi informacion
tulmutatd, az egészleges szervezddés szintjén jelentkez6é szabalyszerlségek hatdsat vizsgalja a
megismerésben. Az eredeti percepcids, tanuldselmeéleti felhasznalason tul, a szocialpszichologiaban
szélesebb korben is kimutathatd ennek a szemlélet a hatdsa. (01)

alapozott elmélet: (grounded theory) Olyan elmélet, mely induktiv logikdt kdvet, az empirikusan gyUjtott adatok
elemzésébdl indul ki, nem elézetesen megfogalmazott el6feltevésekbdl. Az adatok elemzésében
inkdbb épit az esetekre, mint a valtozdkra, az eseteket maguk egységében igyekszik megragadni,
ugyanakkor azt feltételezi, hogy a valtozok komplex médon hatnak egymasra. Gyakran hasznaljak
kvalitativ modszerek esetében, |d még progressziv fékuszdlds, folyamat kézbeni analizis.(08)

alternativ értelmezések ellendrzése: A kvalitativ kutatdsok érvényességének novelésére alkalmazott alapelv,
mely arra 0sztonzi a kutatét, hogy szisztematikusan vegyen figyelembe minden lehetséges értelmezést.
(09)

anekdotizmus: Olyan magyardzat, mely nem szisztematikus elemzésen alapul, a vizsgalt eseteket
illusztracioként, otletszerlien hasznalja az elméleti érvelés aldtamasztasara. A kvalitativ kutatds (Id.
kutatdsi stratégidk) megbizhatdsagat dssa ald, ha megjelenik. (08)

artalmak: Mindazok a negativ (akér fizikai, akdr pszichés) hatasok, amelyek a kisérlet soradn a résztvevéket érik.
Ld. még minimdlis drtalom elve. (07)

attitiid kozvetett mérése: Az attitlid mérésének olyan nem reaktiv mérési modjai, amikor a személy nincs
tudataban a mérésnek vagy egyaltalan nem/kevéssé tudja tudatosan befolyasolni azt. Altaldban a nyilt,
megfigyelhetd viselkedést vizsgaljak ilyenkor, példaul a fiziolégiai mérés, a megfigyeléses technikak, az
elveszett levél technikdja, vagy a projektiv technikdk. Ld. még attit(id kbzvetlen mérése. (02)
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attitiid kozvetlen mérése: Az attitlid mérésének olyan reaktiv mérési maédjai, mikor a személy tudatdban van a
mérésnek, és igy énbeszdmold alapjan valaszol meg bizonyos kérdéseket. llyen példaul az attitléidskdla, a
kérdéiv, az interju. Ld. még attitlid kbzvetett mérése, bnbeszdmoldés moédszerek. (02)

attitiidskala: Az attitlid kzvetlen mérése, kérdGives modszerrel. Az ilyen skaldk mindig valamely attitlidtarggyal
kapcsolatos értékeld (pozitiv és negativ) allitdsokat tartalmaznak. A vélaszolé az egyetértés kiilénb6zd
fokozataiban fejezi ki a viszonyuldsat. Ld. még Likert-skdla, Thurstone-skdla, Bogardus-skdla, Guttman-
skdla, szemantikus differencidl skdla. (02, 03, 04)

atvihet6ség: (transferability) Kvalitativ kutatas esetében hasznilt kifejezés, az eredmények mintdn tulra torténd
kiterjesztésére utal. (08)

automatizmusok: Olyan mentalis, érzelmi és motivaciés folyamatok, amelyeket egy kdrnyezeti esemény valt ki
a személy akaratatdl flggetlendl. Kutatasuk a szocialpszicholégia egyik Uj és dinamikusan fejl6dé
tertlete. (06)

beavatkozé, nem beavatkozé kutatas: A kutatasi modszerek dsszehasonlitdsdnak az a dimenzidja melynek
alapja a kutatoi kontroll, a vizsgalt folyamatba valé beavatkozas mértéke. A skala két végpontjan az
erdsen beavatkozo laborkisérlet, valamint a beavatkozasmentes tartalomelemzés all. (01, 09)

behaviorista nézépont: A viselkedést allitja elétérbe a pszicholdgiai jelenségek kozil, vizsgalodasat a
megfigyelheté inger-valasz viszonyokra korlatozza. Klasszikus formajaban elveti a mentalis folyamatok
vizsgdlatat, mint ami masodlagos jelentéséggel bir, és kevéssé teheté objektivvé (vo. introspekcid,
alaklélektani nézépont, kognitiv nézépont). (01)

belsé elemzés: A fiiggetlen vdltozé kisérleti manipuldciéjanak kudarcakor alkalmazott eljaras. Ha a manipulacié
nem a kivant mértékben befolydsolta a fliggetlen valtozé szintjeit az egyes feltételekben, akkor a
résztvevéket utdlag, az elemzés céljabdl Ujracsoportositjuk a ténylegesen kivaltott hatas mértéke
szerint, és igy végezzik el az dsszehasonlitast. Egyfajta vészmegoldds, mert igy elvész a kisérlet belsé
érvényessége, de egyuttjarast még ki tudunk mutatni. (06)

beszélgetéselemzés: (=beszédaktuselemzés, diszkurzuselemzés) Az 1960-as években sziiletett konstrukcionista
modszertani iranyzat, mely a hétkéznapi interakcidok felépitésének, mintazatainak elemzésével
foglalkozik. Hasonlé mdédszerek: diszkurzuselemzés, mely azt vizsgélja, hogy hogyan konstrualédik a
tarsas valosag a diskurzusokban, és a beszédaktuselemzés, amely a nyelvhasznalatra, mint a cselekvés
eszkozére fokuszal. Ld. még tartalomelemzés, szocidlis konstruktivizmus. (03, 09)

bibliografia: Egy adott témaban fellelhetd (tudomanyos) publikdciok jegyzéke. Egy a témaban szileté Uj
tudomanyos publikacié megirasakor ebbdl a jegyzékbdl keriil ki a ténylegesen felhaszndlt irodalom.

Bogardus-skala: (tdrsadalmi tdvolsdg skdla) Bogardus altal kifejlesztett egydimenziés kumulativ attitiidskdla,
specidlisan a mas emberekkel szembeni attitidot méri ugy, hogy rdkérdez a vélaszolo altal elfogadott
legkozelebbi kapcsolat fokara. A lehetséges valaszok altaldban 7 fokozatban, a legkedvezé6tlenebb,
Jkitiltanam a orszagbdl” végponttdl a legkedvezdbb, ,kozeli rokonnak hazassag utjan” végpontig
helyezkednek el. Ld. még kumulativitds. (02, 03)

cafolhatésag: (falszifikdcio) Minden tudomdnyos elmélettel, hipotézissel kapcsolatban megfogalmazott elvaras
(Karl Popper nevéhez flizédik), hogy kell lennie olyan esetnek, mely elvileg cifolhatja azt. Az elvileg sem
cafolhatd elméletek kiviil esnek a tudomanyok korén. Erre példa lehet a pszichoanalizis, de akar a
torténettudomany és az evolucidelmélet is. Id. még pozitivizmus. (10)

Cohen-kappa: A kddolék/megfigyelék kdzotti egyetértés korrelaciés mutatdja. Ertéke 0 és 1 kézétt mozog, 0,8
feletti érték megfeleld szintlinek nevezheté. (09)

Cronbach-alfa: Osszegz6 skalakra kiszamithaté megbizhatésdgi mutatd, amely a skéla belsé konzisztenciajat
fejezi ki egy 0 és 1 kozotti szammal. Ez gyakorlatilag megfelel a skaldra végrehajthaté dsszes lehetséges
felezéses eljdrdssal (split-half) kapott, fél-skaldk kozti korrelacidk atlaganak. Ertékét 0,70-0,85 kozott
tartjuk elfogadhaténak: alatta nem elég konzisztens a skdla, folotte viszont mar redundans. (03)

csapdaskala: Kérddives kutatasban olyan skalak, melyek segitenek azonositani, esetleg korrigalni a vdlaszaddsi
torzitdst (pl. MMPI K-skalaja). Altaldban a valaszadéi bizonytalansagot, vagy a motivacié hianyét a
.nem tudom” valaszok aranyaval, illetve a kiilonb6z6 tételekre adott vélaszok kozott nagymeértékd
inkonzisztencidval is nyomon lehet kdvetni. Hasonloképpen a valaszokbdl kideriilhet az egyetértésre
valo hajlam. Kiilon eljarasokat hasznalhatunk a szocidlis kivanatossag ellen6rzésére. (03)

decentralas: A kulturdlis 6sszehasonlité pszicholdgidban haszndlatos, az ekvivalencia-problémak kivédésére
alkalmazott technika, melynek lényege egy adott méréeszkoéz tdbb kulturdban valé parhuzamos
kidolgozésa. (11)
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deduktiv logika: Bizonyos el6feltevésekbdl (axiomdkbdl, premisszdkbdl) vezeti le az egyedi esetre vonatkozd
konkluziét. A deduktiv kutatasi stratégiat (deduktiv elméletalkotds) kbvetve a tudomdnyos elméletek és
paradigmak tartalmazzak az altalanos eléfeltevéseket, mig hipotézisek formajaban jelennek meg az
egyes esetekre vonatkozoé kovetkezményeik. A kutatas empirikus szakaszaban az igy megfogalmazott
hipotézisek ellendrzése, érvényességik vizsgalata folyik. Ld. még tudomdnyos elmélet, induktiv logika,
racionalizmus. (01, 04)

deduktiv stratégia: (= deduktiv logika) Id. 1. 6éra (01, 04)
diszkurzuselemzés: |d. beszélgetéselemzés.

dokumentumelemzés: Olyan adatgydijtési eljarads, melynek alapja kész produktumok vizsgalata. Elemzés targya
lehet vizudlis anyag, irott szOveg vagy rogzitett élébeszéd. Ld. még tartalomelemzés, narrativ elemzés,
beszélgetéselemzés. (09)

ekvivalencia: (egyenértékiiség) A kulturdlis 6sszehasonlité pszicholégia legfontosabb modszertani kérdése,
lenyege a kulonb6zé kulturdlis csoportokban kapott eredmények Osszehasonlithatésdga. Az ~
hidnydnak okai lehetnek: egy konstruktum definiciéja nem azonos a kilénb6z6 kulturdkban
(konstruktum okozta torzité hatas), mintabeli eltérések, a méréeszkoz sajatossdgai (modszertani
torzitoé hatas), a vizsgalati anyag forditasanak problémaja (item okozta torzitasok). (11)

elektromiogram: (EMG) Fiziolégiai mérés, mely soran az izomdsszehuzddasokat regisztréljak. Az attitlid kbzvetett
mérésére alkalmas mddszer. (02)

Elektronikus Informacioszolgaltatas: (E/SZ) Elektronikus informaciéforrasok csomagja, mely nemzeti
licenc alapjan biztosit hozzaférést a felsGoktatds és tudomanyos kutatds szamra. A legfontosabb részei:
a Web of Science (WoS): az ISI (Institute for Scientific Information) bibliogréafiai adatbazis csomag és
citaciés indexszolgdltatdsa, és a Science Direct: az Elsevier tudomanyos kiado fulltext és adatbazis
szolgaltatdsa. F6 profilia a természettudomanyos, muszaki és orvosi folydiratok nyomtatott és
elektronikus formaban valo terjesztése. (13)

elektronikus kényvtar: Elektronikusan tarolt dokumentumok gyujtéhelye. Altaldban szabadon hasznélhato, pl.
szakirodalmi forrdsok keresésére. llyen példaul a Magyar Elektronikus Kényvtar. http://mek.oszk.hu/ (13)

elemzési egység: A vizsgdlatok alapegysége, melyekrdl leir6 vagy magyardzé kijelentéseket tesziink. A
tarsadalomtudomanyi kutatasok sordn az egyének az ~ek (Id. mdédszertani individualizmus), de lehetnek
csoportok, szervezetek, tarsadalmi produktumok is. A legtdbb kutatds esetében az ~ egybeesik a
medgfigyelési egységgel, azonban szamos esetben kiilonbozhetnek. (09)

élettorténeti elemzés: Kvalitativ modszer, amely személyes dokumentumok, interjuk elemzése alapjan
értelmezi a tarsadalmi jelenségeket, folyamatokat. Ld. még pszichobiogrdfia (09)

eléfeszités: |d. e/l6hangolds (02, 03, 07)

eléhangolas: (eléfeszités) Az a jelenség, amelynek sordn egy kordbban észlelt inger befolyasolja egy késébb
észlelt inger feldolgozasat. Szocidlpszicholdgiai alkalmazasdnak az a lényege, hogy ha egy ingernek
kimutathaté ~i hatdsa van, akkor az tébb mindenre is bizonyiték lehet, pl. arra, hogy az ingert egyaltalan
észleltiik (akdr tudatkiiszob alatt, lasd automatizmusok), vagy hogy az inger asszociativ kapcsolatban all
az el6hangolt ingerrel. (07)

elévizsgalat: (elézetes tesztelés, pilot vizsgdlat) A vizsgalati modszer, mérdeszkodz kiprobalasa egy kisebb mintan,
azzal a céllal, hogy az esetleges hibdk kiszlirhet6ek legyenek. (04)

elvarasi torzitasok: (= kévetelményjellemzék) Olyan hatasok, amelyek a vizsgdlat eredményét a benne részt
vevék elvarasainak fliggvényében torzitjak el. Pl. a valaszokat befolydsolhatjak a résztvevék (akar téves)
elvarasai arra nézve, hogy mirdl szél a vizsgalat, mi lenne a kutatas szempontjabdl “helyes” vagy ,elvart”
valasz. (06)

elveszett levél technika: Az attitlid kbzvetett mérése a viselkedésen keresztll, mikor is az attitlidre abbdl
kovetkeztetnek, hogy a kutatdk altal egy adott tertileten belil latszélag elveszitett, az attitlid targydnak
cimzett, felbélyegzett levél milyen aranyban érkezik meg az éllitdlagos cimzetthez. (02)

emergens kédolas: Tartalomelemzésnél az adatkddolas olyan formaja, ahol a kddolds kategéridit az adatok
attekintése utan allitjuk fel. Ld. még a priori kédolds (09)
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empirizmus: Az emberi megismerésben elsédleges a tapasztalatok (érzékek altal kozvetitett informacio)
szerepe. Nincsenek vellink szlletett eszmék, a lélek ,tabula rasa”. A tudomanyos modszer
kiindulépontjanak tekinthetd, amennyiben radikalisan elszakad a spekulativ filozéfiai médszerektdl. A
tudomanyos kutatasban az elméletek valésdggal valé szembesitését hangsulyozza (v6. racionalizmus)
és modszereiben kitlintetett szerepe van az induktiv kdvetkeztetésnek (Id. induktiv logika). (01)

értékelés mint fliggdé valtozé: Az az eset, amikor a kutatd a fliggd vdltozét gy méri, hogy a résztvevéket
valamilyen dolog (személy, csoport, esemény, objektum, stb.) szubjektiv értékelésére kéri, tdbbnyire
valamilyen skala segitségével. (06)

érvényesség: (validitds) A kutatds fontos jellemzdéje, amelynek biztositasara a kutatonak torekednie kell. A
kutatast akkor nevezhetjiik érvényesnek, ha a relevans jelenségek oksagi 6sszefliggéseit ragadja meg
altalanosithatdé modon. Ennek megfeleléen beszéliink az ~ fajtairdl: a szerkezeti, a bels6 és a kiilso
~r6l. A bels6 ~ a vizsgdlat azon jellemzdje, hogy milyen mértékben vonhatunk le beléle
kovetkeztetéseket a jelenségek okaira nézve. A kisérleti médszer f6 erénye a magas belsé ~. A kilsé ~ a
kutatds azon jellemzéje, hogy eredményeit a személyek, csoportok és helyzetek széles korére
altaldnositani lehet. A szerkezeti ~ pedig azt jelenti, hogy az operacionalizdcié valéban a vizsgalni kivant
konstruktumot ragadja meg, és nem mast. (03, 05, 08)

érzelmi allapot manipulacidja: A térsas informaciéfeldolgozas kisérleti kutatdsdban az érzelmek hatdsanak
vizsgalatdra alkalmazott mddszer. Lényege, hogy az érzelmi allapotot fliggetlen valtozoként kezeljiik és
valamilyen rdhatdssal szisztematikusan befolydsoljuk. A befolydsolas kifinomultabb mddszerek hijan
egyeldre jobbara csak a pozitivitds-negativitas dimenzidban torténik. Erre a leggyakrabban alkalmazott
eszkozok: filmbejatszas, érzelemteli emlékek felidéztetése, hamis visszajelzés teljesitménytesztrél,
hipnézis. (07)

esettanulmany: Id. 09 éra.

esettanulmany: Tarsadalmi jelenség egy vagy tébb példajanak mélyrehaté tanulmanyozasa. Atfogé kutatdsi
stratégia, magaban foglal tobb kutatasi modszert: interju, kérd6iv, tartalomelemzés. (08, 09)

etikai alapelvek: A pszicholdgiai — és tagabb értelemben a tarsadalomtudomanyi — kutatds azon alapelvei,
amelyek deklaraljak a kutaté felel6sségét a kutatds résztvevéi és a tarsadalom irdnt, és rogzitik, hogy a
kutaténak milyen etikai szempontokra kell tekintettel lennie a vizsgalat soran. Az ~et az egyes orszagok,
tarsasagok és szervezetek kutatéi etikai koédexekben foglaljdk 6ssze, melyek betartasdnak
ellenérzésére bizottsagokat tartanak fenn. (07)

étikus-émikus megkozelités: A viselkedés tanulmanyozasanak eltéré nézépontjai. Az étikus megkozelités az
univerzalis viselkedéskategodridkra koncentral, valamint ezek kulturspecifikus valtozatainak
Osszehasonlitasara. Az émikus ezzel szemben a tarsadalmak egyediségére helyezi a hangsulyt, az adott
kultira szemszogébdl prébalja elemezni és értelmezni a jelenségeket. Ld. még kulturdlis pszicholdgia,
kulturdlis 6sszehasonlitd pszicholégia (11)

etnografiai interju: A kvalitativ interju olyan formaja, melynek eléterében egy kultura megismerése, leirasa all,
ugy ahogy az adott kultura tagjai interpretaljak. (09)

etnografiai terepmunka: Kultarantropoldgiai gySkerd, Malinowski altal kifejlesztett adatgydijtési folyamat,
melynek célja a kultura leirdsa. Altaldban a vizsgalati terepen vald hosszabb tartézkodast feltételez.
Kulonbozé technikakat foglal magaban: dokumentumelemzés, megfigyelés, interju. (09)

etnometodoldgia: A szimbolikus interakcionizmushoz kotheté tudomdanyos moédszer abbdl indul ki, hogy az
emberek a hétkdznapi interakciok soran teremtik meg a tarsas egyuttélés szabdlyait, a viselkedést
meghatarozé normékat. Az emberek minden helyzetet, annak minden szerepldjét értelmeznek, s ennek
az értelmezésnek megfeleléen reagdlnak. A hétkdznapi interakcié alapjat képezé szabalyokat, az
emberek vildgértelmezését igyekszik feltarni. Modszereire jellemzd a jorészt automatikusan zajlé
folyamatok megszakitésa, az implicit szabalyok megszegésének és kdvetkezményeiknek vizsgalata,
melyet a résztvevé megfigyelés altalanosabb keretein belll végeznek. (01, 08)

etnometodolégiai interju: A kvalitativ interju egyik formdja, ahol a hangsuly a valésdg konstrudldsan,
értelmezésén van, elsésorban a rutinszeri emberi tevékenységek megértésére iranyul. Ld. még
etnometodoldgia. (09)
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evolucios kritikai realizmus: Elfogadja, hogy a tudomanyt, akdrcsak a tarsas kogniciot altaldban, nem pusztan
a ,valésagos vilag”, hanem a kutatas tarsas-tarsadalmi kériilményei is meghatarozzak. Am azt vallja,
hogy ami szocidlisan konstrudlt, az nem feltétlenul érvénytelen (vizsgalhatd az érvényessége). A létezd
vilagtol teljesen elszakadni nem képesek a tarsadalmi rendszerek, am azzal egyitt segithetik a hasznos
és helyes tudomanyos eszmék tulélését. E tudomanyfelfogas szerint szocidlis konstruktivizmus
mondanivaldja tehat végsd soron Osszeegyeztethetd a tudomdanyos érvényesség kritériumaval (Id.
pozitivizmus). (08)

evolucios pszicholégia: A darwini elméleten alapul, a pszichés jelenségek filogenetikus alapjat keresi. Abbdl
indul ki, hogy a pszicholégiai mechanizmusok a biolégiai mechanizmusokhoz hasonléan a természetes
kivalasztodas sordn, hosszu évmillidk alatt fejlédtek ki. A szocidlpszicholdgia terililetén legismertebb
formaja a szociobioldgia, mely az ember tarsas viselkedését igyekszik evollcios szemszogbdl vizsgalni
(vo. szocidldarwinizmus). (01)

faktoranalizis: A t6bbvdltozos statisztikai elemzés egyik moddszere. Adatredukcids eljaras, melynek célja a
kozvetlenil nem medfigyelheté hattérvaltozok, az un. faktorok meghatarozasa a valtozok kozti
korrelacidk alapjan. (12)

fedotorténet: A kisérlettel kapcsolatos azon informacio, amit a kutatd a résztvevékkel a kisérlet el6tt megoszt.
Nem feltétlenil fedi a valdsagot (a kisérletben megtévesztés is el6fordulhat), de fontos, hogy ez utébbi
esetben is hihetd, kerek egész legyen, hogy a résztvevék ne gyanakodjanak, és ne a kisérlet céljaival
kapcsolatos spekuldcidik hatdrozzak meg a valaszaikat. (05)

felezéses eljaras: (split-half) Osszegzé skaldkra kiszamithaté megbizhatésdgi mutatd, mikor a tételek két
csoportba osztasdval nyert két alskdlat korreldltatjdk egymassal. Minél magasabb a korrelacié, annal
megbizhatébban mérik ugyanazt a skala itemei. Ld. még Cronbach-alfa. (03)

felhasznalt irodalom: A tudomdanyos publikdcié konceptudlis keretében hivatkozott szakirodalom. Két helyen is
jelolni kell: a publikacié szovegében, illetve az irds végén, az irodalomjegyzékben, ahol ABC rendbe
Osszegyljtve megtaldlhaté a ~ak teljes listdja. Ld. még bibliogrdfia, szakirodalmi hivatkozds. (13)

feminista paradigmak: A feminista elméletek 4altaldban a tarsadalmi nemek kozotti kilonbségre
Osszpontositanak, a n6k hatranyos megkilonboztetésére hivjak fel a figyelmet a tarsadalmi egyuttélés
szamos terlletén a nyelvhaszndlattdl egészen a kereseti viszonyok vagy a munkahelyi el6léptetések
alakuldsaig. A n6i szempontok hangsulyozasaval egy sajatos helyzetben él6 kisebbségi csoport feldl
szamos tdarsadalmi szabalyt, viselkedési normat kérddjeleznek meg, melyet mas nézépontok nem
kezelnek problémaként. (01)

fiziologiai mérés: (=fizioldgiai vdltozok) A testi folyamatok és azok valtozasanak regisztralasa (pl. galvdnos
bdrreakcid, elektromiogram, szivritmus, 1égzés) Az attitlid kbzvetett mérésére alkalmas modszer azaltal,
hogy az attit(idtargy éltal kivaltott érzelmi valaszt vagy az izgalmi szint emelkedését detektélja. (02, 06)

fiziolégiai valtozék: Olyan élettani jelenségek, amelyek tikrozhetik a résztvevében lezajlé pszicholdgiai
folyamatokat, ugyanakkor nem allnak akaratlagos kontroll alatt. Gyakran alkalmazzak &ket fliiggd
véltozékent olyankor, amikor ki akarjak szlrni az elvdrdsi torzitdsok és a tdrsas kivdnatossdg torzitd
hatasait. (06)

fokuszcsoport: Kvalitativ kutatdsi moédszer. Meghatdrozott téma koril szervez6dé csoportos (6-12 f6) interju,
melyet moderdtor vezet. (09)

folyamat koézbeni analizis: A kvantitativ kutatdsok konnyen elhatérolhaté szakaszaival szemben a kvalitativ
kutatasok esetében az elemzés minden szakaszt athat, vagyis a kutatas elemzési sémdja folytonosan
modosulhat, az elemzés eredményének megfeleléen, |d még alapozott elmélet, progressziv fékuszdlds,
induktiv logika. (08)

folyamatorientalt kutatas: A szocidlpszicholdgiai kisérletezés olyan fajtdja, amely a vizsgalt jelenség mogott
lezajlé ill. azt eléidézd (gyakran kognitiv) folyamatokra kivancsi (Id. még problémaorientdlt kutatds). Ha a
folyamat csak kozvetetten megragadhato, az ilyen kutatasra jellemzé a kognitiv- és a megitélési
feladatok alkalmazasa filiggé vdltozoként. (06)

fohatas: Eqy fliggetlen vdltozonak egy fliggé vdltozora gyakorolt hatdsa Gnmagaban véve, vagyis minden egyéb
fuggetlen és fliggé véltozéval kapcsolatos hatdstdl (ha vannak) eltekintve. (05)

fokomponens-analizis: Faktoranalizis soran alkalmazott statisztikai eljards. A faktorsulyok becslésének
legelterjedtebb médszere
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fliggetlen mintak: Olyan almintdk, amelyek kozul egy személy csak egyben vehet részt. Fliggetlen mintas
valtozorol beszélink, ha minden résztvevéhoz a valtozénak csak egy értéke tartozhat. Olyankor
alkalmazzuk, ha az egyik feltételben vald részvétel kizarja, hogy az adott személy mas feltételben is
szerepeljen. llyenkor személyek k6zétti 6sszehasonlitdsrdl is beszélink. Ld. még ésszetartozd mintdk. (05)

fliggetlen valtozo: A kisérletnek az a valtozdja, amelyrdl a hipotézisben feltételezziik, hogy oki hatast gyakorol a
fliggé vdltozdra. E célbdl — minden mast allandd szinten tartva (Id. még véletlenszer( elhelyezés) —
manipuldcié alkalmazdsaval szisztematikusan varidljuk a ~  értékét és vizsgdljuk, valtozik-e
fuggvényében a fliggd vdltozd. (05)

fliggo és fiiggetlen valtozok mérési szintjei: |d. skdlatipus (03, 07)

fiiggo valtozé: A kisérletnek az a valtozoja, amelyrél a hipotézisben feltételezziik, hogy a fiiggetlen vdltozo
befolyasolja, és ebbdl a célbdl a kisérlet soran méréssel operacionalizdljuk. (05)

galvanos borreakcio: (GBR) A bér elektromos ellendlldsanak valtozésat méré modszer. Az attitliid kbzvetett
mérésére alkalmas. (02)

gondolatkisérlet: Id. kisérlet (05)

Guttman-skala: Guttman altal kifejlesztett egydimenziés kumulativ attitéidskdla-tipus, amely olyan
konstruktumok mérésére alkalmas, amelyek értékelése egy dimenzids. Ebben az esetben a skala egyes
tételei kumulativak. Ennek teljestlését skalogram-analizissel lehet ellenérizni. Ld. még kumulativitds.
(02,03)

gyakorisagi eloszlas: A mérési adatok mindig csoportositott adatok, minden vdltozd értékeit kilénbozd
vdlaszkategdridkban meérjuk (pl. centiméter, darabszam, a fontossdg vagy az elfogadas-elutasitas
kategoriai). Ha megszamoljuk, hogy egy-egy valaszkategdridra hany valasz esik, és ezeket a szamokat (a
valaszok gyakorisdgat) minden kategdridra megmutatjuk, akkor kapjuk meg a valaszok gyakorisagi
eloszlasat. Nyers szdmokként, szazalékos eloszlasban, illetve grafikusan (pl. oszlopdiagramokban) is
abrazolhatjuk. (01, 13)

halézatmodellek: Az emberi megismerés olyan modelljei, amelyek szerint a mentélis folyamatokat valamilyen
halézatszer( struktura valdsitjia meg. Korai véltozata a szemantikus halo, amelyben a halézat
csomoépontjai a reprezentdlt entitdsok (fogalmak, sémdk, személyek, csoportok, események,
tulajdonsagok, allapotok, stb.) megfelel6i, kozottik pedig asszociativ Gsszekottetések huzédnak,
amelyeken aktivacié terjed (tulajdonképpen a feldolgozasi eréfeszités megfelel6je). Az tjabb ~ben az
egyes csomoépontoknak mar nincs 6nallé jelentése, a halézat egészének aktivitdsmintazata
reprezentdlja a kognitiv tartalmat. A megismerés szamitogépes modellezésében a 2000-es évek elején
ez a vezeto6 elképzelés. (07)

hamis szonda médszer: Az attitlid kbzvetlen mérése, amelyet azzal a céllal fejlesztettek ki, hogy még kényes
vagy zavarba ejté kérdések esetén is a ,valodi” attittidoket lehessen feltarni. A vizsgalati személlyel
elhitetik, hogy egy fiziologiai valaszait méré ,szonda” segitségével képesek detektdlni, mikor nem
mond igazat, és ezért feltételezhetd, hogy sokkal inkabb tartézkodni fog a tudatos hazugsagtol (02)

hatasvizsgalat: Ertékel6 kutatasi modszer (Id. programértékelés), mely leggyakrabban a kiilénbdzé médiumok
vagy egyes mUsorok jellegzetességeinek tarsadalomra gyakorolt hatasat vizsgalja. (05, 11)

Hawthorne-effektus: Az 1920-as években, Mayo altal leirt jelenség, eredetileg azt jelenti, hogy egy lzemben
pusztan a megfigyelés hatdsdra nétt a munkasok teljesitménye. Altaldnosabban: a megfigyelés ténye
megvaltoztatja a megfigyelt viselkedést. (09)

hermeneutika: Gorogul: ,kutatok, vezetek, magyardzok”, a tudomanyos megismerés sajatos modszere,
melynek eredete a (bibliai, ill. antik gordg) szévegértelmezésig vezethetdé vissza. Ma a megértés
altaldnos kritériumaira is vonatkoztatjak. A hermeneutikai médszertan eléfeltevései szerint a valésag
nem objektiv, hanem értelmezés (interpretdcid, jelentésadas) utjan teremtjik meg, ezért alapvetéen
kontextudlis természetli, az emberi szubjektumhoz kotott. A kutatd is kolcsonhatdsba kerdl
vizsgalatanak targyaval, a célja ezért nem lehet az altaldnos (kontextudlis meghatérozéitdl megfosztott),
objektiv megismerés, hanem az adott szituacidba, a cselekvé nézépontjaba valé helyezkedés, mely az
elézetes megértésen alapul. A pszicholégidban a kauzdlis magyarazatokkal szembe Allitott
szellemtudomanyos nézetek vezérelve. Ld. még kontextualizmus, természettudomdnyos mddszertan,
tudomdnyos paradigma). (01, 10)
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hierarchikus kategodriak: A kognitiv pszicholdégia korai, a halézatelméleteket megel6z6 elképzelése a
reprezentacié szerkezetérél. Eszerint a kognitiv tartalmak kisebb kategéridkba vagy sémakba
szervez6dnek, amelyek kombindlédva tdgabb, majd még tdgabb sémaidkat alkotnak, a tudas tehat
hasonléképpen térolédik az ember fejében, mint a céduldk egy felcimkézett és szekrényekben térolt
katalogusrendszerben. A tarolas médja miatt ezt a felfogast nevezik szamitdgépes analdgianak is. Az
1970-es évektél kezdve fokozatosan kiszoritottak a hdlézatmodellek. (07)

hipotézis: El6zetes feltételezés két vagy tobb vdltozé egyulttjarasardl, s magaban foglalhatja az oksagi
kapcsolatokra vonatkozé feltevéseket is. Fontos, hogy cafolhatd, azaz empirikusan ellendrizhet6 legyen,
és valamilyen - akdr 0j, sajat — elméletbdl vezessiik le, vagy legalabbis megindokoljuk, hogy miért varjuk
az adott egyttjarast, ill. oksdgi kapcsolatot. (01, 05)

hivatkozasi rend: Tudomanyos publikdciéban az idézett szakirodalmi forrdsok pontos megadasanak a
tudomanyterileten elfogadott szabvanyos formaja. (13)

hélabda médszer: A mintavétel azon moédszere, amikor a kutatdk a célpopulacié mar megkérdezett tagja révén
igyekszenek megkodzeliteni a kutatds tovabbi lehetséges résztvevéit. Elénye, hogy egyszer(, és
viszonylag nehezen megkozelithetd populdciékndl is alkalmazhaté; hatranya, hogy az igy kapott minta
nem reprezentativ. (04)

Human Relations Area Files: (HRAF) 1949-ben a Yale egyetemen létrehozott etnografiai adatgyUjtemeény,
valamint az azt gondozé szervezet elnevezése. www.yale.edu/hraf (11)

humanisztikus nézépont: Az 6nmegvaldsitisra, a személyiség optimalis fejlédésére helyezi a hangsulyt. Azt
keresi az ember lelki mikodésében, mely tulmutat az allati, bioldgiai létezésen, s az Onkiteljesitést
szolgalja (vo. pszichoanalitikus nézépont, behaviorista nézépont) (01)

Implicit Asszociaciés Teszt: (IAT) Az attitiid kGzvetett mérésének modern maddja, mely az implicit tarsas
kognicié eredményeként létrejott implicit attitidot méri. A reakciéidé mérésén alapuld elrendezés
mindig egy ,attittdtargy” (pl. fekete/fehér személy) és a ,jo” (pl. szeretet) , illetve az attitlidtargy és a
,rossz” (pl. gonosz) fogalma kozotti asszociacid erésségét méri. A két helyzetben adott reakcididé
Osszevetésébdl lehet kovetkeztetni az attitlidtarggyal kapcsolatos implicit értékelésre. (02)

index: A skdldkhoz hasonldan tobb tételbdl allo, a személyek kozotti kilonbségek megallapitasara alkalmas
(legaldbb ordinadlis mérési szintld) mérdeszkdz. Abban kilonbdzik a skalaktdl, hogy a tételek
(indikdtorok), melyek alkotjdk, egyforma sullyal esnek latba az indexpontszam kiszdmitasakor. Az
indexpontszam egy az egyes tételekre adott valaszokbdl all, leggyakrabban egyszer(i 6sszeaddssal
vagy atlagolassal all elé. (03)

indikator: Indexek készitésekor az egyes tételeket, melyekbdl az indexet készitjuk, nevezzik indikatoroknak.
(03)

individualizmus-kollektivizmus dimenzié: A kultirdk 6sszehasonlitdsanak egyik legfontosabb dimenzidja,
melynek alapja az egyének egymastdl valo fuggetlensége/figgése. Individualista az a kultura, ahol az
egyén fuggetlennek definidlja magat, sajat céljai élveznek elsébbséget, és a cserejellegli tarsas
kapcsolatok dominalnak, kollektivista pedig az, ahol az egyén fiigg a csoporttél, annak céljai és normai a
meghatarozdak, és inkdbb a kdzosségi jellegl tarsas kapcsolatok jellemzéek. (11)

induktiv logika: A megfigyelt egyes esetekbdl kovetkeztet az dltaldnos szabdlyra. Mivel a legtobb esetben egy
torvényszerliséghez tartozd 6sszes esetet nem tudjuk megfigyelni, ezért az induktiv kdvetkeztetés
valdszinlségi alapu (pl. ha st a nap, akkor valdszintileg nem esik az esé). Az induktiv elméletalkotas
(induktiv kutatdsi stratégia) az induktiv kovetkeztetés logikai szabalyait felhasznalva, az empirikusan
megfigyelheté Osszefliggések alapjan jut el jelenség mélyén rejlé altalanos magyarazatokig. Ld. még
tudomdnyos elmélet, deduktiv logika, empirizmus. (01, 04)

induktiv stratégia: (= induktiv logika) 1d. 1. 6éra (01, 04)

interakcié: A szocidlpszicholdgidban az emberek kozti érintkezés, kutatdsmodszertanban viszont elsésorban
fliggetlen vdltozdk ~t értjiik alatta. Akkor mondjuk, hogy két (vagy akar tobb) fiiggetlen valtozé kozott ~
van, amikor a fiiggé vdltozdra gyakorolt hatdsuk fligg a masik fliggetlen véltozé szintjétél. (05)

interju: Az adatgytijtés egyik formaja, olyan irdnyitott és strukturalt beszélgetés, amelyben egy kérdezé altal
feltett, altaldban szébeli kérdésekre felel a vizsgalati személy, azaz a kérdezett. Az attitlid kbzvetett
mérésére alkalmas moédszer. Ld. még kérdezési mddok, kérdezési helyzet. (02)
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interpretacio: A kvalitativ, megérté tudomanyos kutatasok alapveté moédszere. A szimbolikus interakcionizmus
szamara az ~ kulcsfogalom, mely nem csupdn a tudomdényos kutatds modszereként jelenik meg, de a
hétkdznapi interakcidkban résztvevé ember sajatja is (Id. etnometodoldgia). Az interpretativ keretek
(interpretative frames) elemzési mddszere szintén a szimbolikus interakcionizmusra (Goffman) vezethet6
vissza. A mai konstruktivista modellek gyakran hasznalt elemzési eszkdze, mely nem csupan az
interperszonalis kommunikacié elemzését teszi lehetévé, de a vildg értelmezéséhez, a diszkurziv
valésag megteremtéséhez is alapot nyujt. Ld. még beszélgetéselemzés, szocidlis konstruktivizmus. (08)

interpretacios paradoxon: A kulturdlis &sszehasonlité pszicholégiai kutatasok eredményeinek sajatos
értelmezési nehézsége: a vizsgdlatokban kapott pontszameltéréseket akkor nehezebb értelmezni, ha a
kiilonbségek nagyobbak és konnyebben megfigyelhetdk. (11)

introspekcié: A személy medfigyeli sajat lelki mikodését, az altala atélt érzelmeket, vilagrédl alkotott
benyomasait, a gondolatait. Klasszikus médszer mely a pszicholdgiai filozofiai gyokereihez vezet vissza.
A tudomanyos pszicholdgidra jellemz6 moédszertan kialakitdsdban az ~tdl valé elhatarolédas jelentds
tényez6 volt (Id. még behavorista nézépont). A belsé lelki folyamatok objektiv eszkozokkel vald
megkozelitése (pl. attitlidvizsgdlatok) ugyanakkor ma is a szocialpszicholégia fontos eszkoze. (01)

itemelemzés: (itemanalizis) Altalanos eljaras kiilénféle (pl. teljesitmény-, attitlid-) skaldk készitésére. Az
attitldskalak kozil a Likert-skdla esetében hasznalt eljards, melynek sordn azt vizsgaljuk, hogy az adott
tétel mennyire jar egyutt a skalan elért 6sszpontszammal, illetve mennyire kiildnbdzteti meg az egyes
személyeket, kritériumcsoportokat. Ld. még Cronbach-alfa. (03)

itemszelekcié: Attitlidskdla készitésekor alkalmazott eljaras, melynek célja, hogy az el6zetesen nagy szdmban
gyujtott tételek kozul kivdlasszuk a végleges attitlidskala tételeit, melyek a leginkdbb alkalmasak az
adott attitid mérésére. Az attitlidskdldk egyes tipusain kilénb6z6é elvek alapjan szelektdlunk, és
valasztjuk ki legmegfelelébb tételeket. Ld. még skalogram-analizis, itemelemzés. (03)

kérdésformak: A kérddivben kiilonféle formaja lehet a feltett kérdéseknek. Zart kérdésnél elére megadott
valaszkategoridk kozil kell valasztani, mig nyitott kérdésnél a kérdezett szabadon adja meg a valaszt.
Objektiv kérdés esetén a viélasz tényszer(, egyértelmlen eldontetd (pl. havi jovedelem), szubjektiv
kérdés esetén a valaszolo értékelésétdl, velemenyétdl fugg (pl. szimpatiakérdés). (03)

kérdéstipusok: A kérddivben funkcidjukat tekintve kiilonbozé tipusu kérdések vannak. A fokérdések magara a
vizsgalt témara fokuszdlnak. A demografiai kérdések a valaszol6t jellemzik, pl. nem, kor, iskolai
végzettség alapjan. Tovabbi kiegészité kérdések is lehetnek még, pl. a bemelegité, a levezets vagy a
kontrollkérdések. (03)

kérdezési helyzet: A vélaszadast altalaban is befolyasolja, hogy milyen helyzetben toérténik. A személyes
interjuban felvett kérdSivek esetében fontos szerepe van a kérdezé magatartasanak, ezért éaltaldban
instruktorok képezik ki 6ket, illetve alapveté szabdlyokat fogalmaznak meg szamukra (pl. nem lehet
valogatni a megkérdezettek kozil, vagy nem lehet magyarazni a feltett kérdést). A szemeélyes interjuban
felvett kérdSivben gyakran taldlunk kifejezetten a kérdezének sz6ld, kérdezéi instrukciot is, mellyel
maguk a kutaték igyekeznek irdnyitani a kérdezési helyzetet. Ld. még kérdezd, kérdezési mddok. (03)

kérdezési moédok: A kérdéives kutatasban szamos eltéré médja van az adatgydjtésnek. A személyes kérdezés
soran kérdezék keresik fel a valaszaddkat és személyes interju soran gyujtik az adatokat.
Hasonléképpen zajlik az egyre inkabb terjed6 telefonos kérdezés, melyben nem taldlkozik ugyan
személyesen, de szintén kérdezével van kapcsolatban a kérdezett. Az internet nyujtotta
lehet6éségeket kihasznalva, megjelent az e-mailben, on-line feliileten torténé kérdezés is. Emellett a
hagyomanyos onkitoltés kérdezési méd is gyakran hasznalt eljards. Mindegyik kérdezési médnak
megvannak a sajat elényei és hatulitéi: a kérdezé motivalasdban, az elfogadottsagban,
személytelenségben és a valaszok min&ségének kontrolldlhatésdgaban. Ld. még kérdezd, kérdezési
helyzet. (03)

kérdezé: A személyes adatfelvételkor (pl. interju, kérdGiv) az a személy, aki felteszi a kérdéseket, és rogziti a
valaszokat. (03)

kérdéiv instrukcidja: Szoveges utmutatd, mely a vélaszadot és a kérdezét részletesen informalja és vezeti a
kérdéssor kitoltésében. (03)

keresoprofil: A szakirodalmi forrdsok gy(jtésekor megfogalmazott, szamitdgépes keresésre alkalmas formaban
Osszedllitott kulcsszodlista, mely azokat a szakkifejezéseket, neveket tartalmazza, amelyek a keresett
téma publikacidiban eléfordulhatnak. (13)
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kereszttabla: (kontingenciatdbla) A vizsgalat fliggetlen és fliggd valtozdinak egylttes abrazolasa matrixos
formaban, ahol a fliggetlen vdltozé éltal felvett értékek fliggvényében szerepel(nek) a fliggé vdltozd(k)
értékei. (01, 13)

keretfile: A szamitogépes adatbevitel kiindulasi pontjat képezd sablon. A kédolds sordn kapott szdmadatokkal
toltjuk fel ugy, hogy minden személynél (altaldban sorok) minden vdltozé (altalaban oszlopok) értékét
rogzitjuk. (04, 13)

kettos vak elrendezés: Olyan kisérleti elrendezés, amikor maga a kisérletvezetd sem tudja, hogy a résztvevdk,
akikkel dolgozik, melyik kisérleti feltételben vesznek részt. Célja, hogy kiszlirje a kisérletvezet6
elvarasainak lehetséges torzitd hatasat. (05)

khi-négyzet proba: Két valtozd kozotti kapcsolat vizsgalatara alkalmas eljaras, amely a véltozok gyakorisdgi
eloszldsdban meglévé kilonbségeket mutatja ki. Nullhipotézisként azt tesszik fel, hogy nincsen
kapcsolat a két vdltozé eloszldsa kozott. Kategoridlis (nomindlis meérési szintd) valtozékra is
alkalmazhato, gyakran a kereszttdbldn abrazolt 6sszefiggésekkel kapcsolatban hasznalatos statisztikai
préba. (01)

kisérlet: Olyan kutatdsi stratégia, amelyben az egyéb tényezdk valtozatlan szinten tartdsa mellett a kutatd
szisztematikusan varialja azon tényezoket (Id. fliggetlen vdltozd), amelyeknek a hatasara (Id. fliggd
vdltozd) kivancsi. Kiilonboz6 fajtdi leteznek. A labor~ olyan kisérlet, amelyet ellenérzott korilmények
kozott, ,laboratériumban” (vagy legaldbbis egyetemen, kutatéintézetben) végeznek. Elénye, hogy a
kutaté nagy mértékben kontrolldlhatja a valtozékat és kiszlrheti a zavard koriilményeket (igy magas
belsé érvényességet biztosit); hatrdnya, hogy a mesterséges helyzetbél nehéz az élethelyzetek
sokasagara altalanositani (igy veszélybe keriilhet a kiilsé érvényesség). A terep~ viszont olyan ~, amelyet
nem laboratdriumban (egyetemen, kutatdintézetben), hanem természetes koriulmények kozott
végeznek, mindazonaltal a fliggetlen valtozé(ka)t a kutaté manipulalja. El6nye, hogy eredményeibdl
nagyobb biztonsaggal altalanosithatunk (nagyobb a kiilsé érvényessége), hatranya, hogy természetes
helyzetben nehezebb a manipuldciot elvégezni és kizarni az egyéb tényezék torzité hatdsait. A kvazi~
vagy természetes ~ olyan ,~", amelyben a fiiggetlen vdltozét nem a kutaté manipuldlja, hanem a
természetes koriilmények ill. maguk a résztvevék. igy nem beszélhetiink ,valodi” fliggetlen valtozérol,
véletlenszerl elhelyezésrél, s ezért valddi kisérletrél sem, valamint a belsé érvényesség sem magas.
Sokszor mégis ezt a megkodzelitést kell alkalmazni: olyankor, amikor a fuggetlen valtozét nem
lehetséges vagy nem volna etikus manipuldlni. A gondolat~ szintén csak idéz6jelben nevezhetd
“~nek”, mivel a kutat6 nem végzi el a valésdgban, hanem csak végiggondolja, és spekulacié
segitségével jut el az “eredményekhez” és a kdvetkeztetésekhez. Bar 6nmagaban nem tekinthetd
kutatasi modszernek, hipotézisek generalasaban igen hasznos lehet. (05)

kisérleti csoport: Fiiggetlen mintdk esetén az egyazon feltételbe sorolt résztvevék halmaza, akik a kisérlet soran
valamilyen ,kezelést” kapnak (informaciot, hatast, bAnasmaodot stb.). Ld. még kontrollcsoport. (05)

kisérleti feltétel: Egy fiiggetlen vdltozo esetén a valtozo értéke vagy szintje, tobb fliggetlen valtozé esetén azok
szintjeinek valamely kombinacidja. A ~ek a bennuk alkalmazott ,kezelés” vagy manipuldcio
tekintetében térnek el egymastdl, de masban nem szabad kilonbdznitk. Ha egy résztvevé tébb
feltételben is szerepel, dsszetartozé mintdkrol vagy személyeken beliili 6sszehasonlitasrol beszélhetiink,
ha viszont minden személy csak egy feltételben szerepel, akkor fiiggetlen mintds a vizsgalat. (05)

kisérleti stratégia: Id. kutatasi stratégiak. (01)

kisérletvezet6: Az a személy, aki a kisérletet vezérli: a résztvevéknek instrukcidkat ad, gondoskodik a
manipulaciordl, stb. Nem feltétlentl azonos a kutatdval. Ld. még beavatott személy, kettds vak
elrendezés. (05)

kivonat: (absztrakt, 6sszefoglald) A publikdcio révid (50-150 szavas) 0sszefoglaldja, amely tartalmazza a vizsgalati
téma, a személyek és modszerek, az eredmények, valamint a f6 kdvetkeztetések leirdsat. (13)

klaszteranalizis: A tobbvdltozos statisztikai elemzés egyik modszere. Dimenzidcsokkentd csoportositas a
valtozokon, ugy, hogy a valtozok altal kifeszitett térben az egy klaszterhez tartozék kozel legyenek. A
vizsgalat célja a vizsgalati személyek csoportositasa a valaszok alapjan. (12)

koédolas:: A vizsgdlattal nyert adataink szdmszer(sitése, mikor az egyes valaszkategoéridkhoz szamokat
rendeltink. A mérési szintnek megfeleléen ezek lehetnek nomindlis, ordindlis vagy intervallum-tipusu
valtozok (Id. skdlatipus). A kédutasitas annak pontos leirdsa, hogy a valtozékat hogyan
szamszerUsitettik. Ld. még adatbevitel. (04, 09, 13)
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kognitiv feladat mint fliggdé valtozé: Az az eset, amikor a kutatéd a fliggd vdltozét ugy méri, hogy a
résztvevOket valamilyen kognitiv teljesitményfeladat (pl. emlékezeti felidézés) elvégzésére kéri, és a
feladatban mutatott teljesitmény (helyes valaszok aranya, gyorsasag) adja meg a fliggé valtozo értékeét.
Alkalmazdsa mogott az az eléfeltevés rejlik, hogy a résztvevék motivéltak a minél jobb teljesitményre.
Gyakran alkalmazzak kognitiv folyamatok vizsgélatara. (06)

kognitiv nézépont: A megismerést, a viladg belsé leképezését, modellezését allitja a kutatasok fokuszaba. Tobb
hullamban jelentkezik a szocialpszicholdgiaban, mig az informaciofeldolgozasi paradigma el6tt
elsésorban a mentalis folyamatok racionalis elemzését (Id. egyensulyelmélet, kognitiv disszonancia
elmélete) adja, addig utdana az informaciéfeldolgozasi korlatok és folyamatok (pl. kategorizacio,
sémahasznalat) kovetkezményeit elemzi a legklilonb6zébb targykorokben (vo. behaviorista nézépont).
(01)

kognitiv szocialpszicholégia: A szocidlpszichologian belil ma jelentds kutatasi irdany, mely kognitiv
nézépontbdl kozelit a tarsas élet jelenségeihez. (08)

kognitiv szociolégia: Els6sorban azt vizsgalja, a vilagrdl kialakult képunk hogyan vélhat a tarsadalmi valésag
megteremtésének eszkozéve. A kozosen alakitott reprezentdcidban konstrudlt mindennapi valdsag
nyujtja ezek szerint a tarsadalmi ember kognitiv és szocidlis (kommunikativ) biztonsagat, és ez adja a
tarsadalmi intézmeények igazolhatésdgat, magatdl értetédéségét (legitimitdsukat) is. (08)

komprehenziv adatkezelés: A kvalitativ kutatdsok érvényességének novelésére alkalmazott elv, mely szerint az
elemzésbdl egyetlen adat sem maradhat ki. Segitségével a kutatok azt a klasszikus hibat szeretnék
elkertilni, hogy csak az elképzelésiiknek megfelelé példakat veszik figyelembe. Az eljaras magaban
foglalja a devianseset-analizist, vagyis kilon figyelmet szentelnek a nehezen magyarazhato, elméletbe
nem ill6 eseteknek. (08, 09)

konceptualis valtozé: Fogalmilag meghatarozott vdltozd, vagyis definicidjahoz nem kapcsolddik a manipulacié
vagy a mérés konkrét moédja (ezek akér tobbfélék is lehetnek). (05)

konceptualizacié: A kutatdsi terv egyik elsé lépése, melynek sordn a kutatd kijeldli az altala vizsgalt
jelenségeket, féként azaltal, hogy pontosan meghatarozza az altala hasznalt fogalmakat. A felhasznalt
fogalmak éltaldban rendszert alkotnak, egy egységes elméleti keretben (Id. tudomdnyos elmélet) alakul
ki egy adott kulcsfogalom jelentése. Bar a kutatds soran a felhasznalt fogalmak jelentése folyamatosan
valtozhat, kikristdlyosodhat, a kutatds elején igyekeznek a kutaték nagy vonalakban tisztazni a
felhasznalando fogalmi eszk6zoket. (01, 05)

konfliktus-paradigma: A térsadalmi konfliktusokra helyezi a hangsulyt, mely az érdekek ellentétén alapul és a
hatalom megszerzésével van kapcsolatban. A tarsadalomban meglévé makroszintt konfliktusok (pl. a
kiilonb6z6 tarsadalmi osztdlyok egymassal szemben allé érdekei), illetve kdzvetlen interakcidban is
megjelené mikroszintl konfliktusok (pl. a jatékelméleti dilemmak) magyarazzak ezek szerint, hogyan
alakul kilonbo6z6 tarsadalmi rétegek, csoportok viszonya. (01)

konnotativ jelentés: A szavak jelentését arnyalo, az érték-er6-aktivitas faktorokon elhelyezkedd szubjektiv
értékeld jelentések, melyek a szemantikus differencidl skdldval mérhetéek. (04)

konstrukcionizmus: |d. szocialis ~ 10. 6ra. (08, 10)

kontrollcsoport: A résztvevok olyan csoportja, amely valamelyik fliggetlen vdltozé szempontjabol nem részestil
.kezelésben” vagy semleges ,kezelést” kap — a cél a kisérleti csoportokkal vald 6sszehasonlitas. (05)

korrelaciés kutatas: Olyan kutatdsi stratégia, amely csupan a vdltozok kozotti egylttjarasokat vizsgalja, de az
oksdgi kapcsolatokat nem — t6bbnyire azért, mert a valtozék szisztematikus manipulacidja gyakorlati
vagy etikai okokbol nem lehetséges. (05)

korrelacios stratégia: |d. kutatasi stratégidk. (01)

korrelaciészamitas: Két (legaldbb ordindlis mérési szintl) valtozd kozotti kapcsolat jellemzése, melynek
mértéke 0 és 1 kozotti, irdnya pozitiv vagy negativ lehet. A korrelaciés elemzés nem alkalmas ok-okozati
Osszefliggések ellenérzésére. (01)

kozépérték: Az egy adott vdltozdn mért adatokat sokféleképpen jellemezhetjik, igy a gyakorisdgi eloszldson
kivil a kulonbozé ~ekkel is, melyek a mért esetek tipikus értékét fogalmazzdk meg egy sajatos
szempontbdl. A moédusz a gyakorisagi eloszldas ,csucspontja” a valtozénak az az értéke
(vdlaszkategdridja), melyet a legtobb esetben mértiink. Legaldbb ordindlis mérési szintd (Id. skdlatipus)
valtozé esetén szamithatjuk a mediant, mely értéknél kisebb és nagyobb értékek egyenlé szamban
fordulnak elé a mintaban. Folytonos (legaldbb intervallum szint(i) valtozo esetén hasznalhaté az atlag,
melyet ugy kapunk meg, hogy az 6sszes mért értéket elosztjuk a mérések szamaval. (01, 13)
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kozvetitd magyarazat: (=kozvetité hipotézis) Ha egy megfogalmazott Osszefliggésben az okot jelentd
fliggetlen vdltozok és a kovetkezmenyt jelentd fliggd vdltozok kozott feltételezlink egy kézvetitd vdltozot
is. Ez maga is fligg a flggetlen valtozotdl, s hat a fliggd valtozora, ezéltal kdzvetiti az el6bbinek hatasat
az utdbbira. A kdzvetité magyarazatok kozott jelentds kulonbségek lehetnek aszerint, hogy milyen
kozvetitd valtozot tételeznek fenn ugyanazon fliggetlen és figgd valtozd kozott (pl. Festinger-
Carlsmith kivaltott engedelmesség kisérletének eredményeit 6k maguk a kognitiv disszonancia
elméletével, Bem az 6npercepcié elméletével, Tedeschi a benyomaskeltéssel magyarazta). (10)

kozvetité valtozé: (medidtorvdltozd) Olyan kozbulsé valtozo, amely az oksagi lancolatban két masik valtozé
kozott helyezkedik el, s igy kdzvetiti kozottik az oksagi kapcsolatot: az A = B — C sémdban pl. A nem
(feltétlentl) hat kozvetlenul C-re, viszont hat ra B-n keresztil. (03, 05)

kritériumcsoport: A sztenderdizdldsnal az a csoport, amelyre vonatkoztatva a sztenderd értékek
meghatarozasra kerilnek. (03)

kritérium-orientalt érvényesség: A skala érvényességének ellendrzésére dsszevetik (pl. korreldcids szamitéassal)
a tesztpontszdmot egy kuilsé kriteriummal, pl. egy mar bizonyitottan jol mikodé masik teszt
eredményeivel. (03)

kultara: A latin ‘colore’ sz6bdl szarmazik, jelentései: lakik, muivel, védelmez, valldsos tiszteletben részesit.
,Komplex rendszer, amely magaban foglalja a tudast, hitet, a mlvészeteket, az erkodlcsot, a jogot, a
szokasokat és minden mas képességet és viselkedésmoddot, amit az egyén a tarsadalom tagjaként sajatit
el.” (Tylor) (11)

kulturalis 6sszehasonlitoé pszicholdgia: Az egyéni pszicholdgiai mechanizmusok kulturdlis hasonlésagaival és
kiilonbségeivel foglalkozo megkozelités. Ld. még kulturdlis pszicholdgia (04, 11)

kulturalis pszicholégia: A kultura vizsgalatanak olyan pszicholégiai megkdzelitése, mely szerint minden
jelenség egyedi, jelentését specifikus kornyezetétdl kapja és csak abban tanulmanyozhaté. Nincs
egységes elméleti kerete vagy moédszertana, inkdbb sokféle megkozelités laza halmazaként foghato fel.
Ld. még kulturdlis 6sszehasonlitd pszicholégia (08, 11)

kulturalis relativizmus: Elmélet, amely szerint az egyes kulturak specifikus, egyedilallé kifejezédései az Sket
hordozé térsadalmi csoportoknak, ezért Snmagukban magyardzandok és egyetemes értékrendbe nem
illeszthet6k. Célja az egyes kulturak beltlrél, sajat szokdsaik, sajat fogalmaik alapjan valé megértése. Ld.
még kulturdlis pszicholdgia (11)

kultarantropoldgiai kutatas: A kultirdk kutatasanak sajatos formdja, mely kiinduldopontjaiban k&6zos a
szocialpszicholégiaval, amennyiben k&z0s klasszikus forrasokbdl Wundt néplélektanabdl, Bartlett korai
kutatasaibol, a nemzetkarakterolégiai elemzésekbdl is merit. Az elméleti igény( kutatasok, illetve a
gyakran egzotikus kulturdk leirdsa, szabalyaiknak dokumentalasa egyarant jellemzi a ~i kutatasokat. A
résztvevé megfigyelés modszerét alkalmazza éltaldban és a kérdésfeltevéseiben kozel all a kulturdlis
pszicholdgia ill. a kulturdlis dsszehasonlitds nézépontjdhoz, melyek a pszicholégidn belll Ujonnan
felmer(ilé kutatasi iranyok. (08)

kumulativ érvényesség: A kvalitativ kutatasok érvényességének névelésére alkalmazott eljards, melynek soran a
kutatds eredmeényeit 6sszevetjik a szakirodalomban fellelheté eredményekkel. (09)

kumulativitas: Ha egy skdla itemei egydimenziés fokozaton, hierarchikusan rendezédnek el; akkor ebbdl
kovetkezéen egy item elfogadasa az alatta |évé — azaz kevésbé pozitiv - itemek elfogadasat is feltételezi.
Ennek teljestilését skalogram-analizissel lehet ellendrizni. Ld. még Bogardus-skdla, Guttman-skdla. (02)

kutatas két szakasza: A moddszertan kurzusok altaldban a kutatds hipotézisteszteld, a posteriori szakaszaval
foglalkoznak. A logikai empirista hagyomdnyban (Id. pozitivizmus) a levezetett, végsé formaban
megfogalmazott hipotézisek tesztelése folyik ebben a szakaszban. Ezzel szemben a perspektivizmus
felhivja a figyelmet arra, hogy a hipotézisallitas a priori kutatasi szakasza legaldbb annyira fontos, és
tobbé-kevésbé formalizalhaté (nem pusztan a kreativitason alapul). Raadasul a két szakasz nem valik el
egymastol élesen. Az empirikus ellendrzés ahelyett, hogy palcat torne a hipotézis felett, altaldban 4j
kérdéseket generdlva tovabb viszi a kutatasi folyamatot. Ld. még tudomdnypszicholdgia, tudds
»Szlikségszer(” torzitdsai, perspektivizmus. (10)

kutatasi program: A kisérletek és mas empirikus eljardsok valamint az elméleti kbvetkeztetések és hipotézisek
olyan 6sszefliggé egylttese, mely szisztematikusan térja fel a vizsgalt jelenség kiilonb6z6 aspektusait, a
relevans kontextusokat. A perspektivista ~ban (Id. perspektivizmus) tobbek kozott a valtozok jelentését,
a kozottik levd osszefliggések kiilonbozé formait tarjak fel, az 6sszefliggések feltételezhetd hatarait
vizsgdljak, egy adott hipotézist tobbféle elmélettel 6sszefliggésbe hoznak, a kdzvetité és interakcids
hipotézisek szerepét igyekeznek kimutatni. (10)
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kutatasi stratégiak: A kutatds soran felhasznalt modszerekkel kapcsolatos atfogd elképzelés, mely a
tudomanyos mddszertanra épil. A leiré kutatasi stratégia célja, hogy a vizsgalt jelenséget
alaposabban megismerjik, feltarjuk a rejtett 6sszefliggéseket. A korrelacios stratégia alapvetéen két
(vagy tobb) valtozd kozotti kapcsolat erejének és irdnydnak felmérését célozza. A kisérleti stratégia a
jelenségek kozotti ok-okozati kapcsolatokat igyekszik feltarni. Meg szokas kilonboztetni kvalitativ és
kvantitativ kutatasi stratégiakat. Az elébbiek célja altaldban nem a szamszerUsitheté jellemzés,
hanem a jelentés feltarasa, az 6sszefliggések megfogalmazasa (Id. hermeneutika, alapozott elmélet,
folyamat kézbeni analizis). Az utdbbiak célja a mérhetévé tett jelenségek kozotti kapcsolat keresése,
statisztikai mdédszerek alkalmazésaval. Ld. még természettudomdnyos mddszertan. (01, 05, 10)

kutatasi terv: (research design, kutatdsi elrendezés) A konkrét kutatdsi cél és eszkozok kutatdsrol kutatdsra
valtozhatnak ugyan, vannak azonban minden kutatdsban el6kerllé lépések, megkiulonbdztethetd
szakaszok, amelyeket elére meg lehet tervezni, kitdltve azokat sajatos tartalommal. A kutatdsi terv a
kutatas céljat, az ennek elérésére valasztott kutatdsi stratégid(ka)t és a megvalositds lépéseit tartalmazo
terv, mely kitér a kutatasi téma meghatarozasara, a konceptualizdciéra, az operacionalizdcidra, az
adatgydjtés modjara és az adatelemzésre is. Egy adott kutatdsi cél kilonbozé kutatdsi tervek
segitségével is elérhetd, ezért egy terv a kutatdéi dontések megalapozasanak és dokumentaldsanak
eszkdze a vizsgalandd jelenség meghatérozasatdl (pl. mi az elditélet?) a valasztott statisztikai
modszerekig, a konceptualizaciétdl az adatelemzésig. (01, 04)

kvalitativ interja: Kvalitativ modszer. A kvantitativ jellegU, standardizalt interjuval szemben a kvalitativ interju
kotetlenebb, strukturalatlanabb, elézetes kérdések helyett a hangsuly a valaszolon, a kodzos
jelentésalkotasi folyamaton van. Formai: mélyinterju, narrativ interjd, etnogrdfiai interju, etnometodoldgiai
interju, tematikus interju. (09)

kvalitativ stratégia: |d. kutatasi stratégidk. (01)

latens tartalom/koédolas Tartalomelemzésnél az adott szoveg rejtett tartalma. Kddoldsakor nagyobb
szovegrészek mogottes, mélyen meghuzédd jelentését probaljdk megragadni. Ld. manifeszt
tartalom/kddolds (09)

latin négyzet elrendezés: Olyan elrendezés, amikor két, egymastol fuggetlen tényez6t a kisérletben azért
kombindlnak az 6sszes lehetséges mdédon, hogy az egyik potencidlis hatasat kiszlrjék, s az eredmény
tisztan a masik tényezének (fiiggetlen vdltozénak) tulajdonithatd. (05)

lefedési hiba: Az a mintavétel soran fellepd hiba, amikor a populdcié bizonyos tagjainak nincsen esélyik a
mintdba kerilésre, igy a valasztott minta nem fedi le tokéletesen a vizsgalni kivant populaciét. (04)

leiré kutatas: Olyan kutatds, amely nem egyuttjardsokat és oksdgi kapcsolatokat vizsgdl, hanem egy-egy
jelenség létezésére és el6fordulasanak gyakorisagara kivancsi. (05)

leiré statisztika: A statisztikai adatfeldolgozds és adatbemutatas része, mikor eloszlasok, kereszttdbldk és abrak
segitségeével jellemezziik a kutatdsi mintat vagy a kapott eredményeket egy vdltozé alapjan. Ld. még
statisztikai 6sszefliggés-elemzés (13)

leltar: (inventory) Személyes érdeklédést, attitlidot vagy viselkedést leird értékeld skala, kérdések vagy allitasok
sorozata, amelyekkel kapcsolatosan a vizsgalati személy ugy valaszol, hogy kifejezi egyetértését/egyet
nem értését. (04)

lezaré beszélgetés: (debriefing) A kisérlet végén a kutatod és a résztvevok kozt lezajlé interakcid, melynek sordn a
kutaté gondoskodik rola, hogy a résztvevOk egészségesen és jo érzésekkel tavozzanak.
Megbizonyosodik réla, hogy miikodott-e a fedétérténet, s amennyiben alkalmazott megtévesztést,
feltarja a kisérlet valédi céljat és a megtévesztés hatékonysagat is ellenérzi. A ~ jo alkalom arra is, hogy
mind a résztvevdék, mind a kutatd tanuljanak a kisérletbdl: a résztvevék 6n- és emberismerettel
gazdagodhatnak, a kutaté pedig megtudhat olyan dolgokat a kisérletrél, amelyek csak a résztvevék
szemével latszanak (mivel nem tud ,naiv” személyként részt venni a sajat kisérletében). (07)

Likert-skala: Likert altal kifejlesztett egydimenzidos 6sszegzé attitlidskdla, ahol a valaszolok egy targyra,
szemelyre vagy szituaciéra vonatkozdan az egyetértés/egyet nem értés fokozatait fejezik ki kiilonb6zé
allitasok segitségével. (02, 03)

manifeszt tartalom/kédolas: Tartalomelemzésnél az adott szoveg nyilvanvalo, felszini tartalma. Leggyakrabban
a témaval 6sszefliggd szavak, kifejezések szamlalasat jelenti. Ld. még latens tartalom/kédolds (09)

manipulacié ellenérzése: Olyan mérés, amelynek célja, hogy meggyézédjiink arrdl, sikerult-e a manipuldcidval
eléallitani a fiiggetlen vdltozo kivant szintjeit.
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manipulacié: A kisérlet soran a fiiggetlen vdltozd(k) szisztematikus befolyasolasara alkalmazott eljaras. Az
alkalmazott mddszer szerint két tipusa létezik, az instrukcié~ és az esemény~. Az el6bbi esetben az
instrukcid varidlasaval befolyasoljuk a fliggetlen valtozét, az utdbbiban valamilyen megrendezett
eseménnyel valtjuk ki a hatast. Ennek kilonleges fajtaja a balesetszerii ~, amikor latszolag véletlendil, a
kisérletvezeté szandékatdl fuggetlenil kovetkezik be a ~t megvaldsitd esemény. A fliggetlen valtozd
elrejtésére, vagyis az elvdrdsi torzitdsok kikliszobolésére alkalmazzak. Ld. még kisérleti forgatdkényv,
beavatott személy, megtévesztés. (06)

masodelemzés: Egy kutatds adatainak ujbdli felhasznalasa, mikor egy Ujabb kérdésfelvetésnek megfeleléen a
kapott adatokat masként dolgozzak fel, Uj szamitasokat végezve. (03)

megbizhatésag: (reliabilitds) A vizsgalati moddszer vagy mérdeszkéz azon tulajdonsdaga, hogy az
operacionalizalt konstruktumot pontosan méri, illetve manipulalja. Fajtdi a belsé és az idébeli
konzisztencia. EI6bbi a tobb elembdl (pl. tételbdl) allé méréeszkozok azon tulajdonsaga, hogy egyes
elemeik ugyanazt a konstruktumot mérik, utébbi pedig azt jelenti, hogy az adott méréeszkdz mentén
ugyanazok a személyek kilénb6zé idépontokban ugyanolyan relativ pozicidéba keriilnek a mintdban
(vagyis a két eredmény kozott erés pozitiv korrelacié van). A ~ eléfeltétele az érvényességnek, hiszen ha
a mérés nem pontos, akkor arrél sem mondhatunk sokat, hogy mit mértiink. ~ ugyanakkor létezhet
érvényesség nélkil is, amennyiben az eszkdz pontosan mér, de nem a kivant konstruktumot méri. (03,
05)

megbizhatdsagi szint: 1. A kapott eredmények azon jellemzéje, hogy mennyire kdszonhetdk a véletlennek (Id.
szignifikanciaszint). 2. Mas értelemben a kapott atlagok korul lehetséges véletlenszeril ingadozas. (01,
04)

medgfigyelés: A megfigyelés egyrészt a legalapvetébb adatgydijtési méd, mely a cselekvés, beszéd, teljesitmény,
viselkedés stb. kdzvetlen észlelésen alapul, masrészt 6ndlld kutatasi médszer, melynek meghatarozé
sajatossdga, hogy a jelenségeket sajat természetes kdzegében vizsgalja. Ld. még résztvevé megfigyelés.
(01,09)

megitélési feladat mint fliggo valtozoé: Az az eset, amikor a kutaté a fiiggé vdltozot igy méri, hogy a résztvevét
valamilyen dolog (személy, csoport, esemény, objektum, stb.) valamilyen tulajdonsaganak megitélésére
kéri, tobbnyire valamilyen skéla segitségével. (06)

megtévesztés: A kisérlet soran alkalmazott eljaras, amelynek soran a résztvevét a kisérletvezeté hamisan
tajékoztatja, illetve félrevezeti a kisérlet valamely fontos vonatkozasat illetéen. Bar a ~ sziikségképpen
etikai aggalyokat vet fel, szdmos esetben megkerilhetetlen az alkalmazasa, mivel a résztvevék vélaszait
torzitana, ha ismernék a kisérlet céljat. (05)

mélyinterja: A kvalitativ interju tradiciondlis formaja, gyakran érint ,mély”, személyes terileteket, elsésorban az
intimszféraval, identitassal kapcsolatos kérdésekre helyezi a hangsulyt. (09)

minimalis artalom elve: A kutatds azon etikai alapelve, hogy a kutaténak a lehet6 legkisebbre kell korlatoznia a
résztvevék altal a kutatas soran elszenvedett drtalmakat. Pszicholégiai vizsgalatokban beszélhetiink
fizikai (pl. kellemetlen vagy fajdalmas inger) vagy mentalis artalmakrol (pl. unalom, stressz, szorongas,
onértékelést veszélyezteté mozzanatok). (07)

minta: A kutatds altal megcélzott alapsokasagbdl (populdcié) valamilyen meghatarozott modszerrel (Id.
mintavétel) meritett emberhalmaz, amelynek tagjai a vizsgalatban részt vesznek. (04)

mintavétel: Az az eljards, amellyel a kutatd kivalasztja, hogy a kutatas szempontjabol relevans alapsokasag
(populdcio) konkrétan mely tagjait fogja vizsgalni. Fontos szempont a minta reprezentativitasa illetve az,
hogy egydltalan milyen vonatkozasban legyen reprezentativ a minta, valamint — gyakran az elébbinek
ellentmondd szempont — a minta elérhetésége, vagyis hogy a kutatd ésszer( id6é- és koltségkereteken
beltil a megfelel§ szamu emberhez (csoporthoz, eseményhez) jusson el. A ~re szamos kiilonb6z6
maodszer létezik (pl. részben a fenti kiilonb6zé szempontok miatt, részben pedig azért, mert kiilonb6zé
populacidkndl a ~ kilonb6zé maédjai lehetnek optimalisak (pl. (egyszerii-csoportos véletlen, elméleti-
szakértdi, kényelmi, kvétas, rétegzett véletlen, szisztematikus véletlen) mas modszer lehet jo, ha az
otthoni internethasznaldk populacidjabdl, mas, ha a futballszurkoldk koziil és megint mas, ha az orszag
teljes népességébdl akarunk mintéat venni). (04)

mintavételi alapegység: A mintavétel alapjat képez6 egység. Lehet: személy, kultura, csoport, intézmény,
esemény, széveg, stb. (04)

moderator: A fokuszcsoport vezetéje, legfébb szerepe az interakcid facilitalasa, a vita mederben tartasa, pozitiv
legkoér megteremtése. (09)
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modszerek, stratégiak integracidja: (=metodoldgiai pluralizmus) Olyan kutatdsi stratégia, mely tdbb
tudomanyos moddszer alkalmazasara épul egy adott kutatdson belll (akar egyidejlileg, akdr a kutatas
kilénb6z6 fazisaiban). Eszerint nincsenek kitlintetett eljarasok, melyekhez a jelenség vizsgalatdban
ragaszkodni kell. A tdbb modszer alkalmazdsanak hasznossdgat hirdeti, melyek kulonb6zé oldalait
vildgithatjdk meg a vizsgélt jelenségnek. Az tartja, hogy a parhuzamosan felhasznalt kulonbo6zé
eljarasok (pl. interju, kérddiv) egymds kontrolljat is képezik, igy megalapozottabb kovetkeztetésre
vezetnek, |d. még trianguldcié. (01,08, 10)

modszertan: (metodoldgia) A tudomanyos kutatds eszkozeire, mikéntjére vonatkozd nézetek rendszere, mely
meghatarozott tudomdnyelméleti kiindulépontokra épiil. Egy adott tudomanyos moédszertanon belil
tobbféle specidlis moédszert (metodikdt) taldlhatunk, amik egy jelenség vizsgalatara vonatkozé bevett
specidlis eljarasokat (pl. attitlidskdla-tipusok) rogzitenek. (01)

modszertani indeterminizmus: Egyes szocidlpszicholdgiai elméletek (pl. szocidlis reprezentacié elmélete) altal
hirdetett allaspont, mely kifejezetten batoritja, hogy kilonb6zé modszerekkel vizsgaljdk az elméletbdl
fakadd kovetkeztetéseket. Ennek ellentéte, ha egy elmélet vizsgalatdahoz specialis eljarasok
kapcsolddnak (pl. szociadlis identitas elmélete és minimdlis csoport paradigma) (08)

modszertani individualizmus: Az az alapelv, mely szerint a tarsadalmi jelenségekre csak az egyéni jellemzék
figyelembevételével és tanulmanyozdasaval adhaté tudomanyos magyarazat (08, 11)

multidimenzionalis skalazas: (MDS) A t6bbvdltozos statisztikai elemzések egyik moddszere. Olyan eljaras,
melynek segitségével észlelt hasonldsagokbdl, illetve kildnbségekbdl bizonyos adott tipusi geometriai
reprezentdcidkat lehet létrehozni. (12)

mitermék: Olyan tényezd, melyet a vizsgalat tervezésekor nem vett figyelembe a kutaté, dm mégis
szisztematikus hatdssal van a mért valaszokra. Masként fogalmazva, a mérés soran fellépé,
szisztematikus hibat okozoé hatdsokat nevezziik igy. (03)

narrativ elemzés: Szovegelemzési forma, mely a narrativumok (torténetek) jellemzéit, strukturdjat,
muakodésmodjat tarja fel, valamint azt, hogy az emberek mire és hogyan haszndljak ezeket a
narrativumokat. (08)

narrativ interju: A kvalitativ interju egy formaja, melynek targy valamilyen személyes vonatkozasu elbeszélés,
pl. a megkérdezett szemeély élettorténete, életének kiemelt eseményei. (09)

nemverbalis kommunikacio: A kommunikacié azon formdja, amely nem szavak segitségével torténik.
Szocialpszicholdgiai kisérletekben alkalmazhato fiiggetlen és filiggé vdltozoként is. Utdbbi esetben
gyakran azért szerepel, mert kevésbé all akaratlagos irdnyitas alatt, igy a verbalis valaszoknal mentesebb
a torzitasoktdl. (06)

nomotetikus és idiografikus tudas: A vilagrol és a vizsgalt jelenségrdl kialakult tudas eltéré szervezddési
modjai. A nomotetikus tudas a vizsgalt jelenségeket univerzadlis torvényszerlisegekkel magyarazza,
ezek Osszefliggésében vizsgdlja (Id. pozitivizmus). Az idiografikus tudas a vizsgdlt jelenséget
egyediségében vizsgdlja, nem torekszik &6sszehasonlitdsra, 4ltaldnositasra (Id. esettanulmdny,
élettorténeti elemzés). (03, 10)

objektivizmus: (=naturalizmus) A kutatadsi folyamat egyik 4&ltaldanos megkdzelitése, mely a valdsag
megismerésére helyezi a hangsulyt. Ehhez kozel all6 médszertani irdnyzat a naturalizmus, melynek
célja a kultara ,sGrd” leirdsa, a megfigyelt valdésag hl visszaaddsa, a lehetd legkevesebb elméleti
eléfeltevéssel. Elsédleges modszere az etnogrdfiai interju és megfigyelés. Ld. még szocidlis
konstruktivizmus (08)

oksagi kapcsolat: A vdltozok kozott feltételezett 0sszefliggés, amelyben az egyik valtozo szintjének valtozasai
befolyasoljak a masik valtozé szintjének véltozasait. Az oksdg lehet akar kdlcsonds is, amennyiben a
vizsgalt valtozdk egy visszacsatoldsos rendszer részei. Valédi oksagrol akkor beszélink, ha az ok
nemcsak tapasztalatilag jar egyuitt az okozattal és nemcsak id6ben elézi meg azt, hanem kizdrhaté az is,
hogy harmadik valtozo volna felelés az egyuttjarasért. (05)

online katalégus: (Online Public Access Catalogue, OPAC) A kényvtéri alloméanyok katalégusainak
elektronikus valtozata, mely online elérhet6 és keresheté. Illyen példaul a HUNOPAC.
http://www.mek.iif. hu/porta/virtual/magyar/opac.htm (13)

operaciondlis valtozé: Az operacionalizdcio eredményeképpen a konceptudlis vdltozébdl kapott, miveleti
szinten is meghatarozott valtozd, amelynek definicidjahoz a manipuldcid, illetve a mérés konkrét modja
is hozzatartozik. (05)
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operacionalizacié: A hipotézisben szerepld vizsgalt valtozok mdveleti definicidja, vagyis annak a konkrét
meghatarozdsa, hogy a fogalmilag mar definidlt valtozék szintjeit milyen médon fogjuk manipulalni,
illetve mérni a vizsgalatban. (05)

onbeszamolés moédszerek: A tudomanyos adatgyljtés olyan technikdi, mikor a vizsgdlati személy
vélekedéseire, attitlidjeire, viselkedésére, stb. vonatkozoé kérdéseket kozvetlenull neki teszik fel. (01, 02)

6shonos/helyi pszicholégia: (indigenous) Olyan pszicholdgiai megkozelités, mely a sajatos, helyi pszicholdgiai
jelenségekre koncentral, az adott kulturabdl szarmazé kutatdk segitségével. A kutatds célja mindig a
helyi alkalmazés és hasznositas. Ld. még kulturdlis pszicholdgia. (11)

Osszetartozé mintak: Olyan almintak, amelyek kozil egy személy tébben is részt vehet. Osszetartozd mintas
valtozordl beszéliink, ha minden résztvevéhoz a valtozonak tobb értéke is tartozhat, vagyis ha a
szemeély tobb feltételben is szerepelhet. Olyankor alkalmazzuk, ha az egyik feltételben vald részvétel
nem zarja ki, hogy az adott személy mas feltételben is szerepeljen. llyenkor ezért személyeken beliili
Osszehasonlitdsrél beszélink. El6nye, hogy a kisérletet igy kevesebb résztvevével is elvégezhetjik. Ld.
még fiiggetlen mintdk. (05)

paradigma (tudomanyos): A tudomanyos kutatds altaldnos értelmezési keretét jelenti. Az elméletalkotast (Id.
tudomdnyos elmélet) megel6z6 eldfeltevéseket (pl. az emberi viselkedés alapja az inger-valasz
kapcsolat) foglalja 6ssze, a megismerendé vilagrél és a tudomanyos megismerés maédjardl is tartalmaz
altaldban  sajatos  allaspontot  (Id. természettudomdnyos, ill.  hermeneutikai mddszertan
megkllonboztetése). A tudomanyos paradigmak ativelhetnek egyes tudomanyterileteken, ugyanakkor
id6ével valtozhatnak is. Ezt a véltozast ragadja meg a tudomanyos forradalom kifejezése (Kuhn), mely a
paradigmavaltasra utal. (01)

parhuzamos feldolgozas: A hdlézatmodellek legujabb valtozatai altal feltételezett mentalis miikddésmaod,
amelynek sordn az ember (vagy allat) a beérkez6 ingereket nem egymas utdn, hanem egyszerre
dolgozza fel, illetve bizonyos mentalis mUiveleteket is képes egyszerre végezni. Az 1980-as évek végétdl
egyre népszerlibb magyardazé modell a kognitiv pszicholégidban, mivel mechanizmusa a korabbi
modellekénél jobban hasonlit az idegrendszer mukddésére, s mivel magyardz olyan komplex, de
nagyon gyorsan végbemend mentdlis jelenségeket, amelyekre a kordbbi hierarchikus kategorizacios
modellek nehezen voltak alkalmazhatdak. (07)

perspektivizmus: Id. 10. éra.

perspektivizmus: Minden tudas, igy minden tudomdnyos elmélet hamis, és ugyanakkor igaz is bizonyos
korulmények kozott. Ebbdl a kiinduldpontbdl is lehet azonban érvényes kutatdsokat végezni, a kisérleti
modszertant nem elvetve, hanem kisérleti programok formajaban tovabbfejlesztve. A tudomanyos
kutatds célja itt nem az univerzdlisan érvényes kovetkeztetések levondsa (a hipotézis igazolasa ill.
cafolata formajaban), hanem a hipotézisek 4altal megfogalmazott 6sszefliggések relevans
kontextusainak minél teljesebb feltarasa. Ld. még tudds ,sziikségszer(i” torzitdsai, tudomdnypszicholdgia,
kutatdsi program, kutatds két szakasza. (08, 10)

plagizalas: Masok publikdcioit, annak részleteit vagy masok gondolatait idézni a sajatként feltlintetve, vagy
szabalyos szakirodalmi hivatkozds nélkul. (13)

7 ez

populacio: (alapsokasdg) Azon személyek, csoportok, helyzetek vagy események 6sszessége, amelyekre nézve
a kutaté elméletet fogalmazott meg, és amelyekr6l kovetkeztetéseket akar levonni, s amelyek
ugyanakkor tulsdgosan nagyszamuak ahhoz, hogy mind vizsgalhaté legyen. Ezért csak egy kisebb
mintdt vizsgdl beldluk, amelyet a mintavétel sordn gondosan, elére meghatarozott szempontok szerint
valaszt ki. (04)

pozitivizmus: A létezés végsé (metafizikai) kérdései helyett a tapasztalati uton ellenérizheté kérdések korét
vizsgalja. Nem abszolut tudasra torekszik, hanem a kozvetlenll adott jelenségekre és a sziikségszerd
Osszefliggésekre figyel. A pozitivista-empiricista tudomanyelmélet (=logikai empirizmus) a klasszikus
empirizmus és a modern logika szintézisére alapozva fogalmazza meg a hipotetikus-deduktiv
modszert, mely az elméleti alapon megfogalmazott, empirikus ellenérzésen atesett allitasok (Id.
hipotézis) formajaban megfogalmazott tudas elséségét hirdeti. Az allitdsok érvényességének igazoldsat
(verifikdcio), illetve elvi cdfolhatdsdgat (falszifikdlhatésdg) elengedhetetlen feltételnek tartja. (08)

predikcié: Meglévé tudomdnyos elméletekbdl és kiegészité feltevésekbdl levezethet6 allitas, melynek igazsaga
empirikusan ellenérizheté. (10)
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problémaorientalt kutatas: A szocidlpszicholdgiai kisérletezés olyan fajtdja, amely maganak a vizsgalt
jelenségnek a puszta létére, illetve eléfordulasi feltételeire kivancsi, a mégottes folyamatokra viszont
még nem, mert a jelenség még nem eléggé ismert ahhoz, hogy ez utébbiakrdl is kidolgozott
hipotézistink legyen. Ld. még folyamatorientdlt kutatds. (06)

programértékelés: Ertekels jellegli, alkalmazott kutatdsi modszer, tarsadalmi beavatkozasok, programok
hatdsanak vizsgdlata. Ld. még hatdsvizsgdlat (11)

progressziv fokuszalas: Kvalitativ kutatasokra jellemzé folyamat (Id. induktiv logika), azt jelenti, hogy a kutatas
gyakran csak lazan kérvonalazott céllal indul, a hipotézisek csak menet kdzben fogalmazddnak meg, és
valnak egyre letisztultabba. Ld. még alapozott elmélet, folyamat kbzbeni analizis. (08)

projektiv technikak: Olyan technikdk gyujt6fogalma, amelyek alkalmazasakor nem egyértelmd, ,homalyos”
tartalmu ingereket adnak a vizsgalati személynek, aki ilyenkor sajat tudattalan érzéseit, gondolatait
rdjuk vetitve valaszol. Az attitiid kézvetett mérésére alkalmas technikak. Ld. még térténetmesélés,
Tematikus Appercepcids Teszt. (02)

PsycINFO: Elektronikus szdmitégépes keresé adatbdzis, mely az angol nyelvl pszicholdgiai publikaciok -
elsésorban szakmai folydiratok - jelentds részét 6sszefogja, megadva azok legfontosabb paramétereit
és kivonatat. Osszetett keresési lehetéséget biztosit a kivant szakirodalom felkutatasahoz. (13)

pszichoanalitikus nézépont: A személyiségen bellli belsé dinamikara helyezi a hangsulyt, mely jorészt az
Osztontorekvések és az azokat korlatozé tarsadalmi szabalyok alapvet6é konfliktusabol fakad. Nagy
jelent6éséget tulajdonit a kora gyermekkori tapasztalatoknak, tudattalan folyamatoknak. A tekintélyelv(
személyiség kutatdsaban is megmutatkozik, hogy nagy szerepet szan a belsé fesziiltségek keltette
szorongds csOkkentésének, és az erre kialakitott elhdrit6 mechanizmusoknak. Gyakran a
pszichopatoldgia feldl igyekszik megérteni a normadlis, dtlagos emberi reakcidkat, viselkedést (vo.
humanisztikus nézépont). (01)

pszichobiografia: Pszicholdgiai, leggyakrabban pszichoanalitikus megkdzelitést (Id. pszichoanalitikus nézépont)
alkalmazé, altaldban kozéleti vagy torténelmi személyek élettorténeti elemzése. (09)

publikégic’n: A tudomanyos kutatas kozlése a nagyobb nyilvanossag (szakmai k6zonség, dontéshozok, stb.) felé.
Irdsos formdja a tudomanyos cikk, illetve a poszter, szobeli formaja az eléadas. (13)

Q-rendezés: Olyan vdlaszadasi eljards, amelynek soran el6re meghatarozott, hogy a valaszadé melyik
vdlaszkategdridt hanyszor hasznalhatja. Amennyiben a vdlaszkategéridk ordindlis- vagy
intervallumskalat alkotnak (pl. az “egyaltalan nem fontos”-tél a “nagyon fontos"-ig), altaldban a normalis
eloszlashoz hasonlé médon kell a valaszaddnak az egyes tételeket a kategoridk kozott elhelyeznie, azaz
a szélsé ertékeket kevésszer, a kozepes értékeket tobbszor haszndlhatja. A valaszadas megkdnnyitésére
a megkérdezett a tételeket gyakran kartydkon kapja meg, amelyeket szortiroznia kell a megadott
kereteken belll. Elénye, hogy kiklszdboli a skalahaszndlat egyéni jellemz8inek hatasat, hatranya
viszont, hogy korilményesebb a felvétele, mint egy onkitoltds skalaé. (04)

racionalizmus: Az emberi megismerés forrasanak a raciot, a logikus gondolkodast tartja, nagy hangsulyt fektet
a tapasztalat el6tt is meglévé fogalmakra, gondolkodasi strukturakra. Az igazi ismeret forrasa tehat a
tiszta ész, szemben a tapasztalattal (v6. empirizmus). A tudomanyos kutatasban a tudomdnyos elméletek
és a logikai kovetkeztetések szerepét hangsulyozza. Ld. még deduktiv logika, introspekci6.(01)

racs: (grid) A leltdr két szempontos valtozata, egy matrixos elrendezés( értékel6 skala, példaul Kelly REP-tesztje.
(04)

rangsorolds: (ranking, preferenciasorrend) Olyan értékelé skala, amelyben személyek vagy
szemeélyiségjellemzék fontossagi sorba rendezése torténik. (04)

reakcioido: Az inger és a valasz megjelenése kozott eltelt id6. Az attitlid kbzvetett mérésére alkalmas, ilyenkor a
valasz latencidjanak idejébdl kdvetkeztetiink az attitld erésségére. Ld. még Implicit Asszocidcids Teszt.
(02)

reflexivitas: A kvalitativ kutatasok érvényességének novelésére alkalmazott alapelv, amely a kutaté szerepével
szembeni kritikai viszonyulast takar, vagyis azt, hogy a kutaté tudatositja sajat elfogultsagait, jellemzéit
és hatdsat a kutatas folyamatara. (09)

reprezentativ minta: Olyan minta, amely lényeges vonatkozdsaiban pontosan tiikrozi az alapsokasagot, vagyis
amelyben a vizsgalat szempontjabdl relevans valtozék eloszldsa megegyezik a populdcidbeli
eloszlasukkal. (04)
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REP-teszt: (szerep repertodr teszt) Kelly modszere a kognitiv komplexitdas mérésére, ahol fontos szerepeket
betoltd személyeket (oszlopok) valasztott tulajdonsdgok (sorok) segitségével kell megitélni oly modon,
hogy soronként meg kell adni két személyben egy kézds tulajdonsagot (konstruktum), valamint azt is
leirni, hogy a harmadik személy miben tér el t6lik (kontraszt). (04, 12)

résztvevé medfigyelés: Olyan kutatdsi stratégia melynek célja egy adott csoport (pl. vallasi, foglalkozasi)
megismerése azaltal, hogy a kutato beépiil az adott kozosségbe. (08)

Rokeach-féle értékskala: (RES) Ertékvizsgélatokban alkalmazott meérdeszk6z. A vialaszadénak 18 un.
instrumentdlis (eszkdz-jellegl) és 18 un. terminalis (cél-jellegl) értéket kell (a két 18-as csoportban
kilon-kulon) rangsorolnia annak megfeleléen, hogy szamara ezek mennyire fontosak. Az eljaras az
1990-es évektdl, Schwartz elméleti és modszertani kritikajat, valamint a Schwartz-féle Ertékkérdéiv
megjelenését kdvetben veszitett népszerliségébdl. (04)

skalatipus: A vdltozé ~a azt jelenti, milyen viszonyban vannak a jelenségekhez, illetve a megfigyelési
egységekhez a mérés (vagy manipuldcid) sordn rendelt szdmok egymadssal. Nominalis skalarol
beszéliink, amennyiben a szamok nem jeldlnek sorrendet, csupdn cimkék (pl. nem, telepiiléstipus).
Ordinalis skalaju valtozoknal a szamok mar sorrendet fejeznek ki, dm az altaluk jelolt megyfigyelési
egységek kozt levé kulonbségeket nem ismerjuk (pl. preferenciasorrend, versenyen elért helyezés).
Intervallumskala esetén mar a kilonbség is adott (pl. tesztben elért pontszam). A ~ meghatarozza,
milyen miveletek végezheték az adott valtozé értékeivel. (01)

skalogram-analizis: Egy skdla kumulativitdsanak ellenérzésére szolgdlé modszer. A hierarchikusan
elhelyezkedd attitlid-allitasokat vizsgdlja annak ellenérzésével, hogy a vélaszoldk hany szazalékanal
teljesllt ez a feltételezett sorrend. Ennek mérészama a reprodukalhatésagi koefficiens (R=1-hibdk
szama/valaszok szama). Ha ennek értéke 0,90 felett van, akkor elmondhato, hogy a skala kumulativ. Ld.
még Bogardus-skdla, Guttman-skdla. (02)

statisztika: (xmatematikai statisztika) A matematika azon aga, mely a valészinliségelmeéletre épul és altaldban a
kutatdsban meghatéarozott valtozéknak (ld. operacionalizdcid) a vizsgélt sokasagban (ld. populdcid)
felvett értékeire vonatkozé becslést segiti. Matematikai eszkozoket ad a valtozdk kozotti
Osszefuiggéssekkel kapcsolatos hipotézisek vizsgdlatdra is, Id. még ~i kévetkeztetés, ~i
Osszefliggéselemzés, ~i szignifikancia. Mas értelemben a nagy tomegl adathalmazbdl levonhaté
kovetkeztetések matematikai szabalyszerliségeit foglalja 6ssze, melyek az adatfeldolgozast (Id.
adatelemzés) segitik. (01, 13)

statisztikai kovetkeztetés: Statisztikai mddszerek, pl. statisztikai probak segitségével egy minta alapjan a
bévebb alapsokasdgra vonatkozdan kovetkeztetések levondsa. Ld. még szignifikancia-préba. (01,13)

statisztikai 6sszefliggés-elemzés: A statisztikai adatfeldolgozds és adatbemutatas része, mikor a (fiiggetlen és
fliggd) vdltozok kozotti kapcsolat vizsgdlata torténik, kiilonféle statisztikai préobak segitségével, két-
vagy tobb valtozés elemzések formajaban. (pl. korrelacids elemzés, t-préba, varianciaanalizis). Ld. még
leiro statisztika, tobbvdltozds statisztikai elemzések. (13)

statisztikai szignifikancia: Annak a meértéke, hogy a kapott eredmények mekkora valdszintséggel
kovetkezményei csupdn a véletlennek. A kutatdk a valészinliség dimenzidjaban altaldban meghtznak
egy hatart, azaz elére megallapitanak egy valdszinliségi értéket (ez a szignifikanciaszint, a
tarsadalomtudomanyokban tébbnyire 5% vagy masképpen p<0,05), €s amennyiben az alkalmazott
statisztikai préba azt mutatja, hogy a kapott kutatasi eredmény ennél a szintnél vagy értéknél kisebb
valdszinlséggel tudhatd be pusztan a véletlennek, az eredményt az adott szinten szignifikdnsnak
tekintik, vagyis elvetik a nullhipotézist. A “szignifikdns” eredmeény tehat mindig “valamilyen szinten
szignifikans”, a szint mértéke pedig azt mutatia meg, hogy az eredmény legfeljebb akkora
valészinliséggel lehet a véletlen mive, vagyis legfeljebb ekkora a valdszinlisége a nullhipotézis
elvetésekor a tévedésnek (az els6faju hibanak). (01)

strukturalis funkcionalizmus: A tarsadalmat egységes egészként értelmezi, melynek részei (pl. tarsadalmi
csoportok, hiedelmek, szokasok) azon keresztll értheték meg, hogy miként jarulnak hozzd az egész
mikoédéséhez. A tdrsadalom rendszerszerl szemlélete ez, melyben a részek egyiittmikodését érdemes
elemezni a kozos cél (pl. a tarsadalmi kohézié erdsitése) érdekében. (01)

szakértai biralat: (peer review) A tudomanyos publikdciok minéségének kontrollja egyes folydiratokban, mikor a
szerkeszt6k a bekildott kéziratokat a téma szakértdivel, altaldaban név nélkul értékeltetik. (13)
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szakirodalmi forras: A tudomanyos publikdcié konceptualis keretét adja a temaban korabban végzett publikalt
kutatasok Osszessége. Az el6zetes forrasok OsszegyUjtik és roviden ismertetik a publikacidkat, az
elsédleges forrasok maguk az eredeti, empirikus kutatas alapjan késziilt publikacidk, a masodlagosak
pedig az ezekbdl készitett dsszefoglalok, tankdnyvek. Ld. még szakirodalmi hivatkozds, bibliogrdfia,
felhaszndlt irodalom. (13)

szakirodalmi hivatkozas: A tudomanyos publikdcié elméleti keretének kijel6lésekor felhasznalt és szabalyosan
hivatkozott szakirodalmi forrds. Ld. még bibliogrdfia, hivatkozdsi rend. (13)

szamitégépes keresé adatbazis: Elektronikus adathordozén vagy az Interneten taldlhaté kereshet6 adatbazis,
pl. szakirodalmi forrdsok keresésére. Ld. még EISZ, PsycINFO, (13)

szemantikus differencial skala: (Osgood-skdla) Osgood iltal kifejlesztett tobbdimenzids attitlidskdla, amely a
fogalmak konnotativ jelentésének mérésére szolgal. A fogalmakat altalaban hétpontos, bipolaris
mellékneévi jelz6kkel ellatott alskaldkon értékelik a valaszolok. Az alskaldk a statisztikai modszerekkel is
igazolhaté harom dimenzié — érték, erd, aktivitas — valamelyikébe sorolhatéak. (02, 03, 04)

személyek kozotti 6sszehasonlitas: |d. fliggetlen mintdk. (05)
személyeken beliili sszehasonlitas: |d. dsszetartozd mintdk. (05)

személyiségi jogok elve: A pszicholdgiai kutatast szabdlyozo etikai alapelvek egyike azt mondja ki, hogy a
kutatonak tiszteletben kell tartania a résztvevék személyiségi jogait, pl. adataikat bizalmasan kell
kezelnie, a résztvevd csak a kutatd szamara lehet azonosithatd, mindenki mas elétt névtelenséget kell
biztositani szamara. (07)

szignifikancia-proba: Statisztikai szamitas, amellyel kimutathato, hogy egy mintaban a valtozok kozott talalt
kapcsolat mekkora eséllyel tulajdonithaté a mintavételi hibdnak. (01,13)

szillogizmus: A ~ olyan a klasszikus logika altal leirt kovetkeztetés, melyben a konkluzié (kévetkezmény) két
masik allitasbdl, a premisszakbdl és a feltételekbdl kovetkezik. Ld. még deduktiv logika. (10)

szocialdarwinizmus: Darwin evollcidos gondolatanak, a természetes kivalasztédas elvének analdgidjara
megfogalmazott elképzelések a tarsadalmi egydittélésrél. A tarsadalmon belll az erdsebb életben
maraddsdra és az egyének, csoportok kozotti versengésre épild elképzelés ugyanakkor az emberi
torténelem soran az egyre tokéletesedd tarsadalmi berendezkedést hirdeti. Ma mind a korlatozas
nélkuli verseny kizarélagos tarsadalomszervezé elvében, mind a tarsadalmak magatol értetédd
fejlédésében sok tarsadalomtudos kételkedik. (01)

szocidlis konstruktivizmus: Posztmodern megkdzelités, mely szerint a reprezenticiok nem egyedi, hanem
tarsas jellegliek, valamint nem a valésag tiukrozéseként, hanem megteremtdjeként, alakitdjaként fontos
a szerepik. (08, 10)

szociokulturalis helyzet: (szocio6konémiai stdtusz, SES) Tarsadalomtudomanyi kutatdsokban gyakran hasznalt
vdltozo, az egyén tarsadalmi rendszerben elfoglalt statuszat jelenti. Mutatdi altaldban: iskolai
végzettség, foglalkozas, jovedelem. (10)

szoras: (standard szérds) Azt mutatja meg, hogy a mért adatok mennyire térnek el az atlagtél. Kiszamithato ugy,
ha a pozitiv eléjellel vett variancidbdl négyzetgydkot vonunk. (01, 13)

sztenderdizalas: 1. Z-transzformacid, vagyis egy normadlis eloszlasu vdltozé atalakitdsa oly médon, hogy atlaga
0, szérasa 1 legyen. Intervallumskalaju valtozéknal alkalmazhaté (ahol nincs a skalan “abszolut nulla”
pont), pl. skdlaszerkesztéskor vagy kulonbdzé skadldkon kapott eredmények Osszevetésekor. 2. Egy
pszicholdgiai teszt vagy skala felvétele nagy, reprezentativ mintan (ill. a méréeszkéz szempontjabdl

relevans homogén almintakon) abbdl a célbdl, hogy megallapitsuk a populdciéra ill. a specialis
alcsoportokra jellemz6, a tovabbiakban diagnosztikus szempontbdl hasznalhaté referenciaértékeket.
(03)

tajékozott (informalt) beleegyezés elve: Az etikai alapelvek egyike, amely szerint a kutatasban valé részvételbe
beleegyez6 személyeket a kutatonak elézetesen lehetdség szerint tdjékoztatnia kell a kutatds azon
lenyeges vonatkozasairdl, amelyek befolydsolhatjak &ket a részvételre vonatkozd dontésikben. A
Jehetdség szerint” kitétel arra utal, hogy lehetnek olyan vonatkozéasok (pl. megtévesztés), amelyekrdl a
kutaté nem tudja tdjékoztatni a résztvevét anélkil, hogy a kisérlet értelmetlenné vélna. Kiskoru
résztvevok esetén a szul6t6l vagy gondvisel6tél kell beleegyezést kérni. A résztvevéknek biztositani kell
a lehet8séget, hogy a kisérletbdl visszavonulhassanak, ha kézben valamiért ugy latjak jonak.
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tarsas kivanatossagi torzitasok: Olyan hatdsok, amelyek a vizsgélat eredményét a benne részt vevék azon
igényének flggvényében torzitjdk el, hogy medfeleljenek, vagy legaldbbis megfelelni latsszanak a
tarsas/tarsadalmi kivanalmaknak. A valaszokat befolyasolhatjak a résztvevék elképzelései arra nézve,
hogy mi a “helyes” vagy ,elfogadhatd” valasz illetve viselkedés. (06)

tartalomelemzés: Az emberi kommunikacié rogzitett formainak, a legkllonfélébb kozléseknek (irott
dokumentum, képek, elhangzott beszéd) tartalmat vizsgdlja. E ,kozlemények” tartalmi Osszetevdit,
kapcsolataikat elemzi, s ebbdl vonja le kdvetkeztetéseit. A szoveg egészét altaldban elemzési egységekre
bontja, azokat a vizsgalat szempontjabdl kialakitott kategdridkba sorolja, s az igy kialakult gyakorisdgi
eloszldsokat kvantitativ médon elemzi. A ~ nem csupan a szovegben explicit médon megjelené
tartalmakat (manifeszt tartalom) (pl. ,6sszefogds” sz6, a ,mi” névmas egy politikus beszédében), hanem
a szoveg mogottes szerkezetét is elemezheti (latens tartalom) |d. még narrativ elemzés. (08, 09)

Tematikus Appercepcids Teszt: (TAT) Projektiv technikdju szemeélyiségteszt, mely az attitlid kbzvetett mérésére is
alkalmas. Un. hivoképekrdl kell a személynek torténeteket mesélnie. Az igy szilletett ingeranyag
kvalitativ elemzésébdl lehet kdvetkeztetni pl. a személy attitlidjeire. Ld. még térténetmesélés. (02)

tematikus interju: Meghatarozott tematika koré szervezédé félig strukturalt kvalitativ interjd. (09)

természettudomanyos moddszertan: Az altala vizsgalt jelenségeket, eseményeket egy elvileg feltarhatd
objektiv vildg részeiként fogja fel, amelyek kozott altaldnosithatd 0Osszefliggések teremtenek
kapcsolatot. Ez adja meg a jovébeli események elérejelzésének (predikcid) lehetéségét. A tudomanyos
megismerésbdl kizarja a szubjektiv folyamatokat, a megismert jelenséget fliggetlennek tartja a
megismerést végzd kutatotdl. Ld. még hermeneutika, tudomdnyos paradigma. (01)

teszt-reteszt: Ugyanazon teszttel vagy skdldval ugyanazon vélaszadékon két kilénb6z6 idépontban kapott
eredmények kdzotti korrelacié. A skdla megbizhatdsdgat (iddbeli konzisztencidjat) mutatja. (03)

tétel: (sitem) Zart kérddiv vagy skéla legkisebb egymagaban megvalaszolhaté egysége. A kérddiv vagy skala
tipusa szerint lehet kérdés, allitas, tulajdonsag(par), de akar egy-egy sz6 vagy vizuadlis skala is. A
valaszadds mddja is nagyon kiilonbo6z6 lehet. Ld. még kérdésformdk, kérdéstipusok. (03)

tétel-valasz elmélet: A kulturdlis ésszehasonlité pszicholdgidban hasznalatos, az ekvivalencia-problémak
kivédésére alkalmazott statisztikai eljaras. (11)

tezaurusz: Adatbazisok rendszerezését és keresését lehetéveé tevé hierarchikusan felépiilé fogalomtar. Bévebb
értelemben egy-egy tudomanyterilet kulcsfogalmainak atfogd, rendszerezé leirata. (13)

Thurstone-skala: Thurstone altal kifejlesztett egydimenzids differencialis attitlidskdla, mely az egyenléonek
latszé intervallumok médszerén alapul. llyenkor az allitdsok az attitlidtarggyal kapcsolatosan a
legkedvezétlenebbtdél a legkedvezdbbig terjednek, altaldban 11, egymastdl egyforma tavolsagra lévé
fokozatban. A vélaszoldk egy targyra, személyre vagy szitudciéra vonatkozdéan az egyetértést/egyet
nem értést az egyes tételek elfogadasaval vagy elutasitasaval fejezik ki. (02, 03)

tipolégia: Az indexekhez hasonlo, t6bb vélaszt magaba s(ritd eljaras, melyet akkor alkalmazunk, ha a kiindulé
valtozdink kategorialisak (nomindlis mérési szintliek), s nem rendezheték sorba az emberek az
indikdtor-valtozékra adott vélaszaik alapjan. (03)

tobbvaltozos kisérlet: Olyan kisérlet, amelyben tobb fiiggetlen vdltozo is szerepel. A kisérletet mindig a
fuggetlen véltozdk szama alapjan nevezzilk egy- vagy tobbvaltozosnak. Az elrendezés lényege, hogy
egy-egy fuggetlen valtozo féhatdsa mellett a valtozok interakcidja is vizsgalhato. (05)

tobbvaltozos statisztikai elemzések: Adatelemzé statisztikai modszerek, melyek a véltozék kozti
Osszefliggések mintazatat vizsgaljak (12) Ld. még f6komponens-analizis, faktoranalizis, klaszternanalizis,
multidimenzindlis skdldzds.

torténeti szocialpszicholégia: Altalanos értelemben a szocidlpszicholégia térténeti meghatarozottsagat
hangsulyozo, a torténeti események szocialpszicholdgiai elemzésének lehetéségét keresd szemlélet.
Egyes kutaték (pl. Gergen) altal hasznalt sziikebb értelemben a szocidlpszicholégusok kutatdsanak
elsédleges jellemzdje a nézépontjuk torténeti meghatdrozottsdga, melyet nem pusztan a diszciplinéris
fejlédés, hanem a tarsadalmi események is formalnak. Maguk a tudomdnyos eredmények pedig
visszahatnak az altaluk vizsgalt tarsadalomra, mely ennek nyoman sziikségképpen megvaltozik. E
szerint a nézet szerint nem fogalmazhat meg tehat absztrakt egyénekre szabott univerzélis elméleteket
a szocialpszicholdgia (Id. hermeneutikai paradigma).(08)

torténeti-osszehasonlité elemzés: Nem beavatkozd, kvalitativ. modszer. Kulonbozé tarsadalmak
torténelmében mutatkozo hasonldsagok feltarasara, idébeli 6sszevetésére alkalmazhaté. (09)
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torténetmesélés: Projektiv technika, mikor egy elére megadott képrél, szituaciordl kell a vizsgalt személynek
egy torténetet kitaldlnia. Az attitiid kbzvetett mérésére is alkalmas. Az igy sziletett ingeranyag kvalitativ
elemzésébdl lehet kdvetkeztetni pl. a személy attitlidjeire Ld. még Tematikus Appercepcids Teszt. (02)

t-proba: Két minta atlagainak 6sszehasonlitasara alkalmazhato eljaras. Van fliggetlen és Osszetartozé mintds
valtozata is. Alapesetben érzékeny a szérdashomogenitasra, de van robusztus valtozata is, amely
olyankor is érvényes, amikor a két minta szérasai szignifikdnsan kulénbéznek. Ha ketténél tobb mintat
akarunk 6sszehasonlitani, akkor mar varianciaanalizist kell alkalmaznunk. (01)

triangulacié: (hdromszégelés) Az a modszertani elv, mely arra hiv fel, hogy kiszemelt jelenséget kilonb6z6
perspektivdkbdl egyarant megvizsgéljuk. Az eredmények érvényességét nem rogzitett kritériumok
alapjan, hanem tobbféle megkdzelités eredményeinek egymdshoz viszonyitasaval igyekszik elérni.
Elsésorban a kvalitativ elemzés eszkdzeként hasznaljak. Megkilonbdztethetjik a ~ négy tipusat: az
adatok haromszogelése (id6, tér, személyek), kutatok haromszogelése (tobb medfigyels), elméletek
haromszogelése (tobb elméleti keretben értelmezni az eredményeket, s ezeket dsszevetni), médszerek
haromszogelése (tobbféle mddszer, kutatdsi stratégia alkalmazasa). Tobbszords ~, ha ezek koziil tébbet
alkalmaz egy kutatas, |d, még mddszerek, stratégidk integrdcidja; kutatdsi stratégidk. (08, 09)

tudas ,sziikségszer(” torzitasai: A tudas, a vildg tudatos reprezentacioja nagy energia befektetését igényli,
ezért egydltalan nem altaldnos meghatarozdja az ember kdrnyezetre adott reakcidinak. Téredékes volta
miatt szikségképpen alulreprezentalja (leegyszerdsiti) a kiilsé vildgot, am gyakran feliilreprezentalja
az egyedi esetet (dltaldnos elvarasok alapjan téves elvarasokat alakit ki), vagy egyszerlien csak tévesen
reprezentalja az adott jelenséget (pl. illuzérikus korrelacié esetében ott is lat kapcsolatot, ahol a
valésagban nincsen). Ezekbdl a torzitdsokbdl kovetkezik, hogy minden tudas sziikségképpen téves. Ld.
még perspektivizmus. (10)

tudomanyelmélet: (=tudomdnyfilozéfia) A tudomanyos elméletekre vonatkozé elgondoldsok rendszere. A ~
szamara a tudomany legfontosabb jellemzdje az igy szerzett ismeretek bizonyossaga, ezért érdeklédése
elsésorban a tudomdnyos elméletek megalapozottsagara iranyul. Ld. még paradigma. (01)

tudomanyos elmélet: Egy adott jelenségkorben a vizsgalt tényezdkre, azok kdzotti 6sszefliggésre vonatkozd
elgondolds, mely a tudomanyos kutatds meghatarozott alapelvein (Id. paradigma) alapul. A ~ekbdl
levezethet6 allitasokat (Id. hipotézis) vetjiik altaldban ald empirikus ellenérzésnek. A ~ek eltérnek abban,
hogy milyen mértéki az altalanositast tartalmaznak (mikroelméletek - makroelmeéletek). (01, 10)

tudomanypszicholégia: McGuire perspektivista tudomanyelméletét a tudomanyfilozéfidk nyoman nevezi el
~nak, mely az emberi megismerés ,tragédidjara” épil (minden tudds torvényszerlien téves), és arra a
reményre, hogy ugyanakkor minden tudas megragad valami valésagosat. A tudomany feladata annak a
feltdrdsa, hogy a tudas milyen szempontbdl (milyen feltételek mellett, milyen 0Osszefliggésben)
tekinthetd igaznak, és mik a reprezentécié érvényességének hatérai. Annyiban is ~nak tekinthetjik az
erre vonatkozé elgondolkoddasait, mert a tudomanyos kutatds végzése fel6l kozelit amikor a logikai

empirista kutatas kritikajat és a perspektivizmus javaslatait megfogalmazza. Ld. még tudds ,sziikségszerd”
torzitdsai, a kutatds két szakasza. (10)

tulajdonsaglista: (checklist) Szavak vagy allitdsok listdja, melyek személyes jellemzdéket irnak le. A kitolték
kivalasztjdk azokat az itemeket, melyeket jellemzének vélnek sajat magukra vagy masokra
vonatkoztatva. (04)

tulajdonsagprofil: A tulajdonsdglistdn kapott itéletek 6sszegzé értéke, vagy az egyes tulajdonsagok atlagos
értékelése, amely grafikusan is jol megjelenithetd. (04)

univerzalitas: (egyetemesség) olyan viselkedés vagy jellemzé, mely az egész emberiségre érvényes, fliggetlentl
szituaciés jellegzetességektdl vagy kulturatdl. Konkrétan: Schwartz motivacios értéktipusainak
egyike.(04)

utdlagos eldrelatas: Fischoff altal leirt pszicholdgiai jelenség, mely szerint adott cselekvés, dontés megitélését
alapvetéen befolyasolja a kovetkezmények ismerete. (09)

valaszadasi torzitasok: Minden vélaszadasban benne van a véletlenszerii mérési hiba lehetésége (pl. elnézte
a valaszadd a bekarikdazandé rubrikakat, félreértette a kérdezé azt, amit neki mondtak), ezt a statisztikai
eljarasok kezelni képesek. Az eredményeket nagymértékben megvaltoztathatjdk azonban a
szisztematikus valaszadasi torzitasok (pl. szocidlis kivdnatossag, egyetértési torzitas) is, amelyek
kikliszObolésére vagy beszamitasdra a kutaténak kell kialon figyelmet forditani. Ld. még mditermék,
csapdaskdla. (03)
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valaszadé altali érvényesités: A kvalitativ kutatasok érvényességének ndvelésére alkalmazott eljards, melynek
sordn a kutatdé az eredményeket a valaszaddknak megmutatja, igy ellenérizve, hogy az valéban
érvényes konkluziéra jutott-e. (08, 09)

valaszelmaradasi hiba: Az adatfelvétel sordn adatvesztést okoz, hogy a mintaba keriilt személyek koézil nem
mindenki felel a kérdésekre. (04)

valaszkategoria: A méréeszkoz egyes tételeihez kapcsolddo, elére meghatéarozott valaszlehetéségek, amelyek
kozll a vélaszaddnak (a leggyakrabban egyet, néha tdbbet) valasztania kell. Nyilt kérddiv, interju és
tartalomelemzés esetében is beszélhetiink ~krdél (bar tétel helyett ilyenkor inkdbb kérdést mondunk), de
a kvalitativ kutatasokban ezeket altaldban utélag (s csak ritkan elézetesen) hatarozzak meg. (01)

valtozé: Olyan mért (vagy kisérlet esetén akar manipuldlt) mennyiség vagy tulajdonsag, amely a vizsgalat soran
kiilonb6z6 esetekben kiilonb6zé értékeket vehet fel. A ~kat elsésorban skalatipusuk szerint
csoportosithatjuk, ugyanakkor az intervallumskalaju valtozékon bellil megkiilonboztetiink folytonos és
diszkrét valtozokat is: utdbbiak meghatdrozott és egymdstdl kategorikusan elkiloniulsé értékek
valamelyikét vehetik fel, az el6bbiek viszont egy tartomany barmely pontjanak megfelel6, azaz a
kontinuumszamossagu végtelennek megfelel6 szamu értéket vehetnek fel. (A nominalis és az ordinalis
skaldju valtozok természetesen csakis diszkrétek lehetnek.) (01, 13)

variancia: Az ,atlagos” négyzetes eltérés, mely a mért értékeknek az atlagtdl valo eltérését jellemzi. A ~
négyzetgyoke a szords. (01)

varianciaanalizis: (ANOVA) A kisérletek eredményeinek elemzésekor gyakran alkalmazott statisztikai eljaras,
amellyel tobb atlagot hasonlithatunk ossze. Létezik fliggetlen és Gsszetartozé mintdkon végezhetd
valtozata is. Az egyszempontos mellett megkilonbdztethetjik a tobbszempontos ~t, amellyel tébb
fliggetlen vdltozo féhatdsai mellett azok interakcidi is vizsgalhatok. (01, 07)

véletlenszerl elhelyezés: A kisérlet résztvevéinek a kisérleti feltételek kdzotti szétosztasara alkalmazandé
eljaréas. Ha a résztvevéket véletlenszerlien soroljuk be az egyes feltételekbe, akkor nagy lesz a
valdszinlsége, hogy az igy kapott csoportok atlagosan minden relevans tulajdonsagdimenziéban
megegyeznek, vagyis csupan a fiiggetlen vdltozé(k) tekintetében fognak kilonbozni. Ez biztositja a
kisérlet mint médszer magas belsé érvényességét. (05)

verifikacio: A megbizhatdsdg, altalanosithatdsdg és az érvényesség igazolasa és ellenérzése. Itt: a kvalitativ
interju készitésének utolso elétti fazisa. (09)

visszaforditasi technika: A kulturdlis ésszehasonlité pszicholégidban hasznalatos, az ekvivalencia-problémak
kivédésére alkalmazott technika, melynek lényege a leforditott itemek fliggetlen ,visszaforditasa”,
majd a két verzié dsszehasonlitasa. (11)
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